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UPPDRAGET

FORETAGET

Det ar en mansklig rattighet att ha kontroll
over sitt eget liv och det jobbar Abilia mot att
uppratthalla. De vill ge personer med
speciella behov verktyg for att sjalvstandigt
klara av vardagen. For att utveckla
medicinska artiklar kravs att kliniska
standarder och kravspecifikationer f6ljs.
Foretaget utvecklar alltsa
hjalpmedelsprodukter som star for kvalitet
och ska bidra till ett jamlikt samhalle som
alla kan vara en del av.

Idag ar Abilia ett internationellt foretag med
kontor i Sverige, Norge och Storbritannien.
Abilia saljer och levererar dven produkter till
fler 4n 20 lander runt om i varlden. Foretaget
har cirka 100 anstéllda dar manga i
personalen har personlig erfarenhet av
funktionsnedsattningar.

UPPGIF T

Uppgiften i samarbete med Abilia gar ut pa
att ta fram och designa ett kroppsburet
tidshjalpmedel. Hjalpmedlet ska anpassas
for personer som bland annat kan ha svart
att orientera sig i tid och komma ihdg dagliga
aktiviteter. Abilia har presenterat tre olika
anvandargrupper varav hjalpmedlet ska
tacka de behov som finns for en eller flera av
dessa.

Det ar viktigt att produkten foljer de olika
standarder och riktlinjer som finns gallande
hjalpmedel som ar anpassade for personer
med funktionsnedsattning.

Produkten ar tankt att designas for volymen
1000 st/ar under en period pa 5 ar.




MALGRUPP

Vi valde att utveckla en produkt som ska
passa en person med demens. Detta for
att det kdndes utmanande och for att

den med demens inte alltid far sin rost
hord.

Demens dr ett samlingsnamn och en
diagnos for manga olika symptom
orsakade av hjarnskador. Det dr vanligt
att minnet férsamras liksom
tidsuppfattning, orientation och
liknande kognitiva formagor. Detta gor
det svarare att planera och genomfora
vardagliga sysslor och leder ofta till oro,
nedstamdhet och beteendeforandrinar
hos den sjuka. For att klara vardagen
kravs ofta mycket hjalp fran
omgivningen. Anhoriga, hemtjanst och
vardpersonal ingdr darfor ocksa i
malgruppen.
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ENKAT

For att fa battre insikt i vad en dement person kan
tankas ha for behov och svarigheter skickades det ut
en enkat. Av de 18 som svarade hade mer an halften
jobbat eller jobbar inom demens. Formularet bestod
av 13 dppna fragor. Det visade sig att manga har svart
med vardagliga sysslor och problem med att lara sig
ny teknik. En del papekade dven att man ofta
glommer att en person med demens fortfarande ar
en helt vanlig person med egna livserfarenheter och
asikter. Exempelvis tycker manga att de hjalpmedel
som finns ser trakiga och fula ut. Detta leder till att

anvandarna inte vill bara dem.

Utover enkaten utfordes intervjuer med
arbetsterapeuterna Monica Lindstrom och Anette
Svensson. Deras arbetsuppgift ar att forskriva
hjalpmedel till personer med demens. Lindstrém
jobbar pa tre demensavdelningar och Svensson
konsulterar i hemmet och beséker avdelningar. BAda
visade de hjalpmedel som finns i dagslaget och

lyfte fram vad som funkar och vilka brister som finns.
Lindstrom betonade sarskilt att produkten maste
vara stottdlig och anpassningsbar och Svensson
berattade att det ar framst hjalpmedel som tydligt
visar tid och datum som anvands idag.

INTERVJIJUIER




4

Produkten ska
kdnnas palitlig

Eventuella
paminnelser
ska vara tydliga

BEHOVSANALYS

Oro och
frustration ska
minska, inte for

mycket information
pa en gang

Hjalpmedlet ska
inge sjalvstandighet

KOGNITIVA
BEROV

Stora eventuella
knappar

Tydliga symboler

Enkla funktioner

Igenkanningsfaktor
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INSIKTER

Efter att ha fatt en djupare forstaelse for malgruppen och
foretaget forstod vi att enkelhet och tydlighet ar essentiellt for
denna typ av produkt. Det behéver vara en palitlig produkt for
att kunden ska vaga anvanda hjalpmedlet och for att den ska
folja Abilias standard. Funktioner och knappar bor vara stora och
distinkta for att gora produkten lattanvand. Samtidigt far
produkten garna kdnnas familjar for att underlatta
inlarningsprocessen.

Fran enkatsvaren och intervjuerna drogs slutsatsen att det ar
viktigt att hjdlpmedlet klarar daglig anvandning. Det ar ocksa bra
om produkten inte ser ut for mycket som ett hjalpmedel, sa att
anvandaren ska vilja bara den. En av de viktigaste insikterna fran
research-fasen var att behov saval som personliga preferenser
varierar hos anvandaren. Darfor ar det mycket uppskattat om
produkten ar anpassningsbar.

LEDORD




Processen att ta fram koncept paborjades
med braindrawing.

For att inte fastna i ett spar skissades
manga olika idéer pa allt fran armbandsur
till en kalender. Utifran detta kunde tre
olika koncept vixa fram.




KONCEPT

Andra konceptet ar smart och
modernt och framtaget med tanke

pa att fler dldre blir vana vid teknisk
utrustning. Detta hjalpmedel ska vara
snyggt och ha manga funktioner som
en stor touchskarm och knappar
mojliggor.

GA S00M FRAmAT
OCH SVANG SEDAN
VANSTER 1N PA

VALHALLAVAGEN

KONCEPT 1

Multifunktionella
touch-displays

KONGCEPRPT 2

KONCEPT 3

Ledordet for koncept 3 ar familjar just

for att den paminner om en vanlig klocka.
Tanken med detta koncept ar att de flesta
nagon gang burit en klocka och att man da
ska kdnna sig bekant och bekvam med
produkten. Detta minskar antalet nya
funktioner som man ska lara sig.

Koncept 1 bygger pa tydlighet och ar ett
paminnelsearmband med tre stora knappar. Varje
knapp har en specifik paminnelse kopplad till sig.
Nar det ar dags for mat sa lyser till exempel alltid
mittenknappen upp och man kan darefter klicka
pa knappen nar man atit for att bocka av notisen.




VAL AV KONCEPT

Ndgot av de viktigaste med produkten ar att anvdndaren ska vilja och kunna lara sig anvanda hjalpmedlet,
ndgot som manga upplever som ett problem idag. Darfor kdandes koncept 3 mest naturlig att gd vidare med
eftersom den liknar en traditionell klocka, ndgot som anviandaren redan ar bekant med.
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PRODUKTUTVECKLING

y

FORSTA STEGET

Efter att ha valt vilket koncept som ska
utvecklas paborjades processen att ta fram
en mer butiksfardig produkt. Fran en mer
overgripande bild till detaljniva.

UTMANINGEN

Nagot som snabbt mérktes var utmaningen att fa ner alla olika
idéer till en och samma produkt. Trots att vi valt att ga vidare
med koncept 3 insag vi att de tva andra koncepten hade
funktioner som vi vardesatte hogt. Funktionen att bocka av en
notis fran koncept 2 lades exempelvis in i det valda konceptet,
medan andra funktioner fick véljas bort. Under hela projektet
fick avvagningar goras om vilka funktioner som prioriterades.




FoOr att fa en battre kinsla av
klockan i praktiken gjordes en

del prototyper i polyuretanskum.

Framst for att testa lite olika
storlekar samt for att se hur stor
text som far plats pa de olika
storlekarna.

PROTOTYPER

Utifran detta kunde vi dra
slutsatsen att klockan maste vara
av en lite storre modell. Detta pa
grund av att det ska vara latt att se
vad skdrmen visar. Samtidigt far
klockan inte ta upp hela
handleden, man ska inte kdnna att
klockan ar i vagen.
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Ett ledord som varit i fokus ar att produkten ska vara
“modular”. Mdlet med detta var att anvandaren skulle
kunna bara hjalpmedlet pa det satt som passar bast for
individen.

Forsta idéen var en “twist-n-lock” 16sning. Det slutade
dock med att vi forenklade tanken ytterliggare genom

att gora en skara pa baksidan av klockan dar man kan tra
igenom olika tillbehor.

TERATIONEN
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Armband

MODULAR

SLUTGILTIGT
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MEMOwatch

SLUTPRODUKT
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ARMBANID

Spannet som anvands for att férsluta
armbandet dr i borstad titan.

Anvindaren far valja mellan
tva olika armband. Klockan
till vanster i bild har ett
armband i konstlader och
klockan till hoger ett
armband i silikon.

Fokus pa mjuka material
som inte skaver mot huden,
samt att utseendet paminner
om ett vanligt armbandsur.

Klockans skarm ar i safirglas, ett
hart glas som ar svart att repa.

Boetten och knappen ar gjord
av titan som ar en latt, men hard
metall. Den ar dessutom
nickelfri, vilket gor att det
passar en kanslig hud.

Larmknappen ar i gummi for att
enkelt igenkdnnas och
urskiljas.

Armbandet kan bytas ut mot en
kldamma som fasts i exempelvis en ficka
eller pa ett skarp. Den ar gjord av plast
for bra fastfunktion och for att inte
tynga ner. Klamman fasts med magnet i
skdran pa baksidan av klockan.

KLOCKA
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SKARMAR

STANDARDLAGE

-
10:09

fredag
farmiddag

Detta ar klockans hemskarm, da det inte
01:35 \ kommit en notis. Standardlaget valjs av

’ anvandaren. De olika valmojligheterna ar att
ha en analog, digital eller en digital klocka
)f . med text som sager dag och tid pa dygnet. Vyn
andras automatiskt till nattlage, nar detta sker
anpassas aven efter anvandaren.

lérdag natt

=

analog digital  digital med text nattlage

NOTISLAGE

Paminnelser som ska synas pa klockan vid en
viss tidpunk ldggs in via en app eller hemsidan.
Nar en notis kommer forsvinner standardvyn
och notisen syns istallet, bade i form av text och borsta
bild. Notisljud och vibration kan stallas in av tdnderna
anvandaren. Det finns fyra kategorier av notiser
som alla har varsin farg.

frukost

mat aktiviteter hadlsa




.........

1. Standardlage
2. Paminnelse om att Berit kommer
3. Har annu inte bockat av notisen som avklarad,

men trycker pa kronan for att se vad klockan ar.
Man ser da notisen gomd bakom i form av en rosa ring.

HANDELSEEORLOEPP

.

(Zamiuia

6

4. En ny notis kommer
5. Tva vantande paminnelser som inte bockats av
6. Snurrar pa kronan for att bladdra mellan notiserna som

ska komma under dagen. Det syns dd om hur lang tid
notisen kommer dyka upp.
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FUNKTION

avklarad.

SKARM

Skarm som touchas pa for att
klockslaget ska ldasas upp. Nar en
notis dyker upp touchas skarmen
for att bocka av att notisen ar

BOETT—

Boetten innehéller batteriet.
Anvandaren kan dven valja om
den vill att boetten ska vibrera i
samband med att en pdminnelse
kommer. Utdver batteriet
rymmer boetten en GPS.

KRONAN

Kronan ar utsmyckad med
intuitiva rafflor och gér att vrida
pa. Néar hjulet snurras kan man

bladdra mellan notiserna som ska

komma under dagen. Kronan ar

aven en knapp som trycks pa for

att komma till hemskirmen fran
notislaget.

LARM

Larmknapp i en utstickande rod
farg. Nar det trycks pa knappen
sker en nedrakning innan det
larmas. D3 skickas GPS koordinater
till valfri nodkontakt. Kan dven ha
funktionen “hitta hem”, detta valjs
av anvandaren.

ARMBAND

Armbandet har ménga hal for att

_HOGTALARE

Klockan har en inbyggd hogtalare.
Anvandaren stéller in om den vill
ha ljud eller inte. Hogtalaren kan
lasa upp tiden, paminnelser och
ge notisljud. Hogtalaren piper
aven nar man via molnet trycker i
“hitta min klocka” funktionen.

kunna stélla in storleken.
Armbandet tras igenom en skara
pa klockans baksida for att enkelt
kunna byta band och faste.
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SPECIFIKATIONER

BATTERI

SKARMEN .

TEKNISKA

20-10000 Hz

upp till 48 H USB-C  tradlos laddning

LJUD
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i

Tillbeh6érande laddningsstall som tradlost laddar klockan.
Fungerar aven som ett alternativ till en bordsklocka.
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VISION

Visionen med MEMOwatch ar ett hjalpmedel for alla
tillfallen. Anvandaren ska enkelt klara av vardagliga
sysslor i hemmet men dven kunna kdnna sig trygg
utanfor bostaden. Klockan foljer med hela dagen, den
paminner om frukost, toabesok och darefter hjalper
den till att hitta hem fran promenaden. Om anvandaren
skulle vakna upp under natten kan hen direkt se vilken
tid det 4r medan klockan dessutom laddar.

[ MEMOwatch ser vi flera av Abilias produkter
integrerat i en smidig komprimerad produkt som ar latt
att bara med sig 6verallt. [ designvag ar

produkten snarlik en vanlig klocka vilket far den att
kdnnas bekant och darmed lattare att lara sig

anvanda. Var forhoppning och tro ar att ett
klockliknande hjalpmedel snabbt blir en naturlig del

av vardagen och kdnns som en snygg accessoar som
anvandaren ar stolt 6ver att bara.
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