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PM nr 

Begäran om 

kursbevis 

inkommer

Administratör 
En ingång

1

Ta emot 
begäran om 

kursbevis

Administratör 
En ingång

1

Ta emot 
begäran om 

kursbevis

Administratör 
En ingång

2

Kontrollera 
begäran om 
utfärdande

Administratör 
En ingång

2

Kontrollera 
begäran om 
utfärdande

Administratör 
En ingång

3

Generera 
kursbevis

Administratör 
En ingång

3

Generera 
kursbevis

6

Besluta om 
avslag

6

Besluta om 
avslag

Student har 

erhållit 

kursbevis
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Administratör 
En ingång

4

Skicka 
kursbevis

Administratör 
En ingång

4

Skicka 
kursbevis

Beslutsfattare

Om kursbevis utfärdat tidigare, 

skicka igen

Handläggare 
ladoksupport

5

Formulera 
beslut om 
avslag inkl 

överklagande-
hänvisning

Handläggare 
ladoksupport

5

Formulera 
beslut om 
avslag inkl 

överklagande-
hänvisning

Handläggare 
ladoksupport

7

Delge beslut 
till student

Handläggare 
ladoksupport

7

Delge beslut 
till studentStudent uppfyller inte 

krav för kursbevis

Student uppfyller 

krav för kursbevis

Ärende 

avslutet

En tillgänglig textversion finns på KTH:s intranät

https://intra.kth.se/utbildning/utbi/avsluta-studier/kursbevis
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