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Beslut om faststallande av Standardpaket for moderna och digitala
arbetsplatser

Detta beslut har undertecknats elektroniskt.
Beslutet

Skolchef beslutar att faststilla Standardpeket for moderna och digitala arbetsplatser enligt
bilaga, med undantaget av standardpaket for doktorander, som utreds ytterligare.

Arendet

Underlaget har utarbetats av skolans infrastrukturansvarig i samarbete med IT-avdelningen och
med skolans avdelningschefer och prefekter. Underlaget har férankrats i skolans
ledningsgrupper.

Detta beslut har fattats av skolchef Sonja Berlijn efter foredragning av infrastrukturansvarig
Sara Johansson.

Kungl. Tekniska hogskolan

i

Sonja Berlijn, skolchef vid Skolan for elektroteknik och datavetenskap

o

Sara Johansson, infrastrukturansvarig vid Skolan for elektroteknik och datavetenskap
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Skapa for moderna och digitala arbetsplatser

Bakgrund

Lokalprojektet Lokaler for hdllbara medarbetare pagéir maj 2021 — mars 2022. Syftet med projektet
ar att minska EECS lokalbestand for ett battre nyttjande av lokaler for samtliga verksamhetsomraden
samt att skapa moderna, digitala och trivsamma lokaler. Skolans avdelningar finns i totalt sju
byggnader varav sex stycken ar vid campus Valhallavigen och en vid campus Kista.

Lokalprojektet bestar av tre effektmal totalt med konkreta projektmaél kopplade till sig. Effektmaél 2 -
skapa moderna och digitala arbetsplatser menas att EECS ska ha moderna arbetsplatser som stodjer
det digitala arbetet, dir distansarbete ar en del av vardagen. Det ska finnas flexibla arbetsplatser, med
mojlighet till sdval samvaro som ostordhet. Moten ska kunna genomforas med deltagare bade i
rummet och pé distans. Foéljande effekt- och projektmal finns:

e Effektmél: Skapa moderna och digitala arbetsplatser
e Projektmal: Utrusta arbetsplatser med standardiserad utrustning

Genomfdrande

Projektarbetet har skett i samarbete mellan IT-avdelningen och infrastrukturenheten samt kommer ha
en framtida dialog med utsedda doktorander. Inspel fran en del avdelningar har skett inom
anviandandet av telefoni.

Projektet har i detta skede landat i tre olika delar;
1. Standardpaket for malgrupperna verksamhetsstod och doktorander
2. Hybridlosningar till métesrum
3. Smartsign skirmar for digital information i vissa kok

Niastkommande fas kommer ett standardpaket for larare och forskare utan egna forskningsanslag tas
fram i likhet med verksamhetsstod och doktorander.

Skolan har en IT-6verenskommelse med IT-avdelningen dir skolan koper en tjanst, inkép och logistik
av IT-relaterad utrustning. Tjansten innebar att personal inom IT-avdelningen hanterar processen for
inkop och utleverans av IT-relaterad utrustning, utrustning som berors i detta projekt ar datorer,
skdrmar och mobiltelefoner.

Baserat pa erfarenhet fran inkopsstatistik som motsvarar behoven hos valda malgrupper har ett
standardpaket tagits fram inom ramen for projektet for att mota malbilden, utrusta arbetsplatser med
standardiserad utrustning. I och med att IT-avdelningen infor en sjilvbetjaningsportal pA KTH fran
april 2022, har projektet 4ven passat pa att titta 6ver bade inkopsrutinen samt informationsflodet.

Standardpaket — del 1

Nedan framgér forslag pa standardpaket att mota verksamhetsstédets behov och for den stora
majoriteten av doktorander. Det kommer att finnas vissa undantag och da ska dessa hanteras efter

behov samt i dialog med berord avdelningschef.

Vad géller telefoni finns det fér dessa tva personalkategorier olika typer av behov samt att
avdelningarna far bestimma vad som bast passar deras verksamhet och rutiner. I skolans
kommunikationsverktyg slack, hir ingér samtliga anstillda, finns ett verktyg som kallas huddle som &r
ett komplement till att "ringa” en kollega via slack.



Verksamhetsstod

Doktorander

- Dell eller (Mac)

- Dockningsbar skdrm

- Kringutrustning via IT-lager vid skolans
servicecenter

- Datorlivslangd med 4 ar

- Supporttjanst IT-Arbetsplatsen (Win
eller (Mac) enligt skolans IT-
overenskommelse)

- Programvarupaket

- Telefoni via iPhone/Android med
mobile extension tjanst

Se modellspecifikationer i bilaga 1.

- Dell eller (Mac)

- Dockningsbar skirm

- Kringutrustning via IT-lager vid skolans
servicecenter

- Datorlivslingd med 4 ar

- Supporttjanst IT-Arbetsplatsen (Win,
(Mac) eller Ubuntu enligt skolans IT-
overenskommelse)

- Supporttjanst IT-Standalone

- Telefon via iPhone/Android eller
simkort/huddle i Slack

Se modellspecifikationer i bilaga 1.

Inképsrutin och information

I den kommande sjalvbetjaningsportalen som sitts upp av IT-avdelningen kommer en enhetlig vy att
presenteras for hela KTH, d v s den kan inte anpassas att endast visualisera EECS paketlosningar.

Darav ges foljande pé forslag av inkopsrutin for dator- samt mobilbestéllningar for att underldtta bade
bestéllningar och forenkla inkopen for skolans anstillda. Forslaget behover forankras med berorda

chefer inom IT-avdelningen.

1. Den som har ett behov av utrustning kontaktar skolans on-site team inom IT.

2. On-site teamet stimmer av behovet och rekommenderar standarddatorpaket nir det ar

lampligt.

3. On-site teamet fyller i formuldret for bestillning i sjalvbetjaningsportalen.

4. Bestillningen skickas ivag for godkinnande av ekonomisk attestant hos EECS.

5. Ekonomisk attestant godkéanner och skickar bestillningen vidare for orderlaggning till

leverantor.

6. Utsedd personal hos IT-support enligt tjansten inom 6verenskommelsen lagger order enligt

IT-Supports rutiner.

7. Datapaketet levereras och installeras enligt IT:s rutiner frn bestillning till bord till den

person som ska nyttja utrustningen.

Denna fordandring av rutin ses med flera fordelar, att det lokala on-site teamet kinner verksamheten
och vise versa, minskar antalet bestéllare inom skolan och endast utsedda hanterar det nya systemet
samt att de som har ekonomisk attestratt endast har tillgang till portalen.

Forandringar som beror standardpaketen, rutiner eller annat ar av stor vikt att det kommuniceras ut
till skolans anstillda genom de berérda kanaler som finns bade in-house skolan (pEECS, Slack) samt
gemensamt verksamhetsstod (IT-supports interna sidor).




Hybridlédsningar i motesrum — del 2

Hybridlosningar infors i skolans skolgemensamma moétesrum https://intra.kth.se/eecs/vs-
stod/lokaler/motesrum . For att klassas som ett skolgemensamt métesrum giller f6ljande;
bokningsbart for alla anstéllda p4 EECS, har en outlook kalender for bokingar, visualiseras pa interna
sidorna, ingér i ronderingsschema for proaktivt arbete samt har AV-support via IT-avdelningen
teknikstod.

Etapp 1

11 hybridmdtesrum kommer att inforas i de skolgemensamma motesrummen pa campus
Valhallaviagen och campus Kista. (8 vs 3). Ingrid Melinder, Henrik Eriksson, Stefan Arnborg, Nils
Enlund, Gunnar Brodin, Harry Nyqvist, Nytt rum plan 8 (ska namnges), Gustaf Dahlander och i Kista i
féljande motesrum Moore, Commodore 64 och Amiga.

Standarden som inf6rs 4r KTH-standard med skidrm, ljud och kamera via polysystem samt en
touchpanel med programvaran zoom.

Etapp 1 beridknas vara installerade och klar innan 31 mars 2022.

Etapp 2

Denna del inom projektmalet ar att se 6ver 6vriga skolgemensamma métesrum, vilken utrustning
finns, gér det att koppla in ett polysystem till befintlig utrustning samt programvaran zoom.

Forslagsvis ingér foljande métesrum i etapp 2 pd campus Valhallavigen; Greta Woxén, Laila Ohlgren,
Annica Tiger, Bjorn Ericsen, Kerstin Severinson Eklundh och Germund Dahlqvist.

Etapp 2 har en planerad tidplan att vara klart till 30 april 2022.

Campus Kista avvaktas i vintan pa pagidende utredning som drivs av Lars Nordstrom pa uppdrag frdn
skolledning.

Smartsign skarmar for digital information i vissa kok — del 3

Onskemal har framkommit om att visualisera information i skolans kok via skirmar istillet for
bordspratare och lappar. Aven det 6nskemélet gér i linje med projektets uppdrag att skolan ska vara en
modern arbetsplats. I del tre kommer inventering av skarmar att ske, eventuellt inférskaffa ndgra nya
smartsign skdrmar dir information kan visas fran skolans websidor. Detta sker i samarbete med olika
enheter inom verksamhetsstodet och blir en foérlingning av de entréskirmar som finns vid vissa
entréer.

Ett ytterligare behov som finns ar moéjligheten att sitta i ett kok och félja AEM (All Employee Meeting)
eller ocksd en avdelnings APT (arbetsplatstraff). Det som kravs for detta ar att separat koppla in en
egen dator, platta eller mobil till skirmen via en HDMI-kabel. Projektet vill hdrmed inféra smartsign
skiarmar i utsedda kok for att mota bdda 6nskemaélen.

Arbetssitt samt process behover ses 6ver och beskrivas i samband med inférandet, berdknas vara
genomfort till 30 april 2022.

Framtida behov

Ett tydligt behov bide inom skolan samt for hela KTH ar behovet av flexibla arbetsplatser/touch down
rum/co-working spaces det finns flera olika bendmningar p&4 samma sak. Har vore det bra att titta pa
behovet gemensamt for hela KTH. Var skulle strategiska platser vara att ha co-working space pd KTH:s

olika campus fér medarbetare som arbetar pa flertalet campus? Vilken utrustning skulle vara bra att
det finns vid dessa platser? Vems ansvar ar dessa lokaler/platser?



https://intra.kth.se/eecs/vs-stod/lokaler/motesrum
https://intra.kth.se/eecs/vs-stod/lokaler/motesrum

Inom EECS finns det endast flexibla arbetsplatser/co-working spaces i Kista. Tva rum pa plan 3 mitt i
verksamhetsstodets korridor ingéng hiss B samt forslag att skapa co-working spaces dven pa plan 2.



Bilaga 1 — Modellspecifikationer

Dell

14” skirm
Processor 1,7
32MG Ram

1 THZ harddisk
Pris: Vantar pé IT

Mac

Vantar fran IT
Pris:

Skarm

2 st dockningsbara skarmar 24”/27”
Pris:

Programvarupaket verksamhetsstodet

IT-Arbetsplatsen for windows eller mac
Edge

Confluence

Grammarly

Planner

Slack

Adobe

Pris:
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