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Nirvarande ledamdter:

Anders Lundgren, ordforande, forvaltningschef
Chris Druid, (HSKO)

Catharina Silfwerbrand Lindh (HSKO)

Tomas Hiselius (Studerandeskyddsombud)
Lars Abrahamsson (SACO)

Hans Edin (SACO)

Niclas Karlsson (ST)

Hakan Ferm (ST)

Per-Ove Oster (SEKO)

Sekreterare Tema arbetsmilio: Dilek Giir

Ovtiga nérvarande: Susanna Hultman, féretagshilsovirden Feelgoods kundansvarige for
KTH samt Seija Natri, sekreterare CSG.

(Ledamot som anmdilt firhinder: personalchef Annica Fréberg)

1) Niclas Karlsson valdes att justera protokollet.
2) Dagordningen godkindes.
3) Foregiende protokoll lades till handlingarna.

4) Feelgoods representant Susanna Hultman presenterade fOtetagshilsovardens
verksamhetsuppfoljning f&r tiden juli t.o.m. december 2011.

Statistiken visar att kostnaden for efterhjalpande insatser 4r stotre dn for
hilsofrimjande och forebyggande insatser.

Férvaltningschefen efterdyste de dldersrelaterade hilsoundersSkningar som tidigare

gjordes med regelbundna intervaller f6r all personal pd KTH vilka han ansig gav

medarbetarna tillfille att komma i kontakt med foretagshilsovirden redan innan de

blev sjuka. Det gérs nu istillet hilsoundersokningar skolvis efter erbjudande fran UF.
Forvalmingschefen var kritisk till detta och menade att en s& stor forindring 1 avtalet

med Féretagshilsovirden borde ha samverkats och att det inte var tillrickligt att AO

och huvudskyddsombud ingitt i referensgruppen vid upphandling av nytt avtal med ‘
foretagshilsovarden samt funnits med i diskussioner i imnet inom PPK. |

W
Lotta Gustavsson skall inbjudas till nasta Tema Arbetsmiljé for att diskutera denna m,

friga. \Q/
Tt
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Gillande den statistiska redovisningen ifrigasatte Niclas Karlsson om Feelgoods
administrativa kostnader verkligen ska redovisas som frimjande atgirder. Susanna
Hultman svarade att hon skulle ta med frigan tilibaka till de som gor rappotterna.

5) Medarbetarundersékningen diskuterades utifrin utskickad huvudrapport och kort
presentation pi motet.

Férvalmingschefen pipekade eftertryckligt att medarbetarundersdkningen mte var av
intresse for chefsutvecklingsarbetet pd KTH och att vad han kinde till inga chefer pd
KTH anvinde sig av den. JML frigorna hinvisades till CSG:s JML-utskott.

Avtalet med leverantdren har gitt ut och infér upphandling av nytt avtal bor KTH
tydligare definiera syftet med medarbetarundersSkningen s att denna kan utformas
darefter. MedarbetarundersGkningen skulle kunna bli ett instrument 1 det systematiska
arbetsmiljatbetet om den gors drligen.

6) Handlingsplaner for skolomas systematiska arbetsmiljarbete har inkommit fran
samtliga skolor dock inte frin Universitetsforvaltningen. Dilek Giit visade
sammanstillningen av dessa och ombads skicka ut den till alla motesdeltagare.
Métesdeltagarna diskuterade méjligheter for att forbittra det systematiska
arbetsmiljdarbetet och Chris Druid nimnde som en god forebild att ABE-skolan
bildat en arbetsmiljgrupp, vilket kunde vara en bra modell £6r hela KTH nir det
galler att bedriva det systematiska arbetsmiljdarbetet.

7) Inga 6vriga frgor anmildes pd métet.

8) Kommande méte dr planerat till den 24 maj 2012. Starttid 8:30 och lokal som vanligt
Styrelserummet. Kallelse kommer att skickas ut per-epost.

9) Motet avslutades.

Bilagor till protokoliet:
1. Statistik for perioden juli-decernber 2011 for FH1
2. Statistik for perioden juli-decernber 20117 fir SHV .
3. Arsrapporter 2011 for FHV
4. Arsrapporter 2011 forSHI

Vid protokollet: Justeras:

Dilek Giir Niclas Karlsson
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Statistik totalt féretagshalsovard Q3, Q4 2011

Foretag:
KTH

Period: 2011-07-01 - 2011-12-31

GOR JOBBET BATTRE

www.feelgood.se
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Tjanstenyttjande per manad i Tkr - 2011 vs 2010

Totalt 2011: 1 320 Tkr
Totalt 2010: 0 Tkr

2011 2011 2011 2011
'zf"g & &

Totalt nyttjade tjanster: 1 320 Tkr
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Tjanstenyttjande per omrade

. . . A . Total exkl . . Total inkl

Efterhjdlpande | i % Forebyggande | i % | Framjande i % SiukvArd: Sjukvérd i % SjukvArd:
Organisation 420 0% 160 270 12% 4 040 0% 164 730 0| 0% 164 730
Grupp 6300 0% 422 743 32% 104 605 8% 533 647 0f 0% 533 647
Individ 360 110 27% 237 996| 18% 23 446 2% 621 552 0f 0% 621 552
Total 366 830| 28% 821 009| 62% 132090, 10% 1319929 0 0% 1319929

Efterhjalpande Forebyggande Framjande

Arbetsmiljo, uppdrag

Arbetsmiljokartlaggning ORG

Arbetsmiljokommitté ORG

Arbetsmiljomatning ORG

Arbetsplatsbesék ORG

Organisation

Chefsstdd Efterhjalpande ORG

Chefsstdd Framjande ORG

Chefsstod Forebyggande ORG

Konsultation Framjande Org

Konsultation Férebyggande Org

Rapport Forebyggande GR

HALU Bas GR

Konsultation Efterhjdlpande Grupp

Konsultation Framjande Grupp

Konsultation Forebyggande Grupp

Projektledning GR

Rapport Efterhjdlpande GR

SRR Resekostnader Efterhjalpande GR
Resekostnader Forebyggande GR
Utbildning Arbetsmiljo GR
Utbildning Framjande GR
Utbildning Hjart/lungraddning GR
Utbildning Stress GR
Analyskostnad Férebyggande IND
Arbetsformdgebedémning - enkel IND
Arbetslivsinriktad rehabiliteringsétgard IND
Konsultation Efterhjalpande Individ
Konsultation Framjande Individ
Konsultation Férebyggande Individ
Krisstéd ORG
Rehabiliteringsmote IND
Rehabiliteringssamordning IND
. Rokslutarstéd IND
Individ

Stodsamtal Efterhjalpande IND

Stoédsamtal Férebyggande IND

Telefonrddgivning abonnemang IND

Test Spirometri IND

Uteblivet besok/Sen avbokning Efterhjélpande IND

Uteblivet besok/Sen avbokning Férebyggande IND

Vacc: Influensa (den drliga) - SBL

Vacc: Kolera - Dukoral — 1 dos

Varufdrsadljning Framjande IND

Varuforsaljning Férebyggande IND
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KTH

Tjanstenyttjande i Tkr per tjanst - max 30 tjanster

Konsultation Férebyggande Grupp
Konsultation Efterhjalpande Individ
HALU Bas GR

Konsultation Férebyggande Individ
Projektledning GR
Rehabiliteringsméte IND
Konsultation Férebyggande Org
Arbetsmiljokartlaggning ORG
Analyskostnad Férebyggande IND
Stddsamtal Férebyggande IND
Rehabiliteringssamordning IND
Stédsamtal Efterhjalpande IND
Arbetsmiljomatning ORG

Utbildning Hjart/lungraddning GR
Konsultation Framjande Individ
Uteblivet besdk/Sen avbokning For...
Konsultation Framjande Grupp
Telefonradgivning abonnemang IND
Utbildning Arbetsmiljé GR

Krisstod ORG

Utbildning Framjande GR

Rapport Férebyggande GR

Uteblivet besdk/Sen avbokning Eft...
Arbetslivsinriktad rehabiliteringsatg...
Resekostnader Férebyggande GR
Arbetsmiljé, uppdrag

Konsultation Efterhjalpande Grupp
Utbildning Stress GR
Arbetsplatsbesok ORG

Chefsstod Framjande ORG
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KTH

Tjanstenyttjande i Tkr per avdelning och 9-fdiltare
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Fordelning per dlder

Efterhjalpande
18-29 Forebyggande

Framjande

30-39 227 191
40-49
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Man 343 919
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KTH

2012-03-15

Specifikation av kopta tjanster i kr uppdelat pa omrdde och tjanst per manad samt totalt

Omrade Tjanst | &2 jull aug| sep| okt nov| dec|Total
Organisation Arbetsmiljo, uppdrag 0 0 4 275] 0 0 0 4275
1.4 Arbetsmiljo Total 0| 0| 4 275 0| 0| 0| 4 275
Total 0) 0| 4 275 0| 0| 0| 4 275
Organisation Chefsstod Efterhjdlpande ORG 0| 0| 420 0| 0| 0| 420
Total 0) 0) 420 0| 0| 0| 420
Konsultation Efterhjalpande Grupp 0 0 3503 680 0 0 4183
Grupp Rapport Efterhjélpande GR 0 1 310 -223] 0 0 328 1 415
Resekostnader Efterhjalpande GR 0| 0| 0| 702] 0| 0| 702
Total 0) 1310, 3 280 1382 0| 328 6 300]
Arbetsformagebedémning - enk... 0| 0| 0| 2 125 0| 0| 2 125|
M Arbetslivsinriktad rehabiliterings... 0 655 878 3275 0 0 4 808
EFTERHJALPANDE Konsultation Efterhjalpande Individ 5 233 18 988| 34 745 39 080 42 813 54 040] 194 898
Krisstod ORG 0| 2 940 2120 5 460 0| 0| 10 520f
Individ Rehabiliteringsméte IND 655 3 275 11 790] 12 773] 25 300 18 013] 71 805
Rehabiliteringssamordning IND 0| 5 250 6 520 8 733 14 200 3 785 38 488
Stédsamtal Efterhjalpande IND 2 940 7 540 5 485 4110 5 930 5 808 31 813
Uteblivet besdk/Sen avbokning ... 0 980 0 655 1 310 2710 5 655
Total 8 828 39 628 61 538 76 210 89 553 84 355 360 110|
Total 8 828 40 938 65 238 77 592 89 553 84 682 366 830
Chefsstéd Framjande ORG 0| 0| 0| 3 620 0| 0| 3 620]
Organisation Konsultation Framjande Org 0| 0| 0| 0| 0| 420 420
Total 0) 0) 0) 3 620 0| 420 4 040
Konsultation Framjande Grupp 0 980 0 11 465 0 0 12 445
. Grupp Projektledning GR 0| 4978 8 425 17 692, 23 553 29 673 84 320
FRAMJANDE Utbildning Framjande GR 0| 7 840 0| 0| 0| 0| 7 840
Total 0| 13 798| 8 425 29 157| 23 553 29 673 104 605
Konsultation Framjande Individ 1075 4913 11 120] 840 1320 655 19 923
Individ Varuférsaljning Framjande IND 1083 190 900 825 525 0| 3 523
Total 2 158 5103 12 020| 1 665 1 845 655 23 446
Total 2 158 18 900 20 445 34 442 25 398 30748 132 090|
Arbetsmiljokartldggning ORG 4 260 16 815] 14 040 8 500 9 350 0| 52 965
Arbetsmiljokommitté ORG 0| 0| 1275 0| 0| 0| 1275
Arbetsmiljdméatning ORG 0| 1700 4 250 7 225 2 550 12 325 28 050
Organisation Arbetsplatsbesok ORG 0| 0| 2 550 0| 0| 1275 3 825
Chefsstod Forebyggande ORG 1470 0| 0| 1260 0| 0| 2 730)
Konsultation Férebyggande Org 0 3 400 16 575 11 900 17 850 9775 59 500
Rapport Férebyggande GR 0 0 3 400 1 700 2 550 0 7 650
Total 5 730 21 915 42 090 30 585 32 300 23 375 155 995
HALU Bas GR 0| 0| 0| 15 000 45 000 91250 151 250|
Konsultation Férebyggande Grupp 0 14 445 66 060 66 735 52 700 23985 223 925
Resekostnader Forebyggande GR 0 0 399 3 749 420 0 4 568
Grupp Utbildning Arbetsmiljo GR 0| 0| 0| 11 760] 0| 0| 11 760|
Utbildning Hjart/lungrdddning GR 0| 0| 7 000 12 560 7 780 0| 27 340
FOREBYGGANDE Utbildning Stress GR 0| 0| 3900 0| 0| 0| 3 900]
Total 0| 14 445 77359 109804 105900 115235 422743
Analyskostnad Férebyggande IND 0 0 12 900 12 000 0 24 000 48 900
Konsultation Férebyggande Individ 5 888 21731 13 933] 25 635 27 863 26 785 121 833
Rokslutarstéd IND 0| 0| 840 0| 0| 0| 840
Stédsamtal Férebyggande IND 8 330 16 170] 4410 4 655 1320 3770 38 655
Telefonradgivning abonnemang ... 0 0 0 3108 7 568 1 710] 12 385|
Individ Test Spirometri IND 0 0 270 0 0 270 540
Uteblivet bes6k/Sen avbokning ... 980 1760 0| 1403 0| 8 340 12 483
Vacc: Influensa (den arliga) - SBL 0| 0| 0| 600 1 000 0| 1 600
Vacc: Kolera - Dukoral — 1 dos 0 0 0 240 0] 0] 240|
Varuforsaljning Férebyggande IND 0 0 520 0 0 0 520
Total 15 198 39 661 32 873 47 640 37 750 64 875 237 996
Total 20 928] 76 021 152322 188029 175950, 203 485 816 734
Total 31913[ 135858 242279 300063 290901 318 915] 1319 929




Sidatav7 Studenthélsan KTH 2012-02-01

Statistik abonnemangs- och tillaggstjanster

Foretag:
Studenthalsan KTH

Period: 2011-07-01 - 2011-12-31

~ feelgood

www.feelgood.se e
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Tjanstenyttjande per manad i Tkr - 2011 vs 2010

Totalt 2011: 782 Tkr
Totalt 2010: O Tkr

183

2011 2011
R &

Totalt nyttjade tjanster: 782 Tkr
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Tjanstenyttjande per omrdde

Studenthélsan KTH

2012-02-01

Efterhjalpande | i% | Forebyggande |i% | Frémjande  |i % Sgﬁtk?/'éf(’j‘k' Sjukvard | i% S-]I'—Stke\llléirr:jk:l
Organisation 40| 0% 5790 1% 79563 10% 85773 o| 0% 85773
Grupp 640 0% 64060 8% 80000] 10% 144 700 o| 0% 144 700
Individ 528830| 68% 17124 2% 1500 0% 547 455 42500 1% 551 705
Total 529 890 68% 86974 11%|  161063| 21% 777927 4250 1% 782177
Efterhjalpande Foérebyggande Framjande

Organisation

Konsultation Efterhjalpande Org

Konsultation Framjande Org

Konsultation Férebyggande Org

Projektledning GR

Rapport Efterhjdlpande GR

Rapport Framjande GR

Rapport Férebyggande GR

Konsultation Efterhjalpande Grupp

Konsultation Framjande Grupp

Konsultation Férebyggande Grupp

Grupp Utbildning Framjande GR
Utbildning Férebyggande GR
Utbildning Forsta Hjalpen GR
Halsosamtal IND
Konsultation Efterhjalpande Individ
Konsultation Framjande Individ
Individ Konsultation Forebyggande Individ

Krisstod ORG

Stodsamtal Efterhjalpande IND

Stédsamtal Férebyggande IND

Uteblivet besdk/Sen avbokning Efterhjalpande IND
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Konsultation Efterhjalpande Individ
Projektledning GR

Utbildning Framjande GR
Stédsamtal Efterhjalpande IND
Uteblivet besdk/Sen avbokning Efterhjélpande IND
Utbildning Férebyggande GR
Utbildning Forsta Hjalpen GR
Konsultation Framjande Grupp
Stédsamtal Férebyggande IND
Konsultation Férebyggande Individ
Konsultation Férebyggande Org
Konsultation Férebyggande Grupp
Konsultation Sjukvard Individ
Konsultation Framjande Org
Krisstdd ORG

Rapport Framjande GR

Rapport Férebyggande GR
Halsosamtal IND

Konsultation Framjande Individ
Konsultation Efterhjalpande Grupp
Rapport Efterhjalpande GR

Konsultation Efterhjalpande Org

Studenthalsan KTH

Tjanstenyttjande i Tkr per tjanst - max 30 tjanster
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Foretag Tjanstenyttjande i Tkr per avdelning och 9-filtare
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Fordelning per dlder

Efterhjalpande
18-29 456 139 Forebyggande
Framjande
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40-49 | |7 263
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Specifikation av kopta tjanster i kr uppdelat pa omrade och tjanst per mdnad samt totalt

Omrade Tjanst | &= jull aug| sep| okd| nov| dec|Total
Konsultation Efterhjalpande Org 0| 0| 0| 0| 0| 210 210|
Organisation Rapport Efterhjalpande GR 0 0 0 210 0 0 210
Total 0 0 0 210 0 210 420
Grupp Konsultation Efterhjalpande Grupp 0 0 210 0 220 210 640
Total 0 0 210 0 220 210 640]
EFTERHJALPANDE Konsultation Efterhjdlpande Individ 2412 30335 120352 96 637] 111963 82 565 444 265
Krisstdd ORG 0 1480 1320 220 0 0 3 020]
Individ Stédsamtal Efterhjalpande IND 2420 6470, 8 200, 6 305 12 360 5 160, 40 915
Uteblivet besdk/Sen avbokning ... 0 2 640 4 400 7 000, 14 840 11750 40 630]
Total 4 832 40925 134272 110162 139 163 99 475 528 830
Total 4 832 40925 134482 110372 139 383 99 895 529 890
Konsultation Framjande Org 0 0 1260 1680 1260 0 4200
Organisation Projektledning GR 0 18 245 9 530, 14 470 16 173 15 885 74 303
Rapport Fréamjande GR 0 0 220 840 0 0 1 060
Total 0 18 245 11 010, 16 990, 17 433 15 885 79 563
Konsultation Framjande Grupp 0 3 270 4 340 1760 1100 2 420 12 890
FRAMJANDE Grupp Utbildning Framjande GR 0 38 330, 22 620 6 160, 0 0 67 110]
Total 0 41 600 26 960 7 920, 1100 2 420 80 000f
Halsosamtal IND 0 0 0 0 840 0 840
Individ Konsultation Fréamjande Individ 0 440 0 0 0 220 660
Total 0 440 0 0 840 220 1500
Total 0 60 285 37 970, 24 910 19 373 18 525 161 063
Konsultation Férebyggande Org 0 1050 0 420 2600 840 4910
Organisation Rapport Férebyggande GR 0| 880 0| 0| 0| 0| 880
Total 0 1930 0 420 2 600 840 5 790]
Konsultation Férebyggande Grupp 0 0 1700 1310 1090 220 4 320
Grupp Utbildning Férebyggande GR 0 0 5 280, 17 600 8 360, 3 300, 34 540
FOREBYGGANDE Utbildning Férsta Hjalpen GR 0 25 200 0 0 0 0 25 200]
Total 0 25 200 6 980, 18 910, 9 450 3 520, 64 060]
Konsultation Férebyggande Individ 0 2760 907| 2 257 1480 420 7 824
Individ Stédsamtal Férebyggande IND 0 6 720, 1320 1260 0 0 9 300]
Total 0 9 480 2 227 3 517 1480 420 17 124
Total 0 36 610, 9 207 22 847 13 530, 4 780 86 974
Individ Konsultation Sjukvard Individ 0 0 850 850 1700 850 4 250
SJUKVARD Total 0 0 850 850 1700 850 4 250
Total 0 0 850 850 1700 850 4 250
Total 4832 137820 182510 158980 173986/ 124 050 782177
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Ostermalmshalsan

Foretagshalsovard KTH
Arsrapport 2011-01-01 - 2011-12-31

KTH:s Foretagshéalsovardsteam under 2011

Agneta Finnstrém foretagsskoterska

Marianne Wistedt toretagsskoterska

Marie Lindén foretagsskoterska

Lena Haraldsson toretagslikare

Anders Bayard foretagslikare

Agnes Robson psykolog och psykoterapeut

Marita Tirén psykolog

Jenny Svensson ergonom

Bernt Jakobsson arbetsmiljéingenjor

Susanna Hultman kundansvarig

Allmant

. Nu gillande féretagshilsovardsavtal mellan KTH och Feelgood omfattar, liksom tidigare,
centralt upphandlade tjinster (redovisade i avtalsbilaga 2) samt bestillningstjinster vilka
bestills och betalas pa lokal skol- och forvaltningsniva.

. Avtalet, som dven omfattar studenthilsovird, galler under perioden 2011-01-01 — 2013-12-
31 med moijlighet till forlingning 1+1 ar, d.v.s. lingst t.o.m. 2015-12-31.

o Centrala Samverkansgruppen har fatt rapport om det nya avtalet samt redovisning av
Foéretagshilsovardens arsrapport 2010..

[ ]

Samrad och avrapportering har skett kontinuerligt vid manadsméten med KTH:s HR-
ansvariga.

Overgripande insatser

Medverkan vid utbildning av studerandeskyddsombud.

Skyddsronder i allmanna larosalar liksom i nagra skolors arbetslokaler samt 6vrigt
arbetsmiljéarbete har fortlopande genomférts under aret, under ledning av Feelgoods
arbetsmilj6éingenjor.

Stressforelasningar

HLR-kurser (Hjirt-/ lungriddning)

Kurs i Kris och medmanskligt stod
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Ostermalmshalsan

. Radgivning och stéd 1 samband med akuta hindelser, sisom dédsfall, brand 1 arkitekthuset
etc.
. Studentinformation kring halsorisker 1 samband med utlandsstudier.

° KTH och Feelgood har gemensamt arbetat med mal och strategier under 2011. Arbetet
fortsatter under 2012

Halsa, arbetsrelaterad problematik och rehabilitering

Féretagsskoéterskans arbete

Foretagsskoterskans telefonradgivning har i huvudsak omfattat arbetsrelaterade fragor och
besvar. Foretagsskoterskan har som samordnare i de flesta fall bokat en tid for ett forsta
bedémningssamtal f6r att hinvisa personen vidare till foretagslikare, psykolog, ergonom,
arbetsmiljoingenjor eller till annan vardgivare.

Savil individer som chefer har kontaktat och besokt foretagsskoterskan f6r samtal och
konsultationer i arbetsrelaterade drenden sasom stressrelaterade besviar, missbruksproblematik,
konfliktirenden.

Rehabilitering har ofta initierats av den anstilldes chef och i vissa fall den anstillde sjilv.
Foretagsskoterskan har da en samordnande roll 1 rehabiliteringsarbetet.

I perspektivet att arbeta frimjande och att forebygga ohilsa har féretagsskoterskan haft
hilsovigledning 1 livsstilsfragor som fysisk aktivitet, motion, kostvanor, éverviktsproblematik,
rokslutarstod och riskbruk av alkohol.

Ovanstaende faller inom ramen f6r abonnemangstjanster.

® Doretagsskoterskan har medverkat 1 en utbildningsdag ang alkoholmissbruk och vid ett
annat tillfille informerat om AUDIT(en enkit med frigor om alkohlvanor)

e HLR (Hjirtlungriddning) med /AED(information om hjirtstartare) f6r ITM skolan

®  Vaccinationer for lokalvardare

Foretagslikarens arbete

Foretagsldkarens individkontakter har dels géllt allmdnna medicinska bedomningar och dels
arbetsrelaterade problem. Sistndmnda har till stor del handlat om stressproblematik av olika
svarighetsgrad. Flera fall med belastningsbesbir och nagra fall med missbruksproblematik har
dven hanterats under perioden.

Flertalet rehabliteringspatienter har under aret atergatt i arbete. Samtidigt har det tillkommit
nya personer med arbetsrelaterade problem. I denna grupp har utmattningssymptom
dominerat. Foretagsldkarens samarbete med personalansvariga och berorda chefer har
fungerat bra.
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Ostermalmshalsan

Rehabiliteringsstatistik 2011-01-01 — 2011-12-31
® 25 personer har varit i rehabilitering hos Feelgood Ostermalmshilsan under perioden.
® 11 personers rehabilitering har avslutats och de flesta ér i arbete.

Fysisk arbetsmiljé & ergonomi

Skyddsronder — riskbedémningar

Under 2011 har Feelgoods arbetsmiljéingenjor fortsatt att ha ansvar f6r administration och
genomforande av skyddsronder i allméinna lirosalar inom Campus Valhallavigen. Vid dessa
ronder erbjuds dven representanter frin Akademiska Hus, Lokalserviceenheten och Tekniska
Hégskolans Studentkar att deltaga. Sammalagt har under 2011 elva sadana skyddsronder
genomforts i aktuella KTH-byggnader i och kring Campus Valhallavigen. Liknande ronder
genomfors arligen.

Vi har ocksa aktivt medverkat vid 6vriga skyddsronder, framfor allt vid I'TM-skolans samtliga
institutioner och enheter

Ovriga arbetsmiljouppdrag

Exempel pa storre arbetsmiljéuppdrag dr utredning och kontrollmitning efter fuktskador som
upptackts i flera fonsterapparater 1 hus 50:16, Osquldas vig dar bl.a. KTH:s I'T-avdelning och
Lokalf6rsorjningsenhet har sina arbetslokaler.

Vidare har aterkommande radgivning samt kontrollmitningar av luftkvalitet m.m. utforts efter
den brand som 1 maj forstérde en stor del av Arkitekthuset pa Ostermalmsgatan.

Ett flertals radgivningsuppdrag kring arbetsmiljofragor har dessutom utforts dels 6vergripande
dels pa lokal niva, t.ex till ABE-, CSC-, CHE- och ECE-skolorna liksom till skyddsombud och till
Universitetsforvaltningen.

Sammanfattningsvis har samarbetet inom det fysiska arbetsmiljomradet, som huvudsakligen ar
av forebyggande karaktir, liksom tidigare bedrivits pa ett enligt var uppfattning bra sitt,
exempelvis via aterkommande kontakter med KTH: s sikerhets- och arbetsmiljéansvariga men
aven med skyddsombud och andra med arbetsmiljointresse ute pa skolorna liksom med
fastighetsforvaltare fran Akademiska Hus.

Arbetsplatsutformning —Belastningsergonomi
Ur ett fraimjande och forebyggande perspektiv har 39 st ergonomironder utforts pa olika
skolor under 2011. Dirutéver har enskilda arbetsplatsbesok utforts.

Ronden forgas om det sa 6nskas av en kortare foreldsning i ergonomi och dérefter sker
individuella arbetsplatsbesok da individen far radgivning och forslag till forbittringar.

De enskilda arbetsplatsbesoken har utforts bade pa personalens eget initiativ men ocksa pa
rekommendation efter samtal med vara foretagsskoteskor.
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Ostermalmshalsan

Syftet dr att hjdlpa individen till bra arbetsstillningar och en avspénd arbetsteknik och pa sa
satt forebygga belastningsbesvir samt lindra redan uppkomna besvir. Vid dessa tillfdllen
betonas dven egenansvar vad géller rorelser och motion. Detta for att motverka
belastningsbesvir. Efter ronden och det enskilda arbetsplatsbesoket sammanstills
atgirdsforslagen i en rapport som redovisar ergonomiska justeringar gjorda pa plats, forslag
pa enklare atgérder och eventuella behov av hjdlpmedel.

Psykosocial arbetsmiljo

Psykologerna har som forra aret primart arbetat med stress som i manga fall har koppling till
otydlighet 1 organisation och ledarskap. I individirenden har de dominerande fragestillningarna
varit stress, dalig sjilvkansla, bristande kommunikativa firdigheter och depression. Konflikter och
konflikthantering ar ocksa ett vanligt arbetsomrade.

Feelgoods psykologer har i samarbete med KTH medverkat i diverse insatser sisom ex.vis:
® stresshanteringskurser
® coaching och psykoterapi
® Medverkan i kurs ”Kris & medminskligt stod”.

Statistik

Summerad tidsredovisning 6ver foretagshilsovardens insatser for hela KTH under aktuell period
2011-01-01 — 2011-12-31 bildggs detta dokument.

For KTH-teamet vid Feelgood

Stockholm 2012-01-27

Susanna Hultman
Kundansvarig
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Studenthalsan KTH arsrapport
2011-01-01 — 2011-12-31

Studenthidlsan KTH:s team under 2011

Marie Linden leg sjukskoterska, foretagsskoterska
Elisabeth Scherlin-Fahl leg. likare

Lena Haraldsson leg. lakare

Ann-Britt Lindholm beteendevetare

Susanna Hultman kundansvarig

Allmant

. Feelgood redovisar statistik 6ver gjorda insatser manadsvis.

. Samrid och avrapportering har skett kontinuerligt vid manadsmoten med KTH:s

kontaktperson, och centrala studievigledningen vid Avdelningen f6r studentservice.

. KTH har en tydlig ambition att satsa pa gruppniva for studenterna istillet for individniva,
och gruppverksamheten har 6kat under forsta halvaret, bland annat tack vare att
information i samband med terminsstart har forbittrats.

. Vi fortsatter att arbeta for en 6kad inriktning mot férebyggande och hialsofrimjande, dvs
hur individen sjilv kan paverka sin halsa samt hur KTH tillsammans med Feelgoods
studenthilsa kan stodja och utveckla detta arbete.

o Vi har gemensamt uppdaterat verksamhetsmalen.

Kursverksamhet

Under viren 2011 planerade studenthilsan att genomféra fyra kurser , ”Att tala infér andra” samt
“Forberedelser infor tentamen — att hantera tentamensstress”. Dessutom en kurs 1 ”Att hantera
tentamensstress” 1 Haninge och Flemingsberg. Tyvirr stilldes kurserna in pga. for fa
anmilningar. Under hosten genomférdes bada kurserna pa Campus.

Forelasning pa temat “studiestress — balans 1 livet” har genomforts vid ett tillfalle under varen i
Flemmingsberg och under hosten genomférdes ett femtontal forelasningar for nyantagna
studenter.

Information mm

Kurator och sjukskoterska har vid var- och hostterminsstart informerat om Studenthilsans
verksamhet vid KTH:s olika skolor och institutioner. Kuratorn har informerat
mottagningsansvariga vid olika sektioner och pd mottagningsinternatet, Runé Folkhogskola.
Studenthilsan medverkar bland annat i KTH:s referensgruppsméten gillande Studenthilsa, tva
sammankomster per termin.

Studentskoterskan har vid tva tillfillen informerat utresande studenter om hilsofragor for att
hjilpa studenterna att férebygga problem under studierna utomlands.

Under hésten har kurator och sjukskoterska medverkat vid karens dag, samt haft flera méten
med representanter fo6r THS.

Tva ganger per termin har studenthilsan méten med studentpristerna och avdelningen for
studenter med sirskilda behov.
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Hélsa och studierelaterad problematik

" Gemensamma problem som studenterna tagit upp hos alla personalkategorier ar
stressrelaterade besvir i form av sémnstérning, magbesvir, nackbesvir, huvudvirk,
koncentrationssvarigheter och nedstimdhet.

" Osikerhet angaende studievalet, livsaskddningsfragor samt andra besvar av narmast
existentiell karaktar har ocksa varit vanliga orsaker till kontakt med studenthilsan.
= I samband med beséken har fragor om alkohol, tobak, droger, motion, sémn och

kostvanor diskuterats fOr att hjilpa studenten att ta tillvara alla friskfaktorer och utveckla
dem som kan bli battre.

" Problem mellan studenter férekommer, liksom att studenter kinner sig trakasserade av
lirare.

" Studenthilsan har tagit emot fler studenter som har haft bekymmer med CSN pa grund av
aterbetalning av studiemedel. Oro och osikerhet om ekonomin har paverkat deras
studieférmaga.

" Den svira bostadsituationen for studenter paverkar dven den studieférmagan.

o Studenter med funktionsnedsattning har 1 hogre grad dn tidigare kontaktat studenthalsan.

Samarbetet med samordnarna for stod till studenter med funktionsnedsattningar har med
anledning av detta intensifierats.

. Krishantering har forekommit i flera fall.

" Flera fall av allvarlig psykisk sjukdom hos studenter har f6rkommit dir studenthilsan gjort
akuta insatser bl a med remitterande till akutmottagningen f6r psykiatri, S:t Gorans sjukhus.

Likare

Hos likaren har utmattningsproblematik och annan psykisk ohalsa varit de huvudsakliga
irendena, dven en del problem med muskler och leder har férekommit. Studenter frain EU har
vid behov remitterats vidare till 6ppenpsykiatrin och har i vissa fall fatt likemedelsbehandling.
De studenter som inte har direkt studierelaterade besvar har efter bedémning hinvisats vidare till
limplig instans.

Sjukskoterska/foretagssjukskoterska

Sjukskoterskans dagliga kontakter via telefon och mail har rort bade studierelaterade och icke
studierelaterade besvir.

Icke studierelaterade besvir har hinvisats till limplig vardgivare.

Kurator/Beteendevetare

For manga studenter ar oftast livssituationen och problemen komplexa Vid hanvisning till den
offentliga varden kan problem uppsta, da studenterna inte bedéms vara tillrickligt sjuka for att fa
behandling dir och kon kan vara lang. Lirare samt 6vrig personal pa KTH har i hégre
utstrackning vint sig till studenthilsan vad giller stéd och rad om hur skolan ska agera nir det
galler studenter med psykisk ohilsa.

De studenter som har tydligast stressymtom, som ir relaterade till studiesituationen har kommit
frain ABE skolan.

Studenter med allvarliga psykiska sjukdomar verkar ha okat. Intrycket ér att flertalet av
studenterna som har dessa problem har haft dem under en lingre tid, dven fore starten av
studierna pa KTH.
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Speciella insatser

Drop-in mottagning f6r drabbade studenter i samband med katastrofen i Japan genomférdes i
KTH:s lokaler . Uppféljning av studenter har sedan skett kontinuerligt.

I samband med branden pa Arkitekturskolan den 3 maj medverkade studenthalsan vid
informationsmoéte f6r studenterna. Stodsamtal har sedan genomforts med studenter i samband
med den kris som flera upplevde.

Primirvard for internationella studenter

Sedan hosten 2011 kan avgiftsskyldiga studenter pa KTH komma till Feelgood for
allmanmedicinsk primirvard (motsvarande huslikare) via rekvisition fran KTH:s avdelning for
studentservice. Det ar avgiftsfritt for studenten, KTH stir f6r kostnaden.

Statistik
Verksamhetsrapport 6ver Studenthilsan Feelgoods insatser gillande 2011 bildggs detta
dokument.

Studenthéalsan lev timmar

2011 Jan | Febr | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec | Ack
Abonnemang 121| 136| 212| 147| 164| 48| 5| 151| 198|169 175|174 1700
Tillaggstjanster 0 0 0 0 3,5 1 1 3 1 9,5
Totalt 121| 136| 212| 147|167,5| 48| 5| 151| 199|170| 178| 175]1709,5
Bokningstyper Jan | Febr | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec | Ack
Internationella studenter 4 6 43 46 34 0 0 4 13 2| 20 9 181
Missbruk 0 0 0 0 0 0| O 0 1 0 2 3
Axlar 0 0 2 0 0 0] O 0 0| O 0 0 2
Ben 0 0 3 0 0 0| O 0 0| O 0 0 3
Foérebyggande/annan atgéard 0 1 1 2 3 0 0 0 0 0 1 0 8
Fotter 0 0 0 2 0 0| O 0 0| O 0 0 2
Hander 0 0 1 0 0 71 0 0 0| O 0 0 8
Kris 0 6 6 1 7 0| O 0 0| O 0 0 20
Nacke/huvud 0 1 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Rygg 0 0 0 1 0 0| O 0 0| O 1 0 2
Stressrelaterade symtom 7| 26 56 60 76| 22 3| 32| 63| 81| 70| 39 535
Ogonskador/besvar 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Ovriga psykosociala besvar 4 7 32 25 21 4 0] 18] 22| 23| 30| 14 195
eriga smitt/sjudomar 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Ovriga somatiska

besvar/sjukdomar 0 0 1 2 0 0 0 0 0] 0 1 0 4

For Studenthalsan Feelgood Stockholm 2012-01-26

Susanna Hultman
Kundansvarig
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