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1. Motets 6ppnande

Ordférande Anna Delin férklarar moétet Sppnat.

Anmailda férhinder

Krnstina Edstrém, Lanie Gutierrez Farewik.

Val av justeringsperson

Erik Edstam.

Faststillande av féredragningslista

Faststills utan dndringar.

Foregaende protokoll (strategiskt radsmdote 2019-05-20)

hueps://intra. kth.se/polopoly fs/1.909816.15601681131/Sweategiskt%20skolr%eC3%A5d%

2020190520.pdf
Protokollet fran strategiska radsmotet 20 maj 2019 liggs 4ill handlingarna.

UKA granskar KTHs kvalitetssystem.
Sjalvvardetring KTH V-2019-0488 Latosatesgranskning UK A'pdf THS studentkarsinlaga

UKA'pdf

Anna Delin presenterar bakgrunden till granskningen och radet diskuterar
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10.

kvalitetssikringssystem inom exempelvis uthildning och jimstilldhet.

Kopplingen strategiska ridet, fakultetskollegiet och kollegialt arbete p4 skolan.
Anna Delin féredrar samverkan mellan fakultetskollegiet och skolans strategiska rid, ridet
diskuterar hur de olika grupperna bor utvecklas framdéver.

Anna Delin ber ridet om input samt forslag pa diskussionspunkter infér kommande SSR.

Rekryteringsirenden, fakultetsféenyelse och jimstilldhet
Jonna Holmlund Asman presenterar pigiende docentansGkningar och befordringar.

Ovriga fragor

Fraga om processen infor skolchefstillsattning.

Maotets avslutande

Anna Delin fotklarar motet avslutat.

Vid protokollet
Jonna Holmlund Asman
Justeras (/\
\"4
Anna Delin Erik Edstam
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Tid: Onsdag 18 september 2019 kI 13:00 - 15:00
Plats: Sammantradesrum utbildningskansliet, Teknikringen 8, entréplan
Detaljer 1: -

Detaljer 2:

Foredragningslista

1. MGtets Oppnande

2. Anmalda forhinder

3. Val av justeringsperson

4. Faststillande av foredragningslista

5. Foregaende protokoll (2019-05-20)
https://intra.kth.se/polopoly fs/1.009816.1560168113!/Strategiskt%20skolr%C3%A5d%2020190520.
pdf

6. UKA granskar KTHs kvalitetssystem. Sjalvvardering KTH V-2019-0488 Larosatesgranskning
UKA.pdf THS studentkatsinlaga UKA.pdf

7. Kopplingen strategiska radet, fakultetskollegiet och kollegialt arbete pa skolan.

8. Pagédende drenden, fakultetsfornyelse och jamstalldhet
a.Rapport av pagdende drenden

9. Ovriga fragor

Motets avslutande


https://intra.kth.se/polopoly_fs/1.909816.1560168113!/Strategiskt%20skolr%C3%A5d%2020190520.pdf
https://intra.kth.se/polopoly_fs/1.909816.1560168113!/Strategiskt%20skolr%C3%A5d%2020190520.pdf
https://www.kth.se/social/files/5d63b7d056be5b7321f82426/Sja%CC%88lvva%CC%88rdering%20KTH%20V-2019-0488%20La%CC%88rosa%CC%88tesgranskning%20UKA%CC%88.pdf
https://www.kth.se/social/files/5d63b7d056be5b7321f82426/Sja%CC%88lvva%CC%88rdering%20KTH%20V-2019-0488%20La%CC%88rosa%CC%88tesgranskning%20UKA%CC%88.pdf
https://www.kth.se/social/files/5d63b7f156be5b76f96d5f15/THS%20studentka%CC%8Arsinlaga%20UKA%CC%88.pdf
https://www.kth.se/social/files/5d78b1dd56be5b1d14c65ac2/Inf%C3%B6r%20kallelse%20till%2020190918.docx
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Innehall
Vanliga fOTKOTTIIIZAT ......eecuiieiiieieeieciecteeteet et et e st es e e s te st e st e st e s e e s b essaasssasssasssasssasssasssesssasssesssesssesssesnees 5
Fora inom KValitetSATDETEE .......veeeuieieieecieceieeeceeeee ettt etee e te e sre e e sbee e sae e sae e sbesessesensasessaesnssesessasesses 5
Sjalvvarderingen del 1: KTH:S KValItetSSYSTEIM .....veieuiieieicieiieeciecieccie ettt eee st ste e seeseessaeesaessaessaessee s aesnas 7
Nuvarande kvalitetssystems framvaxt iNOm JATOSATEL .......coceeirvierienerieriierierentetesese st esresre e sresveseesaees 7
Overgripande struktur for KTH:S KValitetSSYSTEIM .........evvveveeveeecreeeceeecaeseesesesesssesessesessessssesssessssssassesans 8
Principer for kontinuerlig UpPIOLNINg.......ccccevieviereniniiiiierenerterteseeeetesrese st estestesaeesesseseessesssesaasaans 9
Principer for uppfoljning pa kursnivé efter avslutad KUrs........ccccoeeeveeieeeeieeceecieseeeececeseeeeceeeenn 10
Principer for &rlig kontinuerlig uppfoljning pa programniva............ceceeeevererrerereneeneneseneensenesessennes 11
Principer for &rlig kontinuerlig uppfoljning pa SKOINIVA ........ccoeeveviiirinenienirireneetntseseeeese e 12
Principer for regelbunden granskning .........cccceoceeeerreneneereninenerenieeeereereeeeeeseesee s eesee e seenes 12
Systematiskt kvalitetssikrings- och utvecklingsarbete genom enkiter och nitverk ....................... 14
Del 2 i sjalvvdrderingen: BedOMNINGSOMTAACIIAL ........cueeeueeeueeeeeereeereeseesseeseesseesseessesssesssssssssssesssesssesses 16
1. Bedomningsomrdde: Styrning 0Ch OFGANISALION ..........ceeeueeeeeereeeeesereeeseesessseesseessesssessssssssssesssasses 16
BeAOMNINGSGTUIACT ......cceeeveeereeeieecreeetieeeeeteeteeeesssesstesstesstasssesssesssesssasssasssasssesssassassssesssesssasssesseenssesssens 17
VAGIedNING HIL IATOSALEL ......cueeueeerereerereeriieseeeeeestesasseestessessassesssessassesseessessassesssessassassasssessassassesssessassanss 17
Lirosatets redogorelse for bedOmMNingSOmMIAdE 1.....coveeveirueruerieririineneerieteerertertee ettt seenes 18

1.1 Larositets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sdkerstilla kvaliteten i utbildningarna och det
relaterar till 6vergripande mal och strategier som larositet faststillt for sin utbildningsverksamhet 18

StyrdoKUMENT OCH PIOCESSET .....vicvieeiiieiieieeieeieeteetee e es e st e te e te s rtesteesaesaeesesaesssasssasssesssesssassesnees 18
Analys och UtvecKliNgSOMIAAEN ......c.cecveciirieeieieceeectetese et ste s et e saesve st esaessesseesessassessssssassassanns 18
1.2 Larositet har en beslutad kvalitetssdkringspolicy, eller motsvarande, som &r en del av den
STrate@ISKA STYTIINZEIN . .c.veictiecieeeieicieicteece et et et et ee e e eteeeteestessbeesseesseesseessaasseasseasssansassseenseesseenseesseesseanes 19
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET ....vvievieeiiieiieeieeieeieeteeteetes e st e s teeae s raessessaessessseessesssaessasssesssasssasssesnees 19
Analys och UtvecklingSOMIAAE ......c.cecuiieuiiciiciieciiecteceeceece ettt e ereeete e ae e re e reesteesse e seesseessaesssensaanns 20
1.3 Larositet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet .....20
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET ....veovieuieieeteriieiecteeteettetestestesseestestessesseetessassesseessassassesssessessassesssessassassens 20
Analys och UtvecKlINGSOMIAAEN .......c.cccvecveeeeieieceeeetetete et e e et e sae s e e e esaessesse e s essassesseessassassnens 21
1.4 Larositet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och ansvar
hos larare, 6vrig personal samt studenter och dOKEOTANdET .........ccceeeeerieeereeiecieneneeeeseee e seesaeeeene 22
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET ....vecvieuiiieererieiiecteeteetetestesteeseetestessesseesessassesseessassassesseessessassesssessassassens 22
Analys och UtvecKlIiNGSOMIAAEN ......c.cecvecieeeeieieeeeeeteteete et te et esaesse e e e sessesse e s essassessesssansassnens 23

1.5 Larositet sidkerstiller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av

KVAIITEESSYSTEIMEE . .eeuvievieeietecteeee ettt e te e et e st e te s e et et e be s e e s assasseessassansassesssansansassasssensansanns 23
StyrdOKUMENt OCH PIOCESSET .....cveiuiiierieniiriecteeentetesteresieetesee e st et esees e st e eeseesse st eeessessesneesessessenn 23
Analys och utvecklingSOMIAAEN .......ccueicuiicieciieciieteceeceece ettt ere e teeete e re e e e teesseessa e seesseessasssaasseanns 26

1.6 Den information som genereras av kvalitetssystemet kommuniceras pé ett andamaélsenligt satt

med relevanta intressenter och fir en spridning inom organisationen............cocceceeeeververeneneeneencnennens 27
StyrdOKUMENt OCH PIOCESSET .....cveiuieierieniieieteeenteteterteseetesee e st et esees e st e eeseesse st eeessessesneenaessessenn 27
Analys 0ch UtVECKIINZSOMIAAEN ... coueruereeetriiirietete ettt ettt ettt et et b ettt seeen 28

2. Bedomningsomrdde: FOTULSATIIINGAT .........cccueeeeeeerereeceeereeeeeeeesseessesssesssesssesssesssssssesssesssssssssssesssasnses 29
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BedOMNINGSGTUNAET .....c..eeveereereriestesiesesstessesestessessessesssessassassssssessassesssessessassesssessassassesssessassassesssassassans 29
VAGLedNing Hll LATOSALEL ........ccveeeeereeeieeieeieeiesisestestesstessessessesssesssesssasssesssesssesssesssesssesssesssesssessassnses 30
Lirositets redogorelse for bedOmningSOMIAAE 2........ccecvecueereeieriesesieeiesieseeeeeessesseseessessessesseessessassenses 30
2.1 Larositet sdkerstiller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens DENOV. .......cccocreeeiiinineeee ettt ettt eene 30
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET .....vicviieiiieieeieeieetesteeteetestestestestesrtesaessaesaesssasssesssasssasssesssasssessesnees 30
Analys och utvecKlINGSOMIAAEN .......cccvecieereeieiecieeeeeeteetee et e e e et este s e e e esaesses e et essessesseessessessenns 35

2.2 Larosatet sakerstéller att de tillhandahéller en frimjande miljo som ger undervisande personal
mojlighet att utveckla séval sin pedagogiska kompetens som sin &mneskompetens, samt

forutsattningar for att bedriva sitt arbete pé ett effeKtivt SAtt. ..c.ccveeeeieceeeeeeecceceeee e 35
StyrdoKUMENT OCH PIOCESSET ....ueieuiieeiieiieieeteeteeteeteetestestestestesraestessaesaessessesssasssasssesssasssesssenees 35
Analys och UtvecKlINGSOMIAAEN .......cccvecieereeieieceeeeeetete et et e e et e e te s e e e esaesses e e s e sassesseensassassenns 39

2.3 Larosatet sakerstiller att infrastruktur, studentstéd och ldranderesurser ar indamaélsenliga for

studenternas och doktorandernas lirande och att dessa anvinds pa ett effektivt sitt............ceeuenneee. 39
StyrdoKUMENT OCH PIOCESSET .....eicvieeiiieiieeieeieeieeteetee e s te st e s teste s raesteesaesaesaesaesssasssesssesssasssesssesnees 39
Analys och UtvecklingSOMIAAEN .......cceieuiiciecieceecteceece ettt esre e e e re e teesreesseesseesseesseessaesssassaenns 45

2.4 Larositet sidkerstéller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges goda

forutsattningar att genomfora utbildningen inom planerad studietid. ........ccccceoeeeeenernnienenennncnennens 45
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET ....veovieeiiiiereriiiterienteettetestestesseestestessesseetessassesseessassassesssessessassesssessansassens 45
Analys och UtvecklingSOMIAAEN ......cccuiieiicieciiiciiecteceeceece ettt et este s re e e e reesseesseesseesseesaesssansaanns 47

3. Bedomningsomrdde: Utformning, genomforande 0ch reSultQt..............ceeceeeeeceeeceeceeseeseesesseennnes 48
BedOMNINGSGTUNAET .....c..eeveereereeieetessenessteseseseessessessesssessessassssssassassesssessassassesssessassassesssessassasseessassassens 48
VAGIeANING HIL IATOSALEL .....ccveeeeeeeeereereeeesieeteeeetestesesesssessessessesssessassesssessassassesssessassessasssessassesseessassassens 49

Lirositets redogorelse for bedOmMningSOMIAdE S.....ceeeecveerererierrieseseneerteseseseessesseseessessessesseessessassasses 49

3.1: Larositet har en tydlig ansvarsfordelning samt &ndamalsenliga rutiner och processer for

utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar..........cccceeceeeveeeveeevieevieesieeseennnen. 49
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET ....vecvieuiiieererieiiecteeteetetestesteeseetestessesseesessassesseessassassesseessessassesssessassassens 49
Analys och UtvecKlINGSOMIAAEN ........cecvecieeeeieieceeeeceteee et ste et e aesve e e e saessesse e s essassesseessassasseens 50

3.2: Larositet sdkerstiller att dess utbildningar utformas och genomf6rs pa ett sdatt som uppmuntrar
studenterna till att ta en aktiv roll i lirandeprocesserna, vilket ocksa &terspeglas i examinationen... 51

StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET .....eicvieeeiieieeieeteeteeteetee e este st e s teeae s aestessaesaessseessesssasssasssesssasssesseanees 51
Analys och UtvecKlINGSOMIAAEN .......c.cecvecieeeeieieeeeeeteteste et ete e e st tesaesse e e e aessesse e s essassesseessansasseens 53
3.3: Larosatet sikerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten ......... 53
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET ....veevieuieiirteeiiiiectesteeetetestestesseetessessesseestessassesssessassassesssessassassesssessassassens 53
Analys och UtvecklingSOMIAAEN .......cceieuiiciicieceecteceeceece ettt e e e teesae e se e seesseesse e seesseessaesssensaanns 55
3.4: Larositet sdkerstiller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling mellan
nationella och lokala maél, larandeaktiviteter och eXaminationer ..........ccveeeeeeeeeiereeeereeeenereeereeeeeeeeneees 56
StyrdOKUMENt OCH PIOCESSET .....cveiuiiierieniiriecteeentetesteresieetesee e st et esees e st e eeseesse st eeessessesneesessessenn 56
Analys och utvecklingSOMIAAEN .......cc.eecuiieiieciiecieecteceeceece ettt et eete e te e ve e e e seesseesse e seessessaesseessaenns 58
3.5 Utifrén kontinuerliga uppféljningar och regelbundna granskningar vidtar larositet de &tgiarder
som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna ..........ccccceeeeeeeieceneeseecieseseeeeceeee e svee s 59
StyrdOKUMENt OCH PIOCESSET .....cveiuieieriiniirieeecteniteeeteeeereeteseesre st et esees e st e eeseesse st eeessessesneesaessessenn 59
Analys och UtVECKIINZSOMIAAEN ....co.eruerueetriiirieeieteteetete ettt ettt ettt et se sttt s s s een 59
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3.6 Lirositet sikerstaller att granskningsresultat publiceras och att dtgirder som planeras eller
genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pa ett andamalsenligt sitt

MEd TeleVaANTA INTTESSEINTET. ..cc.vivverrererierierteneetesteneeeetestestesreessessessesseessessassasssessessassesssessessassesssessansasses 60
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET ....vevvieuriierieriiiierientenieeitesteseseeestessessesseessessessesssessessassasssessessassesssessassassens 60
Analys och UtvecKlINGSOMIAAEN .......cccvecieereeiereeeeeeeeteetee e te e se et e e tesse e s eaesses e e s e sessesseessessassenns 61

4. Bedomningsomrade: JAMSLAIIAREL ..............ceecveeeeeeeecreeeseeiecteeseseeeessessesseessessessesssssessessesssessessassenns 61
BedOMNINGSGTUIIA ...veeveeeveeeieerieeieeieetestestestestessessesssasssasssesssasssasssasssasssesssesssesssesssesssesssesssesssesssessses 61
VAGIedNING HILIATOSALEL .....ccveeueveeereereereritesreseetestessesesisessessesseessessessesssessessassesssessassassasssessassassssssassassans 62

Lirositets redogorelse for bedOmningsgrund 4 .......cocceveeeeererrinenerenineneseereeeeeseesee et seseenes 62

Bedomningsomréde 4. Larositet sikerstéller ett systematiskt arbete med att beakta jamstélldhet i

utbildningarnas innehall, utformning och genomforande. .........ccceoeeeecieeeeeereeceseeeeeeceeeeee e seeeeens 62
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET .....eieuiieeiieieeieeieeteeteeteetestestestestesrtesstessaesaesssassesssasssasssesssasssessesnees 62
Analys och UtvecKlIiNgSOMIAAEN ......c.cecveciieiieieteceeeetectese et ste et e e saesae st esaessesseesessassessesssansassenns 66

5. Bedomningsomrdde: Student- och doktorandpersSPektiv............ceueecveeeeeeeeieesiesiesreessesessesssessesessens 67
BedOMNINGSGTUN ....vcveeeeeveereereeiestesseeeestessesestessessessessessassassssssessassesssessassassesssessassassesssessassesseessassassans 67
VAGLedNiNg Ll LATOSALEL ........ccveeueeereeeieeieeeeeieeeeetessesssessessessesssesssesssassesssesssesssesssesssesssesssessssssassnees 67

Larositets redogorelse for bedOmningSOmMIAAE 5....cccveeeeeieeieeiieiieeieeieeiesteeteeeeetessessesssessesseesssesseens 68

5.1 Larositet sikerstiller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att verka for
studenters och doktoranders mdjligheter och forutsattningar att utéva inflytande 6ver utbildningen

OCh SIN STUAIESTTUATION. ..eeuverreriirierieniiniertetentetetesrest et et esresttetestesse st etessessasssestessessesnsessessessesssensessasses 68
StyrdoKUMENT OCH PIOCESSET .....eicuieeiiieiiieieeteeieeteetee e es et e st e st e s raesteesaesaeesesssasssasssasssasssasssasssesnees 68
Analys och UtvecKliNGSOMIAAEN .....cc.cevecieeieeiieieciereete et ste e st et e st e ste s et esaesse s s e saessassesssessasannes 71

6. Bedomningsomrdde: Arbetsliv OCh SAIMUETKAMN............cceeeeeecieeeeeeiicteseeeetesseseseetessessassesssessessessens 71
BedOMNINGSGTUN ....ceveeeeeveereereeeesteeteseestessessesseessessessesstessassassesssessassesssessessassesssessessassesssessassessesssessassanns 71
VAQGLedNiNg Ll LATOSALEL ........ccuveeueeereeereeeieeeieeteeeeeeestesstesssesssesssesssesssesssasssesssesssesssssssesssesssesssesssesssasssans 71

Larositets redogorelse for bedOmMningSgrund 6 .......c.ecveeveeieeieeiieeieeieeiesreereeeeeseesseessessesssesssesssesseens 72

6.1 Larosatet sikerstiller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar studenternas

och doktorandernas beredskap att méta forandringar i arbetslivet. ........coeeeieeneneniinenesiiiceeeene 72
StyrdOKUMENT OCH PIOCESSET ....veovieuiiieererieiiecieeteettetestestesseetestessesseessessassesssessassassessesssassassesssessassassenn 72
Analys och UtvecklingSOMIAAEN .......ccueieiiciecieciiecteceeceece ettt e e reeste e ve e se e seesbeesse e seesseesaesssansaenns 75
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Vanliga forkortningar
AAE Administrative Assessment Exercise
CDIO Conceive Design Implement Operate
(ett internationellt ramverk fOr ingenjorsutbildningar)

EAE Education Assessment Exercise
FA Forskarutbildningsansvarig vid skola
FR Fakultetsradet
GA Grundutbildningsansvarig vid skola
LEQ Learning Experience Questionnaire
PA Programansvarig for program pa grundniva, avancerad niva eller forskarniva
THS Tekniska Hogskolans Studentkar
Fora inom kvalitetsarbetet

Forum | Deltagare | Frekvens

Larosatesniva

Universitetsstyrelsen

Ordférande och sju allmédnna ledamoter, rektor, tre
lararledamoter, tvé studentledamoter, en
doktorandledamot (samt tre ledamoter fran
personalorganisationerna med nirvaro och
yttranderitt).

Varannan
manad

Fakultetsradet

Dekanus, prodekanus och fem ytterligare
lararledamoter utsedda genom val, tva
studentrepresentanter, en doktorandrepresentant,
tre externa fran niringslivet och tre fackliga
representanter

cal
mote/manad

Utbildningsutskottet

Prodekanus och atta larare, tva
studentrepresentanter och en
doktorandrepresentant

1 mote/ménad

Kvalitetsdialog

Dekanus, vicerektorer for utbildning respektive
forskning samt tva kvalitetssamordnare

Frén resp. skola: Skolchef, Adm. chef, GA, FA,
fakultetsfornyelseansvarig samt
skolradsordférande

Arligen/skola

GA-natverket

Skolornas GA och vicerektor for utbildning samt en
studentrepresentant

1 gdng/ménad

FA-natverket

Skolornas FA och vicerektor for utbildning samt tva
studentrepresentanter

1 gdng/manad

Rektorsradet

KTH:s ledning (rektor, prorektor, dekanus,
prodekanus, vicerektorer och forvaltningschef)
samt en studentrepresentant

1 gang/manad

Rektors strategiska rad

Rektor, prorektor, dekanus, prodekanus,
vicerektorer, skolchefer, forvaltningschef,
kommunikationschef och tva
studentrepresentanter

1 gang/manad

PA-natverket

Frivilligt engagerade PA for utbildning pa
grundnivé och avancerad nivé

1 gang/méanad

Anstéllningsutskottet Dekanus och atta lararrepresentanter Varannan
vecka

Fakultetskollegiet Fortroendevalda larare Cag
ggr/termin

Stortraffar Oppet for alla anstillda och studenter vid KTH 1 gdng/termin
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Forum Deltagare Frekvens
PriU-grupper Oppna grupper for fakultet och administrativ Varierande
personal samt studenter som diskuterar fragor och
lamnar underlag till utbildningsutskottet

Kvalitetsseminarier Oppet for alla anstillda och studenter vid KTH 8-10 ggr/ér

Studierektorsnitverket Skolornas studierektorer 1 gdng/ménad

Fakultets- Fakultetsfornyelseansvarig vid varje skola och 1 gdng/méanad

fornyelseansvarigas nitverk | dekanus

UA-nétverket Skolornas utbildningsadministrativt ansvariga Varannan
vecka

Skolniva

Kvalitetsrad/ GA, FA, PA, utbildningsadministrativt ansvariga, 1-3 ggr/termin

motsvarande skolradsordférande samt extern representant

Skolrad Skolrédsordforande, studiendamndsordférande, 1 gdng/ménad

programansvarig student och ordférande fran
sektionerna vid respektive skola

Programniva eller kursniva

Kursndmnd Kursansvarig student och kursansvarig 1gang/
kursomging
Studiendmnd Studiendmndsordforande och programansvariga Varierar
studenter
Programrad/ PA, larare, utbildningshandlaggare, 1-3 ggr/termin
motsvarande programansvarig student och extern representant
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Del 1i sjalvvarderingen: larosatets kvalitetssystem

Syftet med denna inledande del i sjalvvarderingen ar att mojliggora for larosatet att pa en
overgripande niva beskriva hur kvalitetssystemet ar uppbyggt och tankt att fungera.

| den forsta delen av sjalvvarderingen ska larosétet pa en overgripande niva redogora for
larosatets kvalitetssystem. Den inledande delen ska vara pa 3-5 sidor, tolv punkters textstorlek.
Foljande ska inga:

e en oOvergripande redogorelse for hur kvalitetssystemet &r uppbyggt, inklusive en
processbild som illustrerar samtliga nivaer av kvalitetssystemet

e hur lange det nuvarande systemet for att kvalitetssakra och utveckla utbildningarna varit
i bruk, hur det har utvecklats éver tid och vilka principer det bygger pa

o en redogorelse for den dvergripande planen for kvalitetssakring av utbildningarna och
vilka metoder som anvénds, exempelvis kollegial granskning.

Sjalvvarderingen del 1: KTH:s kvalitetssystem

Nuvarande kvalitetssystems framvéaxt inom larosétet

KTH:s arbete med systematisk kvalitetssékring och utveckling av kvalitet har l&nge varit en
integrerad del av KTH:s verksamhet och redan 1997 konstaterade Hogskoleverket (HSV) att
KTH kommit langt i detta arbete. Aven i den uppféljande granskningen 2002 gjorde HSV en
positiv tolkning av KTH:s kvalitetsarbete, men rekommenderade fortsatt arbete med att
dokumentera och implementera kvalitetsarbetet. Sedan dess har det systematiska
kvalitetsarbetet utvecklats och det har medvetet relaterats till de kvalitetskrav som stélls
nationellt och inom European standards and guidelines (ESG). Den senaste genomfdrda
egeninitierade granskningen av utbildning genomfordes ar 2011 och gick under beteckningen
Education Assessment Exercise (EAE). EAE 2011 planerades och iscensattes centralt av KTH:s
ledning och alla utbildningar granskades samtidigt. Utéver EAE utvérderades dven KTH:s
administration i Administration Assessment Exercise (AAE) ar 2014 i en liknande granskning.
Egeninitierade utvarderingar av KTH:s forskning Research Assessment Exercise (RAE) har
genomforts ar 2008 och 2012. Samtliga dessa granskningar har genomforts med samma metod
som omfattar sjalvvardering, externa bedomare samt uppféljning och atgarder.

Inom ramen for alliansen av de fem storsta nordiska tekniska larosatena, Nordic five tech (N5T)
har KTH deltagit i kollegiala granskningar av utbildningsprogram sedan 2009. Totalt har 45
program inom alliansen granskats och jamforts, varav tio program vid KTH.

Ar 2015 genomférde KTH en inventering av sitt kvalitetssakringsarbete for att stimma av hur
val det relaterade till ESG. Inventeringen visade att KTH hade de flesta dokument, funktioner
och processer pa plats, men att arbetet med implementering, spridning och uppféljning av
kvalitetsarbetet kunde bli mer effektivt. Samtidigt visade inventeringen att KTH behdvde
prioritera och utveckla arbetet med delar av ESG. Narmare bestdmt: 1.9 kontinuerlig uppféljning
och regelbunden granskning, 1.2 utformning och inrdttande av utbildning, 1.3 studentcentrerat
larande, undervisning och bedémning samt 1.5 undervisande personal. Det blev ocksa tydligt
att utbildning pa forskarniva tydligare behdvde inkluderas i kvalitetssystemet. Inventeringen
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2015 tydliggjorde att det pa KTH bedrevs en hel del systematiskt kvalitetsarbete som dock inte
hade en sadan etikett. Exempel pa sadant arbete ar verksamhetsplaneringen och
verksamhetsuppfoljningen i form av davarande rektorsdialoger och en regelbundet
aterkommande seminarieverksamhet. En viktig slutsats i samband med inventeringen var att
KTH inte bor skapa ett nytt parallellt kvalitetssystem utan istallet bygga vidare pa det system
som redan fanns.

Utvecklingen av kvalitetsarbetet sedan inventeringen har inneburit att ansvaret for kvalitet och
kvalitetssakring for utbildning pa olika nivaer tydliggjorts i de styrdokument som tagits fram
eller uppdaterats. Utvecklingsarbetet har skett med utgangspunkt i tva utredningar som
utbildningsutskottet genomférde 2016 avseende hur KTH skulle utveckla arbetet inom ESG 1.9
Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning, samt enligt dvriga nationella krav och
europeiska riktlinjer for kvalitetssakring av hogre utbildning. Under 2018 har styrdokument som
KTH:s kvalitetspolicy, rektors riktlinje for kvalitetssakring av utbildning, fakultetsradets
anvisning for skolornas regelbundna granskning av utbildning samt en riktlinje for
ansvarsomraden m.m. fér GA, FA och PA som tydliggor ansvaret pa olika nivaer beslutats.

Overgripande struktur for KTH:s kvalitetssystem

Under 2018 reviderade KTH sin kvalitetspolicy som darmed tydligt speglar sa vél europeiska
som nationella krav samt KTH:s egna mal inom utbildning, forskning och samverkan. Utifran
den nya kvalitetspolicyn har fakultetsradet genom en kollegial process tagit fram forslag till
riktlinje for kvalitetssakring av utbildning pa alla nivaer, som rektor darefter har beslutat om.
Riktlinjen innehaller grundprinciper for arbetet med kontinuerlig uppféljning och regelbunden
granskning av all utbildning, inklusive samverkan. Riktlinjen anger att dekanus ska ansvara for
den kontinuerliga uppféljningen av all utbildning, inklusive samverkan och att respektive skola
ska ansvara for den regelbundna granskningen av sina utbildningar enligt fakultetsradets
anvisning.

KTH:s kvalitetssystem bestar av flera ssmmanhéngande delar som alla syftar till att folja upp,
sakra och utveckla kvaliteten i uthildning och samverkan. Pa central niva sker en arlig
kontinuerlig uppféljning av all utbildning inklusive samverkan. Pa skolniva ska en regelbunden
granskning av all utbildning, inklusive samverkan, ske vart sjétte ar med borjan 2019/2020, se
Figur 1.
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Omfattar

KTH:s uppdrag inom

Omfattar

utbildning, forskning
och samverkan samt . Form_en -
kompetensforsérjning. m&::ﬁ:ﬁ:;?l:;ﬁ?:g,
forskarutbildnings-
ansvariga, grund-
utbildningsansvariga
; . och student-
Kontinuerlig e o]

uppféljning

Formen
innebir en kollegial
granskning utférd av
sakkunniga inom

Regelbunden dmnet/omradet.
granskning

Aterkoppling
sker genom sakkunnigas
rapport med deras
analys, bedémningar y

och rekommendationer Underlagen
om utvecklings- bestar av en sjilvvirdering
\ omraden. ) samt platsbesok och
intervjuer med ansvariga for
utbildningen/forskningen
samt studenter/forskare.

Underlagen

Figur 1. KTH:s kvalitetssystem med arlig kontinuerlig uppféljning och regelbunden granskning vart sjatte
ar.

Principer for kontinuerlig uppféljning

Den kontinuerliga uppfoljningen sker arligen i form av en kvalitetsdialog som leds av dekanus.
Den omfattar utbildning och forskning inklusive samverkan, samt akademisk
kompetensforsorjning. Underlaget bestar av skolrapporter med aggregerade analyser av
programanalyser av skolans samtliga program och dessutom av kompetensutvecklingsplaner.
Resultaten av den kontinuerliga uppféljningen ett ar beaktas i verksamhetsplanen med skolvis
bilaga for nasta ar och foljs darefter upp i kommande ars kontinuerliga uppféljning.

Syftet med den kontinuerliga uppfoljningen ar att arligen folja upp alla utbildningsprogram pa
alla nivaer och arbetet med akademisk kompetensforsorjning for att uppmarksamma eventuella
kvalitetsbrister eller problem, identifiera utvecklingsbehov och atgarder pa kort och lang sikt.
Programanalyserna som blir resultatet av den kontinuerliga uppféljningen varije ar anvands som
en del i underlaget till skolornas utbildnings- och verksamhetsutveckling, men ska ocksa
forbereda arbetet med sjalvvarderingen det ar det blir dags for en regelbunden granskning av
respektive utbildning.

Pa kursniva, programniva och skolniva sker kontinuerlig uppféljning lopande under aret.
Kursvarderingar och kursanalyser gors kontinuerligt efter genomférda kurser. Kvalitetsarbete
och utveckling sker ocksa kontinuerligt under aret. Data for uppféljning av antagning,
genomstromning och examination tas fram centralt och publiceras for skolorna pa en
webbplattform for kontinuerlig uppf6ljning i januari varje ar. Déarefter genomfor skolorna
programanalyser i februari och mars, respektive skolrapporter i mars och april. Skolrapporterna
utgor underlag for kontinuerlig uppfdljning och kvalitetsdialoger med skolorna under maj
manad, Figur 2.
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Formen
for uppfoljning
innebar regel-
bundna méten mellan

a, program-
student
och extern

Uppfo[[mng representant.
program-
niva

Aterkoppling s
sker genom
programanalys som dr

tillganglig for larare,
studenter och externa
representanter.

Underlagen
bestar av iterkoppling frin
studenter och larare och relevant
data 6ver genomstromning.

for programe N
studenter och - o

frén pr
grundniva
forskarniva.

externa
representanter.

Omfattar

larmiljén samt den
konstruktiva ldnkningen

Formen
for uppféljningen
innebir
regelbundna
md&ten mellan
kursansvarig och
kursndmnden.

mellan larandemélen,
larandeaktiviteterna och
examinationen.

Uppféljning
pa kursniva

Figur 2. Uppfdljning p& kursniva, programniva och skolniva.

I kvalitetssystemet samlas information upp fran studenter, larare, PA och GA/FA pa skolniva
till kvalitetsdialog med dekanus pé larosatesniva. Aterkopplingen ska sedan folja samma vig
tillbaka fran dekanus till GA/FA, PA, kursansvariga till larare och studenter.

Principer for uppfélining pa kursniva efter avslutad kurs

Uppfdljning pa kursniva sker genom kursvardering och kursanalys efter avslutad kurs. KTH har
utvecklat en gemensam intern studentcentrerad kursenkat. Den gar under namnet LEQ, Learning
Experience Questionaire. Enkaten &ar sedan nagra ar enkelt tillganglig for alla
kursansvariga/examinatorer genom att den &r inbaddad digitalt i samtliga kurswebbsidor.
Kurslarare far efter genomford kursvéardering sammanstallningar i radardiagram. En utarbetad
process som ramar in arbetet med kursanalyser gar under beteckningen Systematic Course
Analysis. Denna process innebadr att kursansvariga ansvarar for att bjuda in PA for program dar
kursen ingar samt studentrepresentanter, for att gemensamt diskutera utfallet av kursomgangens
resultat. Under 2018 har proceduren for kursanalys utvecklats. Vid uppféljningar med PA, GA
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och FA framkommer att de nu har béattre forutsattningar att genomféra kursanalyserna och fa
med underlag fran kursanalyser in i programanalyserna. Den utmaning som forelag de forsta
aren med LEQ var att fragebatteriet var for stort med drygt 20 fragor och svart att anvanda i
samtliga kurser. Det tréttar ut studenterna med sa manga fragor. Darfor finns nu tre versioner
med 6, 12 respektive 22 fragor sa att det gar att variera varderingen av kurserna under
programmet.

Principer for arlig kontinuerlig uppfdljning pa programniva

Uppfdljningen av program pa alla nivaer sker genom att PA infor kvalitetsdialogen genomfor
en analys av de program de ar ansvariga for. Innehallet i analysen féljer en mall som é&r
framtagen av GA och FA i samarbete med KTH:s kvalitetssamordning och har utvecklats i olika
steg sedan 2017. Nagra delar av analysen ar desamma och aterkommer varje ar medan andra
delar i analysen byts ut varje ar, men aterkommer i en sexarscykel. Den forsta delen som
aterkommer varje ar dr tankt att fungera som en indikator som visar om allt verkar fungera som
det ska avseende antagning, genomstrémning och examination eller om det finns avvikelser som
signalerar problem. Analysen utgar ifran kvantitativa data pa programniva. Den andra delen som
aterkommer varje ar ar ocksa tankt att fungera som en indikator som visar om allt verkar fungera
som det ska, men som baserar sig pa kvalitativa data som samlas in via kursvarderingar och
kursanalyser eller annan aterkoppling fran studenter, larare eller teknisk/administrativ personal.
Den tredje delen av programanalysen bestar av en analys av en eller tvd av de
bedémningsgrunder som UKA utgar ifran i sina examenstillstandsprévningar samt KTH:s egna
prioriterade mal utéver dem som ingdr i UKA:s prévningar. Infor den kontinuerliga
uppfdljningen varje ar véljer GA respektive FA vilka bedémningsgrunder som ska ingd i arets
programanalys. Samma bedomningsgrunder anvands for samtliga utbildningsnivaer. |
programanalysen 2018 analyserades bedémningsgrunden examen dvs. att definition och
avgréansning av utbildningen &r adekvat och dverensstimmer med examen i examensordningen.
| denna analys ingick att analysera hur programmet uppfyller de krav som stélls i
examensordningen om kunskap och forstaelse, fardighet och formaga, varderingsférmaga och
forhallningssatt. | programanalysen 2019 analyseras bedémningsgrunderna lararkompetens och
lararkapacitet respektive utbildningsmiljo. I programanalysen 2020 kommer en eller tva andra
bedémningsgrunder att valjas ut for analys. Pa sa satt kommer samtliga bedémningsgrunder som
galler nationellt samt KTH:s egna prioriterade mal att féljas upp systematiskt minst en gang vart
sjatte ar. Den fjarde delen i programanalysen ar en beskrivning av kvalitetsutvecklingen i
programmet under aret samt analys av utvecklingsomraden. | denna del ska PA beskriva
kvalitetsutvecklingen i programmet dels utifran vad som framkommit i foregaende ars
programanalys, dels sadant som framkommit i andra sammanhang. PA ska analysera
utvecklingsbehovet och ange identifierade behov och aktiviteter det narmaste aret/aren. Sist i
programanalysen ombeds PA att specificera fragor de vill ha aterkoppling pa av GA respektive
FA pa skolan. Det ar alltsd GA och FA som ar ansvariga att lamna aterkoppling till PA (Figur
3).

kursvardering kursanalys programanalys skolrapport

Studenter Kursansvarig PA GA/FA <____' Dekanus
aterkoppling aterkoppling aterkoppling aterkoppling

Figur 3. Kommunikationsflode for aterkoppling av resultat och utvecklingsatgarder
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Programanalysen har utvecklats sedan 2017 och har sin grund i tva interna utredningar som
genomfordes 2016 som kom fram till att de vanligaste kvalitetsproblemen ligger pa
programniva. Mallarna for programanalys pa grundniva och avancerad niva respektive pa
forskarniva har haft ndgot olika form och innehall 2017 och 2018, men har harmoniserats 2019.

Syftet med programanalyserna &r att de ska inga som en del i underlaget till skolornas program-
och verksamhetsutveckling. Programanalysen ska forbereda och underlatta sammanstallningen
av underlagen i sjalvvérderingsarbetet vid regelbundna granskningar av utbildningarna vart
sjatte ar. Programanalysen ska ocksa utgora underlag for den skolrapport som GA respektive
FA ska sammanstalla till den kontinuerliga uppfoljningen.

Principer for arlig kontinuerlig uppfdljning pa skolniva

Med programanalyser av utbildning pa grundniva och avancerad niva respektive forskarniva
som underlag sammanstaller GA och FA aggregerade analyser pa skolniva. Analyserna pa
skolniva foljer en mall med samma bedémningsomraden som programanalyserna, men som &r
anpassad for en aggregerad analys.

Syftet med skolrapporten ar att den ska ge GA och FA god insikt i statusen for de program som
omfattas av dennes ansvar och rapporten ska inga som en del i underlaget till skolornas program-
och verksamhetsutveckling. Skolrapporten utgdr underlag till kvalitetsdialogen, dvs. till den
kontinuerliga uppféljningen.

Skolrapporten har utvecklats och en mall for analysen har tagits fram under 2018 for att
sékerstalla kvaliteten och jamforbarheten av de aggregerade skolrapporterna 2019. Infor
kvalitetsdialogen 2019 genomfors ocksa workshops med kamratgranskning av de aggregerade
analyserna. GA respektive FA granskar varandras rapporter, lamnar synpunkter till varandra och
gor tillsammans en prioritering av vilka fragor som ska tas med till kvalitetsdialogen med
dekanus och vicerektor for utbildning. Dekanus och vicerektor for utbildning ansvarar for att ge
aterkoppling till GA och FA och far stod av utbildningsutskottet i detta arbete.

Principer for regelbunden granskning

Den regelbundna granskningen ska planeras i en sexarscykel och leds av respektive skola utifran
rektors riktlinje och fakultetsradets anvisning. Granskningen ska inbegripa en
sjalvarderingsprocess och en kollegial bedomning. Resultaten ska redovisas till fakultetsradet
I6pande och foljas upp i samband med den kontinuerliga uppfdljningen varje ar.

Syftet med den regelbundna granskningen ar att med hjalp av externa sakkunniga systematiskt
kontrollera att utbildningarna haller den hoga kvalitet som KTH stravar efter och att identifiera
de omraden som eventuellt behover utvecklas for att uppna hog kvalitet. Syftet ar ocksa att folja
upp genomforda atgarder och att ge aterkoppling till ledning, utbildningsansvariga, larare och
studenter. Tanken med att ge respektive skola ansvar for att planera och genomfdra den
regelbundna granskningen ar att mojliggora for skolorna att anpassa planeringen efter den egna
verksamheten, men ocksa att framja utvecklingen av en kvalitetskultur pa skolan.

En skriftlig sjalvvardering av den aktuella utbildningen ska utgéra det huvudsakliga
beddmningsunderlaget for granskningen. Sjalvvarderingen ska beskriva, analysera och vérdera
utbildningen pa ett sddant satt att de bedomningsomraden som ingar i UKA:s nationella
utvardering av utbildningar, samt KTH:s egna mal for utbildning, tacks in av granskningen.
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Sjalvvarderingen ska tas fram av ansvariga och medarbetare som &r verksamma inom
utbildningen och som kan anvanda erfarenheterna fran granskningen i den fortsatta utvecklingen
av utbildningen. Studenter respektive doktorander fran aktuell utbildning, utsedda av Tekniska
Hogskolans  Studentkar (THS), ska alltid beredas mojlighet att medverka i
sjalvvérderingsarbetet.

Kollegial granskning innebdr att sakkunniga med relevant &mneskompetens som ar opartiska
och oberoende i forhallande till utbildningen utfor granskningen. Kraven vid den kollegiala
granskningen &r att minst tva pedagogiskt meriterade amnessakkunniga, en student- eller
doktorandrepresentant utsedd av THS samt en arbetslivsféretradare ska inga i bedémargruppen.
For att sakerstalla en opartisk beddmning vid granskningen &r det ett krav att samtliga i gruppen
ska vara oberoende i relation till den utbildning som de ska beddma. Det ar &ven viktigt att de
sakkunniga har hog legitimitet hos dem som ar verksamma inom utbildningen som granskas.
Sakkunniga kan rekryteras fran savél andra svenska eller utlandska larosaten som fran andra
skolor vid KTH.

Det &r ett krav att vid regelbunden granskning av utbildning som leder till examen pa avancerad
niva respektive utbildning som leder till examen pa forskarniva ska alltid nagon sakkunnig fran
ett annat svenskt eller utlandskt larosate medverka i granskningen. Vid granskning av utbildning
pa grundniva, liksom av utbildning som inte leder till en examen enligt examensordningen t.ex.
behorighetsgivande utbildning och uppdragsutbildning, &r skolexterna sakkunniga ett krav och
larosatesexterna sakkunniga en mojlighet. For att sakerstélla att kunskap, som beddémargruppen
utvecklar under granskningen, finns kvar vid larosatet rekommenderas att det alltid ingar en
sakkunnig fran KTH i bedémargruppen.

Som en del av den regelbundna granskningen ska sakkunniga genomféra intervjuer som
kompletterar och nyanserar deras intryck fran sjalvvarderingen. Sakkunniga ska genomféra
intervjuer med ledning, l&rare, handledare, studenter eller doktorander, teknisk och administrativ
personal samt samarbetspartners och andra relevanta intressenter for att fordjupa sin forstaelse
av innehallet i sjalvvardering och andra underlag. Formerna for hur intervjuerna genomférs ska
beslutas av de sakkunniga i dialog med den granskade utbildningen. Oavsett hur intervjuerna
genomfors &r det viktigt att kompletterande information som framkommer vid intervjuerna och
som far betydelse for bedémningen av utbildningen blir val dokumenterad.

Det ska inga i de sakkunnigas uppdrag att rapportera sina bedémningar och rekommendationer
kring utvecklingsomraden till programansvarig skolas ledning i en skriftlig rapport. Skolans
ledning ska i sin tur redovisa genomfdrda granskningar till fakultetsradet och kommentera
resultaten for varje utbildning. Skolans ledning ansvarar for att granskningsresultaten publiceras
oppet tillsammans med kommentarer fran utbildningsansvariga pa skolan. Den skriftliga rapport
som de sakkunniga ska sammanstilla ska innehalla analys/reflektion, bedémningar och
eventuella rekommendationer  kring utveckling och atgarder inom  respektive
bedémningsomrade nedan.

Skolans ledning ska folja upp granskningsresultaten senast ett ar efter att granskningen avslutats
och aterkoppla dessa till fakultetsradet. Resultaten foljs aven upp i dialoger mellan skolorna och
KTH:s ledning. Vid skolornas uppfoljning ska ansvariga for utbildningen redovisa till
skolledningen hur de har forhallit sig till granskningsresultaten, hur eventuella brister har
atgardats och vilka atgarder som planeras pa langre sikt. Vid uppféljningen bér skolan engagera
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nagon av de sakkunniga som medverkat vid granskningen. Uppfoljningen ska sékerstalla att de
brister som sakkunniga identifierat vid granskningen beaktas och atgardas inom utsatt tid.

De prioriterade atgarder som ansvariga for utbildningen och KTH:s ledning kommer fram till ar
viktiga ska dokumenteras och ingd i KTH:s verksamhetsplan for skolan nastkommande ar och
foljas upp i den arliga kontinuerliga uppfdljningen (Figur 4).

Kvalitetssakrings-
systemets
sexarscykel med
kontinuerlig
uppféljining (KU)
och regelbunden
granskning (RG)

Figur 4. Kvalitetssakringssystemets sexarscykel med kontinuerlig uppfélining och regelbunden
granskning.

Eftersom skolorna sjélva planerar den regelbundna granskningen av sina utbildningar kommer
det varje ar i samband med den kontinuerliga uppfoljningen att ske en uppféljning av de
granskningsresultat som framkommit under aret.

Systematiskt kvalitetssakrings- och utvecklingsarbete genom enkater och natverk

| KTH:s kvalitetssystem ingar ocksa att kontinuerligt folja upp studenterna genom enkater.
Resultaten av enkéterna anvands i flera sammanhang t.ex. i utformning av studievégledning och
studentsstdd, i diskussioner om utvecklingsbehov och i utveckling av utbildningarna och i
analyser av utbildningarna i samband med arlig kontinuerlig uppféljning.

En startenkét vander sig till studenter som precis har borjat pa KTH:s arkitekt-, civilingenjors-,
hdgskoleingenjors-, kandidat- och hdgskoleutbildning. Enkéten har genomférts 2006, 2007,
2008, 2009, 2011 och 2015. Nasta startenkat ska goras 2020. Syftet med undersokningen &r att
fa mer kunskap om nybdrjarstudenterna. Statistiken samlas in via en pappersenkéat som delas ut
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till studenterna vid inskrivningstillfallet. Svarsfrekvensen varierar mellan aren, men ligger
stadigt 6ver 90 procent.

En mellanarsenkat vander sig till studenter som befinner sig i mitten av sin arkitekt-,
civilingenjors-, hdgskoleingenjors-, kandidat- eller hdgskoleutbildning. Enkaten har genomforts
2005, 2006, 2008, 2010, 2012, 2015 och pagar 2019. Nytt for 2019 &r att &ven masterstudenter
far enkaten. Syftet med undersokningen ar att ta del av studenternas erfarenheter och darmed
kunna forbattra utbildningsprogrammen och gora studiemiljon sa positiv som majligt bade
fysiskt och psykosocialt. Denna enkat har strategiskt setts som central for att félja upp fragan
om forutsattningar att fullfolja sina studier i tid. Den foljer upp studenternas uppfattning kring
t.ex. utbildningens svarighetsgrad, amnesinnehall, pedagogiska aspekter, studieinsats och
kunskapsutveckling, studiesituation, psykosociala fragor etc.

En Karriarenkat vander sig till studenter som examinerats fran arkitekt-, civilingenjors-,
kandidat- och hogskoleingenjorsutbildningen samt fran master- och magisterutbildningar.
Enkaten har genomforts 2007, 2009, 2011, 2014 och senast 2018. Syftet med undersékningen
ar att beskriva arbetsmarknaden och arbetets koppling till utbildningen fér personer som
examinerats fran KTH.

En doktorandenkét vander sig till doktorander som antogs for 6-10 ar sedan, oavsett om de &r
fardiga med sina studier eller inte. Enkdten sandes ut under 2013 samt under 2017. KTH
efterfragar doktorandernas uppfattningar av utbildningen som helhet, och specifikt om
erfarenheter kring handledningen.

En medarbetarundersokning har utférts 2009, 2011, 2013, 2016 och 2018.
Medarbetarundersdkningen foljer upp hur anstéllda uppfattar sin arbetsmiljo, arbetssituation
och forutsattningar att utfora sitt arbete pa ett effektivt satt och den egna kompetensen i
forhallande till de arbetsuppgifter som ska utforas.

En enkdt om pedagogiskt utvecklingsarbete initierades 2016 av ett team av pedagogiska
utvecklare. 1 och med att medarbetarundersékningen fokuserar mycket pa Overgripande
anstallningsfragor, tittar denna enkat narmare pa forutsattningar for undervisning och
pedagogisk utveckling. Enkaten har gatt ut igen under varen 2019 och efter denna andra omgang
ska KTH besluta om enkéten ska integreras som en del i kvalitetssystemet.

Prodekanus leder, i sin roll som ansvarig for utbildning?, méten med FA respektive GA en géng
i manaden. Vid dessa moten arbetar dessa tvd grupper var for sig med att folja upp
kvalitetsaspekter, diskutera och utreda utvecklingsbehov och atgarder. Bada grupperna har varit
aktiva i utvecklingen av programanalysmallar och mallar till skolrapporter till den kontinuerliga
uppfoljningen.

Prodekanus! leder ocksd, med stéd av KTH:s higskolepedagogiska enhet, en gang per termin
sa kallade stortraffar om utbildning pa alla nivaer. Traffarna var fran borjan till for
utbildningsledare och studentkarens heltidsarvoderade, men har sedan ett ar tillbaka 6ppnats for
samtlig personal och studenter. Drygt 100 personer deltar normalt vid traffarna som ar
organiserade sa att erfarenhetsutbyten och idéer ges stor plats genom rundabordssamtal. For att

1 Prodekanus fram till 31 mars 2019 och darefter vicerektor for utbildning.
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astadkomma en progression av behov, forutséttningar, atgarder och uppfoljning ar stortraffarna
inbaddade i det formella kvalitetssystemet sa att KTH:s utbildningsutskott, som prodekanus
leder, ska ta del av och ge aterkoppling pa de utvecklingsomraden som diskuteras. Stortraffarna
engagerar medarbetare i sa kallade PriU-grupper som arbetar inom olika utvalda teman t.ex.
digitalisering, jamstalldhet, schema/lokaler/planering. Arbete inom PriU-grupper leder ofta
fram till konkreta forslag. Utbildningsutskottet ansvarar for att arligen félja upp och ge
aterkoppling pa PriU-gruppernas arbete.

Del 2 i sjalvvarderingen: Bedomningsomradena

| den andra delen av sjalvvarderingen ska larosétet beskriva och analysera sitt kvalitetssystem
och kvalitetsarbete utifran de sex bedémningsomradena. Laroséatet ska analysera och visa hur
kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet uppfyller beddmningsgrunderna for respektive
bedémningsomrade. Larosatet ska kunna beldgga att det valda tillvagagangssattet sakerstaller
kvaliteten i utbildningarna och identifierar ytterligare forbattringsbehov. Larosatet ska aven
forhalla sig till utfallet av tidigare granskningar, savél egeninitierade som externa
utvarderingar. Larosatet ska ocksa forhalla sig till resultatet av UKA:s larosatestillsyn. Utéver
beddmningsgrunderna kan det aven finnas andra delar som &r relevanta att beskriva inom ett
bedémningsomrade. Bedomningsgrunderna behdver inte redovisas i nagon sarskild ordning.

Varje beddmningsomrade inleds med en beskrivande text av omradet foljt av de
bedémningsgrunder som ingar i omradet. Darefter foljer en vagledande text som syftar till att
tydliggora hur larosatena ska visa att beddmningsomradet ar uppfylit.

Sjalvvarderingen bor som mest omfatta 70 A4-sidor i 12 punkters textstorlek (exklusive UKA:s
text for respektive avsnitt).

1. Bedomningsomrade: Styrning och organisation

Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt med strukturer, rutiner och processer for att sdkra hog
kvalitet i utbildningarna. Kvalitetssystemet for utbildning relaterar till 1arosatets 6vergripande
mal och strategier.

Kvalitetssystemet inbegriper all utbildning pa samtliga nivaer inom larosatet och det finns en
tydlig ansvarsfordelning. Regelverk, policyer och rutiner &r val dokumenterade och
lattillgangliga for medarbetare, studenter, doktorander och avnamare. Kvalitetssystemet ar
utformat sa att det framjar delaktighet, engagemang och ansvar hos saval larare och 6vrig
personal som studenter och doktorander.

Kvalitetssystemet ar effektivt, valfungerande och anvands konsekvent inom hela verksamheten.
Larosatet har en valfungerande forbattringscykel, vilket innebéar att larosatet pa central niva
arbetar systematiskt med att folja upp, utvardera och utveckla kvalitetssystemet och
kvalitetsarbetet. Den information som tas fram inom kvalitetssystemet ger underlag till den
strategiska styrningen av laroséatets utbildningsverksamhet. Med hjalp av kvalitetssystemet
identifierar larosatet utvecklingsbehov och utvecklar utbildningsverksamheten. Larosatet har
systematiska processer och rutiner for att sakerstdlla att informationen publiceras och
kommuniceras till relevanta intressenter, saval interna som externa, och att den far en god
spridning inom organisationen.
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Beddmningsgrunder

1.1 Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sékerstalla kvaliteten i utbildningarna och
det relaterar till Gvergripande mal och strategier som larosétet faststallt for sin
utbildningsverksamhet.

1.2 Larosatets har en kvalitetssdkringspolicy, eller motsvarande, som &r offentlig och en del
av den strategiska styrningen.

1.3 Larosatet har en &ndamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for
kvalitetsarbetet.

1.4 Laroséatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och
ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander.

1.5 L&rosatet sakerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av
kvalitetssystemet.

1.6 Larosatet sakerstaller att den information som genereras av kvalitetssystemet publiceras
och kommuniceras pa ett &ndamalsenligt satt med relevanta intressenter och far en spridning
inom organisationen.

Vagledning till laroséatet

Visa hur kvalitetssystemet uppfyller bedémningsgrunderna for omradet, bland annat genom att
beskriva vilka policyer, eller motsvarande, rutiner och processer som bidrar till detta.
Beskrivningen ska visa hur kvalitetssystemet stoder larosatets profil, genomférandet av
larosatets strategi och hur systemet hjalper larosatet att uppnda malen for
utbildningsverksamheten. Visa dven hur larosatets kvalitetssystem bidrar till att identifiera
utvecklingsomraden och vidta relevanta atgéarder.

Om larosatet har flera olika kvalitetssakringspolicyer, eller motsvarande, for olika delar av sin
utbildningsverksamhet, ska i de fall det ar relevant samtliga kvalitetssakringspolicyer beskrivas.
Det ska framgd om larosatet har en centraliserad eller decentraliserad organisation for
kvalitetsarbetet. En beskrivning av och motivering for den valda organisationen ska ges. Ge
garna exempel pd en frdga som larosatet har arbetat med och som askadliggor hur
kvalitetssystemet fungerar i sin helhet.

Lyft vid behov ytterligare aspekter som &r viktiga for den systematiska utvecklingen av
kvalitetssystemet vid larosatet.

Ge belagg for att kvalitetssystemet ar valfungerande, effektivt och att det utvecklas systematiskt
utifran den information som genereras inom kvalitetssystemet.
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Larosatets redogorelse for bedomningsomrade 1

1.1 Larosatets kvalitetssystem &r uppbyggt for att sékerstélla kvaliteten i
utbildningarna och det relaterar till 6vergripande mal och strategier som larosatet
faststallt for sin utbildningsverksamhet

Styrdokument och processer

KTH:s kvalitetssystem med arlig kontinuerlig uppféljning och regelbunden granskning vart
sjatte ar ar uppbyggt med utgangspunkt i kraven i det nationella kvalitetssakringssystem for
hogre utbildning som UKA ansvarar for, inklusive europeiska standarder och riktlinjer for
kvalitetssakring inom det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG) samt de mal och
strategier som KTH faststéllt for sin utbildningsverksamhet.

Den kontinuerliga uppféljningen &r utformad for att bade kvalitetssékra och stédja arbetet med
stdndig forbattring av KTH:s utbildningar genom att en programanalys genomférs av alla
program varije ar. Programanalysen innehaller ett tidigt varningssystem i form av indikatorer for
antagning, genomstromning och examination samt sa kallade stoppkurser som identifierar
kurser som studenterna har svart att ta sig igenom. Avvikelser i t.ex. genomstromning
uppmarksammas och analyseras, orsaker och tankbara atgarder diskuteras och dokumenteras
samt foljs upp i nasta ars programanalys. Programanalysen innehéller ocksa en analys av den
aterkoppling som studenter, larare och annan personal har givit under aret och som ska
uppmarksamma eventuella kvalitetsbrister. | ett avsnitt av programanalysen ska PA analysera
programmet utifrdn ett eller tvd av de beddémningsomraden som ingdr i UKA:s
utbildningsgranskningar. Pa sa satt foljs kvalitet upp och eventuella utvecklingsomraden
identifieras systematiskt. Strategin ar att, alla UKA:s beddmningsgrunder och KTH:s egna
prioriterade mal, ska under en sexarsperiod foljas upp i samband med programanalyserna.
Strategin ar ocksa att pa sa satt forbereda alla program for en regelbunden granskning dar alla
bedémningsgrunder ingar.

Den regelbundna granskningen ar planerad for att, nar den &r implementerad, kvalitetssékra
KTH:s utbildningar genom att utbildningarna vart sjatte ar genomgar en granskning som i stort
motsvarar den som UKA tidigare har gjort p& nationell niva. Den regelbundna granskningen ska
omfatta en sjalvvardering utifrdn UKA:s bedémningsomréaden och KTH:s egna prioriterade mal,
en kollegial beddmning och en aterkoppling av resultaten med rekommendationer.

De enkatuppféljningar (startenkat, mellanarsenkat, Kkarridarenkat, doktorandenkat) och
natverkstréffar (t.ex. Stortraffar med PriU-grupper) som sker regelbundet &r utformade for att
engagera och inkludera intressenter pa alla nivaer och verksamhetsomraden inom KTH. Syftena
ar att fanga upp styrkor och svagheter, att diskutera utvecklingsbehov, att informera om och
forankra atgarder som har genomforts eller planeras. Natverkstraffar inom forskarnivan ar under
utveckling under 2019.

Analys och utvecklingsomraden

Den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen har féljts upp, utvérderats och utvecklats
sedan den lyftes ur rektors verksamhetsuppfoljning 2017 och blev en parallell process med fokus
pa kvalitetssakring och kvalitetsutveckling. Det har varit en positiv utveckling som okat
engagemanget bland GA, FA och PA bade nar det galler att utforma en effektiv process for
uppfoljning pa programniva och skolniva, men ocksa att delta i en kritisk reflektion kring
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detsamma. Den kritiska reflektionen kring hur mycket resurser det ar rimligt att lagga pa
uppfoljning och hur anvandbara resultaten kan bli for utvecklingen av utbildningen &r alltid
narvarande.

De utvecklingsomraden som KTH identifierat avseende den kontinuerliga uppfoljningen och
arbetar for att atgarda ar bl.a. att:

o Aterkopplingen till de ansvariga som tagit fram olika underlag behéver bli mer konkret
och dokumenteras battre. En atgard infor 2019 ars kvalitetsdialog &r att
programanalysmallen innehaller en uppmaning till utbildningsansvariga att
dokumentera vilka fragor de vill ha aterkoppling pa. Da blir det majligt att sakerstalla
och félja upp att relevant aterkoppling ges. Ansvariga for detta utvecklingsarbete ar
KTH:s kvalitetsamordning i samarbete med utbildningsansvariga.

e De data som tas fram centralt pa larosatet till PA for deras programanalyser upplevs
otillracklig pa olika satt. En atgard infor 2019 ars kvalitetsdialog var att erbjuda PA
workshops och instruktionsmanualer for att 6ka forstaelsen for hur data som levererats
kan anvandas och hur de sjalva kan hamta data frdn Ladok. Pa langre sikt behover
systemstodet for standardiserade rapporter pa programniva utvecklas. Ansvariga for
detta utvecklingsarbete ar KTH:s kvalitetssamordning och medarbetare vid det
gemensamma verksamhetsstodet.

Arbetet med den regelbundna granskningen ar i dagslaget i planeringsstadiet och har darfér &nnu
inte foljts upp eller utvarderats. Utvecklingsarbetet har haft sin utgangspunkt i det nationella
kvalitetssakringssystemet, ESG och KTH:s lokala mal och ar i det avseendet valmotiverat i sin
utformning. Det &r en styrka att alltid bottna i nationella och europeiska krav i arbetet med att
implementera kvalitetsarbetet och utveckla en kvalitetskultur som ar gemensam for saval larare,
forskare som verksamhetsstodet, pa alla nivaer i verksamheten. Samtidigt ar det planerade
arbetssattet oprovat pd KTH och en standigt narvarande reflektion maste vara om insatserna
motsvarar utkomsten i form av effektiva arbetsprocesser och hog kvalitet. Ambitionsnivan nar
det t.ex. galler larosatesexterna sakkunniga och kravet pa specifik amneskompetens kommer att
paverka hur den regelbundna granskningen kan organiseras, hur effektivt bedémargrupper kan
anvéndas och vilka kostnader arbetet kommer att medfora. En uppfdljning av hur effektiv och
andamalsenlig den regelbundna granskningen ar ska ske i samband med den kontinuerliga
uppféljningen.

1.2 Larosatet har en beslutad kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som ar en del
av den strategiska styrningen

Styrdokument och processer

KTH:s kvalitetspolicy beslutades 2018 och har ersatt den tidigare policyn fran 2009. Innehallet
i den nya policyn, dvs. de krav och visioner som &r formulerade, har utvecklats och fatt en ny
struktur och terminologi som béttre speglar ESG och det nationella kvalitetssakringssystemet.
Mycket av KTH:s grundlaggande viljeyttringar kring kvalitet och kvalitetssdkring som har varit
géllande och varit en integrerad del av den strategiska styrningen vid KTH under lang tid finns
anda kvar. Till exempel har ESG utgjort en utgangspunkt nar det galler den inventering av
KTH:s kvalitetsarbete som gjordes 2015 och det utvecklingsarbete som f6ljt av inventeringen.
Kvalitetspolicyn ses 6ver och beslutas av KTH:s styrelse varje ar.
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Arbetet med att ta fram kvalitetspolicyn har skett genom en kollegial process som fakultetsradet
initierat genom att utse en arbetsgrupp med ledamoter fran fakultetsradet, utbildningsutskottet,
studentrepresentanter och KTH:s kvalitetssamordning. Arbetsgruppens forslag har beretts i
utbildningsutskottet och fakultetsradet dar student- och doktorandrepresentanter medverkat i
beredningen. Rektor har darefter foreslagit KTH:s styrelse att fatta beslut om arbetsgruppens
forslag till kvalitetspolicy. KTH vill understryka att det var viktigt att ett sadant centralt
dokument togs fram gemensamt av kollegiet och ledningen samt studenter och doktorander for
att sékerstalla att det ar forenligt med och férankrat i verksamheten, fran utbildningsniva till
central ledning.

Kvalitetspolicyn ar en tydlig utgangspunkt for den strategiska styrningen genom att den pa en
overgripande niva visualiserar kraven pa effektivt kvalitetsarbete och hog kvalitet inom
utbildning, forskning och samverkan. Kvalitetspolicyn ar utgangspunkt for de riktlinjer och
anvisningar som KTH har tagit fram for kvalitetssakringsarbetet inom utbildning, forskning och
samverkan. Exempelvis utgar rektors riktlinje om kvalitetssakring av utbildning, rektors riktlinje
om kvalitetssakring av forskning samt fakultetsradets anvisning om skolornas arbete med
regelbunden granskning fran de krav och principer som anges i KTH:s kvalitetspolicy. De
programanalyser och aggregerade skolrapporter som PA respektive GA och FA ansvarar for att
ta fram till den kontinuerliga uppféljningen varje ar ar exempel pa hur kvalitetspolicyn ar en del
av den strategiska styrningen ner till programniva. Arbetsprocessen och innehéllet i dessa
analyser och rapporter for uppféljning, atgarder och aterkoppling styrs pa en évergripande niva
av kvalitetspolicyn.

Analys och utvecklingsomrade

KTH:s kvalitetspolicy har varit &ndamalsenlig som utgangspunkt for de styrdokument som
tagits fram for kvalitetssakringsarbetet under 2018, endast ett par sprakliga formuleringar
foreslas forandras infor styrelsens beslut i juni 2019.

1.3 Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for
kvalitetsarbetet

Styrdokument och processer

Ansvarsfordelningen for kvalitetsarbetet finns angivet i styrdokumenten for kvalitetsarbetet,
dvs. kvalitetspolicyn, riktlinje for kvalitetssékring av utbildning, anvisning for skolornas arbete
med regelbunden granskning samt riktlinjer for ansvarsomraden m.m. for GA, FA och PA.
Genom delegering av ansvar och befogenheter klargors arbetsférdelningen i arbetsordning och
delegationsordning pa alla nivaer i organisationen.

Rektor har det yttersta ansvaret for verksamheten vid KTH. Rektor har delegerat ansvaret for
kvaliteten och det strategiska arbetet med kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av KTH:s
utbildningar till fakultetsradet som leds av dekanus. | fakultetsradets ansvar ingar att utforma,
folja upp, utvardera och kontinuerligt utveckla KTH:s kvalitetssystem.

Fakultetsradets ansvar for kvalitetssystemet tar sig uttryck i att utformning, uppfoljning,
utvardering och utveckling sker under ledning av fakultetsradets dekanus med stod av KTH:s
kvalitetsamordning. Fakultetsradet utser arbetsgrupper som samordnas av kvalitets-
samordningen och som tar fram forslag pa utformning av styrdokument for kvalitetsarbetet och
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forslag till utformningen av det systematiska kvalitetsarbetet. Forslagen bereds sedan i
fakultetsradet och om det galler en anvisning, t.ex. anvisningen for hur skolorna ska arbeta med
regelbunden granskning, sa beslutas den av fakultetsradet. Nar det galler en riktlinje, t.ex.
rektors riktlinje for kvalitetssakring av all utbildning sa bereds den av fakultetsradet som sedan
lamnar ett forslag till rektor att besluta om.

Fakultetsradets ansvar for kvalitetsarbetet tar sig uttryck i att det ar dekanus som planerar och
leder den kontinuerliga uppfdljningen av alla utbildningar och ansvarar for att resultaten av
uppfdljningen tas om hand av fakultetsradet och dess utskott.

Rektor har delegerat ansvar till GA, FA och PA nar det géller utbildning pa forberedande niva,
grundniva och avancerad niva, forskarniva respektive for program. Inom den kontinuerliga
uppféljningen utvecklar GA och FA i samarbete med prodekanus?/vicerektor for utbildning och
kvalitetssamordningen de mallar och instruktioner som anvénds av PA att analysera kvaliteten
och kvalitetsutvecklingen i de program de ansvarar for. GA och FA leder arbetet med
programanalyser t.ex. genom workshops med PA eller genom annan kommunikation med PA.
Infér den kontinuerliga uppféljningen samlar GA och FA in de programanalyser som PA utfort
och sammanstéller dem i aggregerade rapporter pa skolnivd. GA och FA ger ocksa PA
aterkoppling pa programanalyser och kring det fortsatta kvalitetsarbetet inom programmet.

Fakultetsradet ansvarar for att ge anvisningar till KTH:s skolor om hur de ska arbeta med
regelbunden granskning. Skolornas ledningar, dvs. skolchef, GA och FA, ansvarar for att
planera och genomféra den regelbundna granskningen av samtliga skolors utbildningar. I
skolornas handlingsplaner ska det framga vilken ansvarsfordelning som respektive skola
bestaimmer for arbetet med den regelbundna granskningen. Skolornas handlingsplaner for
regelbunden granskning ska lamnas in till den kontinuerliga uppféljningen for forsta gangen
2019 och sedan foljas upp arligen. I denna uppféljning ska fakultetsradet lamna synpunkter pa
handlingsplanen och hur arbetet med den regelbundna granskningen fortskrider inom respektive
skola. Fakultetsradet ska ocksa folja upp och utvardera hur &ndamalsenliga de anvisningar ar
som fakultetsradet tagit fram for skolornas regelbundna granskning och atgarda sadant som inte
ar effektivt och &ndamalsenligt.

Analys och utvecklingsomraden

Beskrivningen av ansvarsfordelningen avseende kvalitetssdkring ar tydligt formulerad i
kvalitetspolicyn och i de styrdokument som riktlinjer och anvisningar utgor. | den kontinuerliga
uppfdljningen foljer ledningen upp hur val ansvarsfoérdelningen i kvalitetsarbetet fungerar. PA,
GA och FA aterkopplar i samband med programanalyser och skolrapporter hur de upplever
forutsattningarna for att ta sitt kvalitetsansvar fullt ut och vilka resurser och atgéarder detta
kraver. En atgard under 2018, for att fortydliga GA:s, FA:s och PA:s ansvar, var att ta fram en
riktlinje dar rektor fortydligade ansvaret for utbildningens kvalitet, kvalitetsutveckling och
uppféljning. Denna atgard ska utvarderas i den kontinuerliga uppfoljningen 2019.

Ett viktigt utvecklingsomrade for skolorna &r att tydliggdra ansvarsfordelningen inom skolan
nér det galler planering och genomférande av den regelbundna granskningen.

2 Prodekanus fram till 31 mars 2019 darefter vicerektor for utbildning
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1.4 Larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet,
engagemang och ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander

Styrdokument och processer

KTH:s kvalitetspolicy, riktlinjer och anvisningar for kvalitetsarbetet anger att det ar ledningens
ansvar att ta strategiskt viktiga initiativ, att framja ett brett engagemang och att inkludera
studenter och doktorander, larare och évrig personal i kvalitetsarbetet. KTH understédjer genom
sina bidrag till THS att THS kan heltidsarvodera tolv studenter for att arbeta med THS och
KTH:s gemensamma intressen. Sarskilt fokus laggs pa det ekonomiska stodet for att stodja
studentinflytandet i fragor om utbildning och forutséttningar for studier, samt i kvalitetssakring
av mottagning och andra studiesociala fragor. Dessa tolv studenter ansvarar ocksa for att stodja
ovriga studenter inom studentkaren att arbeta med dessa fragor pa ett koordinerat och
andamalsenligt satt.

Pa larosatesniva engageras och inkluderas studenter och doktorander, larare och vrig personal
i kvalitetsarbetet. Studentkarens ordférande ar till exempel alltid med vid rektors beslutsmoten.
Studenter och doktorander ar representerade i fakultetsradet, utbildningsutskottet samt i GA-
och FA-natverken. | fakultetsradet &r &ven arbetstagarorganisationerna representerade.
Studenter, doktorander och larare har ocksa medverkat i de arbetsgrupper som tagit fram och
berett  kvalitetspolicy = och  styrdokument for  kvalitetsarbetet. ~ Student-  och
doktorandrepresentanter &r ocksd inkluderade i den kontinuerliga uppfoljningen och i
planeringen av den regelbundna granskningen.

For att mojliggora och starka fakultetens tillgang till information och inflytande pa processer
och beslut finns pa KTH ett fakultetskollegium. Detta kollegium har som framsta uppgift att
forankra och kommunicera fragor av sarskild vikt med KTH:s fakultet. Fakultetskollegiet utgor
en diskussions- och kommunikationsgrupp som, infor fakultetsradets ssmmantraden, samlas for
att diskutera viktiga fragor. Da medlemmarna i fakultetskollegiet ar fortroendevalda utgor de
ocksad en bas for rekrytering av larare till de utrednings- och beredningsgrupper som
fakultetsradet valjer att tillsatta infor framtagningen av viktiga beslut.

Funktionsansvariga inom verksamhetsstodet samlas regelbundet for att diskutera hantering av
sdval verksamhetsfragor som kvalitetssékring av verksamheten. De flesta kategorier av
funktionsansvariga har arbetsgrupper som traffas regelbundet varannan vecka. Dessa ar till
exempel de administrativa cheferna vid skolorna som traffar ledningen for det gemensamma
verksamhetsstodet. Uthildningsadministrativt ansvariga pa skolorna, traffar ansvariga inom det
gemensamma verksamhetsstodet som har ansvar for stod till olika delar av utbildningen.
Funktionsansvariga for kommunikation respektive infrastruktur har ocksa traffar varannan
vecka.

De sa kallade stortraffarna dar utbildningsansvariga, studierektorer, utbildningsadministrativt
ansvariga, studenter samt representanter for verksamhetsstodet diskuterar aktuella
kvalitetsfragor ar ett annat exempel dar verksamma inom olika funktioner engageras i
kvalitetsarbetet. Samma syfte har dven PA:s nitverk, studievégledarnatverket,
utbildningsadministrativt ansvarigas natverk, studierektorsnatverket, det planerade natverket for
program- och utbildningsansvariga pa forskarniva samt PriU-grupper. Inom ramen for
stortraffarnas rundabordsdiskussioner har de som deltar mojlighet att skapa ett Pop-up-bord for
nya angeldgna teman for diskussion. Dessa teman vidareutvecklas ofta till en PriU-grupp.

22 (76)



RAPPORT Dokumentdatum Ev. diarienummer

KTH:s sjalvvardering i UKA:s granskning av larosatenas 2019-05-10 V-2019-0488
kvalitetssakringsarbete

Studenter, doktorander, larare och Ovrig personal bjuds in att medverka vid KTH:s
kvalitetsseminerier med fokus pa utbildning och kvalitet som ges 8-10 ganger varje kalenderar.
Exempel pa teman som lyftes under 2018 var Internationalisation as a driving force for quality
in Higher education, Hallbar utveckling i utbildning, Raising gender awareness in KTH
teaching — a question of quality in education, samt Fran ESG till KTH:s kvalitetsarbete i
praktiken.

Studenter, doktorander, larare och évrig personal har medverkat i de arbetsgrupper som utrett
och lamnat forslag till omorganisationen dér tio skolor blev fem 2018 och dar KTH:s férvaltning
omorganiserades 1 januari 2019.

Arbetet med att frdmja allas delaktighet och engagemang foljs upp genom
medarbetarundersokningar vartannat ar. All personal har da méjlighet att svara pa en enkat och
framfora synpunkter. Tack vare ett hdgt antal medverkande vid undersokningarna har en rad
omraden som kravt forbattringsatgarder synliggjorts. Det som gjorts med anledning av resultat
fran medarbetarundersokningarna ar bland annat att tydliggora rutiner vid hantering av
diskriminering, krénkande sarbehandling och trakasserier, ©ka medvetenheten vid
krissituationer sasom brand och tillbud/arbetsskada, samt att KTH genomfort seminarier om
stresshantering for anstéllda.

Analys och utvecklingsomraden

Pa larosatesniva engageras och inkluderas studenter och doktorander, larare och dvrig personal
systematiskt i beredande och beslutande organ och i olika arbetsgrupper. Dessvarre lyckas
ledningen vid KTH:s skolor och/eller studenterna inte alltid sékra representation i grupperingar
pa skolniva eller dar beslut fattas enskilt av skolchef eller prefekt. Dessa brister har ocksa
identifierats av UKA vid granskning av regeltillampningen 2018. KTH kommer darfor, att
tillsammans med studentkaren, &gna stor uppméarksamhet at detta. Bland annat har
styrdokumentet om studentinflytande reviderats tillsammans med studentkaren och
implementeringen av detta innebar att KTH och studentkaren nu aktivt arbetar for att 6ka
studentnérvaron nér beslut fattas.

| syfte att fraimja engagemang och delaktighet, men ocksa for att sakerstalla att resultat av den
kontinuerliga uppféljningen tas till vara i den strategiska styrningen och utvecklingen av
kvalitetssystemet, genomfor KTH infor kvalitetsdialogen 2019 workshops med kollegial
granskning av skolrapporter for utbildning pa alla nivaer. | denna kollegiala granskning ger GA
respektive FA aterkoppling pa varandras skolrapporter med fokus pa goda exempel,
gemensamma utmaningar och utvecklingsomraden. En fortsatt utveckling av kvalitetssystemet
ar att kollegial granskning ocksa ska genomféras av alla programanalyser pa skolniva och
mellan skolorna. Arbetet med kursanalyser kan utvecklas pa motsvarande sétt.

1.5 Larosatet sdakerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet
och i utvecklingen av kvalitetssystemet

Styrdokument och processer

| rektors riktlinje for kvalitetssakring av all utbildning anges att fakultetsradet ska ansvara for
att KTH:s kvalitetssystem f6ljs upp, utvérderas, utvecklas och aterkopplas kontinuerligt for att
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sakerstalla att systemet ar effektivt och andamalsenligt. Rektors riktlinje anger ocksa att den
information, i form av rekommendationer, som genereras av den kontinuerliga uppfdljningen
ska inarbetas i verksamhetsplanen med skolbilaga. Verksamhetsplanen foljs upp genom
skolrapporter i den kontinuerliga uppféljningen efterféljande ar. Dekanus har en stdende punkt
bade pa rektors strategiska rads agenda och pa rektors rads agenda, Kvalitetsfragor —
fakultetsradets arbete, fakultetsutveckling. Det innebar att dekanus redogor for aktuella
kvalitetsfragor och far aterkoppling fran KTH:s ledning varannan vecka.

Processen for hur resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet systematiskt tas
tillvara, bade avseende kvaliteten i utbildningen och avseende kvalitetssystemet i sig, sker
genom att behov av utveckling och atgarder diskuteras mellan dekanus och respektive skolas
ledning i den kontinuerliga uppfoljningen 1 maj. Dekanus informerar rektor -efter
kvalitetsdialogen om resultaten och vilka prioriterade omraden som bor tas vidare till den
fordjupade rektorsdialogen i oktober. Rektor rapporterar resultaten fran den kontinuerliga
uppféljningen och kvalitetsdialogen till KTH:s styrelse. Rektors rapportering kommer &ven att
omfatta resultaten fran den regelbundna granskningen nér den har pabérjats. Den fordjupade
rektorsdialogen innebar att rektor har en genomgang med respektive skolas ledning under
arbetet med att ta fram KTH:s verksamhetsplan for nastkommande ar. Skolspecifika
utvecklingsomraden tas med i respektive skolbilaga till verksamhetsplanen. Resultat och
slutsatser avseende kvaliteten i utbildningen tas ocksa upp i FA:s och GA:s aterkoppling till PA
efter kvalitetsdialogen. ldentifierade behov av utveckling och &tgarder, bade avseende
utbildningen och avseende uppfdljningen, ingar i PA:s programanalyser och i de skolrapporter
som FA och GA sammanstéller i samband med den kontinuerliga uppfoljningen.

For utbildning pa grundniva och avancerad niva har det exempelvis i 2018 ars programanalys
och kvalitetsdialog framkommit behov av att tydliggéra kopplingen mellan kursmal,
programmal och malen i examensordningen i nagra utbildningsprogram samt behov av att
tydliggora integreringen av hallbar utveckling och integrering av jamstélldhet i kurserna i nagra
program. For utbildning pa forskarniva har det i 2018 ars programanalys och kvalitetsdialog
framkommit ett behov av att se Over antalet doktorander per handledare, att 6versyn av de
allmanna studieplanerna behdver utokas, att det finns behov av en 6kad samsyn om malen for
forskarutbildningen och att det behdvs en kollegial kvalitetsgranskning av de styrdokument som
utvecklas pa skolniva inom forskarutbildningen. Till saken hor att under 2016 inleddes en
revision av samtliga damnesstudieplaner pa forskarniva. | denna revision ingar en éversyn och
revision av programbeskrivningarna for doktorsprogram. Arbetet syftar till att ge tydligare
studieplaner, en kad kunskap om examensmalen samt visa hur utbildningen stoder den enskilde
doktoranden att nd malen. Mallar med instruktionstexter for amnesstudieplan respektive
programbeskrivning har darfor utarbetats. | den kontinuerliga uppfoljningen 2018 konstaterades
dock att arbetet gar for langsamt och darfor planeras nu for gemensamma aktiviteter, exempelvis
workshops, som ska uppmuntra erfarenhetsutbyte och underlatta ett gemensamt synsétt. Dessa
behov av atgarder och utveckling inom utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarniva
har tagits med i KTH:s verksamhetsplan for 2019 och arbetet med att atgarda och utveckla foljs
upp i programanalyser, aggregerade skolrapporter och kvalitetsdialoger 2019. Figur 5 visar
arscykel for kontinuerlig uppfoljning och verksamhetsplanering.
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Forkortningslista

FA Forskarutbildningsanvarig

FFA Fakultetsfornyelseansvarig

FR Fakultetsradet GVS tar fram g till p

GA Grundutbildningsansvarig Jan . )

GVS Gemensamt verksamhetsstsd Styrelsen foljer GVS tar fram underlag for uppfoljning av forskning.

HR Personalavdelning s XP verksamhets- ik HR tar fram g till fakultet.

HU Hallbar utveckling eC planen och malet °

JML Jamstalidhet, mangfald och KET'%?'”S'E”f Styrelsen foljer upp PA arbetar med programanalyser till GA och FA.
likabehandling N verksamhetsplanen, GA och FA arbetar med aggregerade analyser

PA Programansvarig med som underl

uu Utbildningsutskottet GVS erbjuder PA, GA och FA stod i b

GA och FA arbetar med plan/redovisning av
regelbunden granskning.

Nov arbetet med dataunderiagen. Mar

Rektor beslutar Stvrel
fdijer upp O FFA arbetar med fakultetsutvecklingsplaner.
verksamhetsplanen och Arscykel for 9sp :
malet “EttKTH i en kontinuerli Prefekter féljer upp institutioners forskning.
global varid" g
saga. s arbetar med aggregerad analys
Dekanus for in prioriterade uppfo Ij r“ng av skolans forskning.
atgarder i verksamhets- Okt och Apr w av
planen. Information om kvalitets- Alla underiag publi pa oF I
y samt planer for regelbunden granskning.
dialog, tidplan, reviderade =~ V€ rksamhets- webbplattformen for P g g g

kontinuerlig uppfdljning.

mallar och instruktioner - FR alla av forskning.
publiceras pa webbplattform pl anerin 9 - )
Rektorsdialog: Dekanus och pr fér den kont Ji Styrelsen foljer upp FR och AU

presenterar resultat fran

g
uppféljiningen kommande &r. utvecklingsplanen.
kvalitetsdialogen.

Sustainability office granskar integrering
av HU i verksamheten utifran underlagen.

Sep Maj

Styrelsen foljer upp

verksamhetsplanen och

malet “Ett KTH for en mer Styrelsen foljer

digitaliserad varld' upp verksamhets-
planen och malet

Aug “Ett KTH foren Jun

mer hallbar vérid'.

quality office integrering av JML i
ver utifran g

Dekanus, prodekanus, GA, FA och GVS foljer upp
och klar arbetsp och underl I[f
for kontinuerlig uppféljning.

Rektorsdialog: Uppfoljning av skolornas verksamhetsplaner.

Kvalitetsdialog: Dekanus och vicerektorer for
utbildning respektive forskning gar igenom underlagen
med skolchef, GA, FA, FFA samt studentrepresentant.

Dekanus sammanstiller resultat fran kvalitetsdialog och publicerar
pa for i lig uppfdljning. Dekanus p
uppfoljningsresultaten for rektor.

Figur 5. Arscykel for kontinuerlig uppféljning och verksamhetsplanering.

Vid kvalitetsdialogen 2017 framkom att en viktig forutsattning for kvalitetsarbetet var att
ytterligare fortydliga ansvar, befogenhet och kompetenskrav for GA, FA och PA inom skolorna.
Prodekanus ledde darefter arbetet med att ta fram ett forslag i samrad med dessa ansvariga som
under 2018 faststéalldes av rektor i ett styrdokument.

| aterkopplingen fran FA framkom det efter uppféljningen 2018 att mallen for uppfoljningen av
forskarutbildningen inte var helt andamalsenlig. Detta atgardades genom att en arbetsgrupp med
FA fran olika skolor tillsammans med kvalitetssamordningen tog fram en ny mall som gavs
samma struktur som den mall som anvands for uppfoljning av utbildning pa lagre nivaer. Denna
mall anvands nu i 2019 ars kontinuerliga uppfdljning.

Mallarna for programanalys pa alla nivaer har infor 2019 utvecklats med fragor om jamstalldhet,
mangfald och lika villkor respektive hallbar utveckling. Arbetet har skett i samarbete mellan
Equality Office och Sustainability Office inom det gemensamma verksamhetsstodet samt med
vicerektorerna for hallbar utveckling respektive jamstalldhet och vardegrund. Det kopplar ocksa
till nagra av de fokusomraden som finns i KTH:s utvecklingsplan for 2018-2023.

Utover utveckling av styrdokument och mallar for uppfoljning har ocksa det praktiska arbetet
med systematisk kvalitetssakring utvecklats under 2018. Den kontinuerliga uppféljningen och
kvalitetsdialogen har vidareutvecklats utifran den aterkoppling som skolorna lamnat efter
kvalitetsdialogerna som genomférdes under varen 2018. Exempelvis har en webbplattform
skapats for kontinuerlig uppféljning och kvalitetsdialog dar hela processen och tidsplanen
beskrivs, dar alla mallar och instruktioner finns att hamta och dar skolorna lagger in alla
underlag i form av skolrapporter. Pa webbplattformen publiceras ocksa den aterkoppling som
dekanus lamnar till skolorna efter dialogerna. Planering och information till skolorna om
kvalitetsdialogen, dvs. vilka underlag som ska inga och vilka datum dialogerna ska hallas har
tidigarelagts tre manader for att ge skolorna battre planeringsutrymme och mer tid att ta fram
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underlagen. Sjalva dialogen har forlangts fran tva till tre timmar for att ge mer tid at diskussion
av underlagen. Genomgangen av underlagen fére kvalitetsdialogen har fordelats pa fler
funktioner med sakkunskap inom respektive sakomrade, t.ex. hallbar utveckling och
jamstélldhet. Detta for att fa en battre analys av underlaget och for att kunna ge battre
aterkoppling. Infor kvalitetsdialogen 2019 genomfor vicerektor for utbildning workshops med
GA respektive FA for att gora en kamratgranskning av och diskutera resultaten i skolrapporterna
infor kvalitetsdialogen. Syftet ar att GA och FA vid skolorna ska ges mojlighet att satta sig in
kvalitetsarbetet vid andra skolor, att dela erfarenheter och goda exempel samt att diskutera de
fragor som sedan ska prioriteras i kvalitetsdialogen.

Historiskt sett har inte systematiskt arbete med kursanalyser skett inom samtliga institutioner.
Ett flertal arbeten har genomforts for att starka denna svaga lank. Under 2014-2016 genomfordes
ett projekt med pedagogiska utvecklare pa samtliga davarande tio skolor. Den gemensamma
arbetsformen var att implementera LEQ samt former for analys och kollegialt utvecklingsarbete.
Utifran detta utvecklingsprojekt har anvandandet av systematiska och webb-integrerade
kursenkéter Okat. | ljuset av detta utvecklingsarbete fattades ett rektorsbeslut under 2017 om
anvisning for kursvérdering och kursanalys. En uppféljning av denna anvisning har genomforts
under 2018-2019. Flera skolor har sérskilda satsningar for att stimulera arbetet med kursanalys.

Analys och utvecklingsomraden

De underlag som ingar i den kontinuerliga uppféljningen i form av skolrapporter for utbildning
pa alla nivaer bygger pa programanalyser for samtliga program som i sin tur bygger pa
kursvarderingar, kursanalyser, enkater och aterkoppling fran studenter, doktorander och
personal samt nyckeltal om bland annat antagning, genomstromning och examination som
indikatorer pa maluppfyllelse och kvalitet i utbildningen. Det finns genom dessa underlag en
tydlig och genomtéankt vag for hur resultat och slutsatser fors vidare fran studenter, larare pa
kurser, PA, GA och FA pa skolniva och vidare till fakultetsradet och utbildningsutskottet for att
tas med i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och utvecklingen av kvalitetssystemet.

Ett utvecklingsomrade ar att tydligare koppla uppféljningen av utvecklingsplanen 2018-2023,
som KTH:s styrelse gor, till den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen.

Ett annat utvecklingsomrade &r aterkoppling fran den i ledande stallning som tar emot
kursanalyser, programanalyser respektive skolrapporter. | arbetet med tidigare ars
programanalyser och kvalitetsdialoger framkom det att studenter, kursansvariga, PA, GA
respektive FA upplevde en bristande aterkoppling fran relevant niva. Sedan den forsta
kvalitetsdialogen 2017 har KTH arbetat med att forbéattra aterkopplingen. Under 2018 har KTH
ocksa tydliggjort ansvaret i riktlinje om ansvar mm. for GA, FA och PA. En forbattringsatgard
2019 ar att KTH har tydliggjort att GA och FA ansvarar for att ge aterkoppling till PA pa
programanalyserna samt att GA och FA sérskilt anger vilka fragor de vill ha aterkoppling pa i
kvalitetsdialogen.
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1.6 Den information som genereras av kvalitetssystemet kommuniceras pa ett
andamalsenligt satt med relevanta intressenter och far en spridning inom
organisationen

Styrdokument och processer

| riktlinje om kvalitetssakring av all utbildning framgar att resultaten fran kontinuerlig
uppfaljning och regelbunden granskning ska foljas upp genom kvalitetsdialogerna i den arliga
verksamhetsuppfoljningen. Denna process innebér att resultaten kommuniceras till rektors
strategiska rad, rektorsrad samt skolchefsrad och tas darefter med i KTH:s verksamhetsplan. |
arbetet med sjalvvarderingen har dock KTH uppmarksammat behovet av en sammanhallen plan
for att mer systematiskt och strategiskt kommunicera utvecklingen av KTH:s kvalitetssystem,
kvalitetssakringsarbetet, resultat och utvecklingsatgarder till relevanta intressenter bade internt
pa KTH och externt. KTH:s centrala kommunikationsavdelning, KTH:s kvalitetssamordnare
och kommunikationsansvariga vid respektive skola har inlett ett samarbete for att utveckla den
interna kommunikationen av KTH:s kvalitetssystem och kvalitetsarbete samt att utveckla en
kommunikationsplan.

Kvalitetsdialogen &r den kontinuerliga process som i dagslaget sékerstéller en 6vergripande
kommunikation kring den information som genereras i kvalitetssystemet fran kursvarderingar,
kursanalyser, programanalyser och skolrapporter in i den kontinuerliga uppféljningen till
relevanta intressenter s som skolledning, utbildningsansvariga och studentrepresentanter. Efter
kvalitetsdialogen &  det dekanus, skolledningens, utbildningsansvarigas  och
studentrepresentanternas ansvar att sprida informationen vidare till sina medarbetare och
medstudenter. Dekanus och prodekanus sammanstéller samtalen och underlagen fran
kvalitetsdialogerna med respektive skola. Sammanstallningarna publiceras pa gruppwebben for
kontinuerlig uppfoljning och kvalitetsdialog. Dekanus och prodekanus presenterar ocksa
informationen som genererats i den kontinuerliga uppfoljningen for fakultetsradet dar
representanter for lararkdren, studenter och doktorander, naringslivsrepresentanter samt
arbetstagarorganisationerna medverkar. Den information som fdranleder atgarder och
strategiska satsningar tas med i KTH:s verksamhetsplan for nastkommande ar och sprids pa sa
satt till ansvariga inom olika verksamhetsomraden pa KTH. | och med omorganisationen av tio
skolor till fem &r nu uppdraget tydligare och mer likvardigt i hur skolchefer, GA samt FA har i
uppdrag att ombesorja att larare, studenter, och 6vrig personal delges relevant information.
Relevant information sprids &ven via kvalitetsrad pa skolniva, programrad,
ledningsgruppsmoten pa skolniva respektive institutionsniva samt PA:s méten med larare och
studenter.

Stortraffarna, FA:s, GA:s, PA:s, studierektorers samt utbildningsadministrativt ansvarigas
respektive natverk fyller en viktig funktion for informationséverféring om den kontinuerliga
uppféljningen och verksamhetsplaneringen. Samtliga natverk och arenor har egna sidor inom
KTH:s intrandt for spridning av information, kalendarium med m0tesagendor och
minnesanteckningar.

Riktlinje om studentinflytande och stallning som studentkar anger ocksa nar och hur
studentrepresentanter och THS ska informeras for att involveras i olika sammanhang t.ex. nér
arbetsgrupper satts samman for att arbeta med fragor som ror utbildning och studenternas
situation och nér beslut bereds av enskilda personer vid KTH.
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KTH har utvecklat internwebben som ett led i att ytterligare stdrka kommunikationen éver hela
KTH. Den tidigare KTH-tidningen "Campi” har dérfor integrerats i det centrala intranitet. Ett
arbete har ocksa gjorts for att koppla ihop KTH:s internwebb med skolornas internwebbar. Detta
ger 6kade mojligheter att sprida information via internwebben och na fler. Verksamhetsplan och
styrdokument publiceras exempelvis pa KTH:s internwebb. KTH:s kvalitetssamordning och
kommunikationsavdelning arbetar med att ta fram en kommunikationsplan for att mer
strategiskt och systematisk informera om KTH:s kvalitetssystem och pagaende kvalitetsarbete.
Flera skolor och institutioner har startat veckobrev/informationsbrev som ocksa anvands som
informationskanaler.

Arbetsplatstraffar ska hallas regelbundet och minst en gang per manad. Detta &r ett forum for
informationsspridning om verksamhetsutveckling, men ocksa ett forum dar olika fragor kan
diskuteras. Malet ar att verksamheten kan utvecklas positivt. Traffarna ska innehalla aktuell
information fran chefen i bade KTH-Gvergripande fragor som avdelningsspecifika.
Medarbetarna ska delta aktivt och formedla information om pagaende verksamhet och
deltagande i andra aktiviteter sasom t ex konferenser.

De hogskolepedagogiska kurserna, dar cirka 300 undervisande personal (inklusive doktorander)
ar aktiva kursdeltagare arligen halls noggrant uppdaterade med aktuell information och ar dven
tematiskt utvecklade sa att de stodjer genomforandet av KTH:s utvecklingsomraden.

Fakultetsradet har beslutat att genererad information fran den regelbundna granskningen ska
dokumenteras av de sakkunniga i skriftliga rapporter och att ledningen ska félja upp
granskningarna inom ett ar. Granskningarna ska ocksa redovisas till fakultetsradet I6pande och
infor den kontinuerliga uppféljningen varje ar. Genom ett tydligare och mer likvardigt
organiserat verksamhetsstod ska dven detta organiseras och utvecklas utifran de regelbundna
granskningarnas resultat.

Analys och utvecklingsomraden

Det ar en utmaning att na ut med information inom ett sa stort larosate som KTH. Ett stort ansvar
ligger pa skolchefer, prefekter och andra ansvariga chefer och ledare inom skolorna. En fortsatt
satsning pa ledarskapsutveckling ar inplanerad for att bl.a. starka kommunikationen i linjen och
vidare ut till studenterna och andra intressenter. Genom arbetsgrupper och natverk som samlar
ansvariga med en specifik funktion, till exempel GA, PA, studierektorer, administrativa chefer
och utbildningsadministrativt ansvariga sakerstalls att de som har samordnings- eller
ledningsansvar far information. Ett utvecklingsomrade ar att sakerstalla att de enskilda larare
som viéljer att inte engagera sig i utvecklingsarbetet och som inte deltar vid gemensamma
sammankomster dar utbildningsfragor diskuteras ocksa tar del av information som ar relevant
for kvaliteten i deras arbete. Ett arbete pagar darfor med att se 6ver hur kollegier skulle kunna
organiseras inom skolorna och centralt s& att informationen fran kvalitetssystemet nar alla
anstéllda. Kommunikation till relevanta intressenter beskrivs vidare i beddmningsgrund 3.6.

Arbetet med en kommunikationsplan behover prioriteras sa att resultaten fran den kontinuerliga
uppfoljningen och den regelbundna granskningen systematiskt och effektivt kan kommuniceras
till relevanta intressenter utéver dem som ingar i kvalitetsdialogen, dvs. studenter och larare som
inte &r direkt engagerade i kvalitetsarbetet, presumtiva studenter, administrativ personal, det
omgivande samhallet sdsom arbetsgivare och politiker.
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2. Bedomningsomrade: Forutsattningar

Larosatet sakerstaller genom sitt kvalitetsarbete att det finns forutsattningar for
utbildningarnas genomférande och studenters och doktoranders larande. Larosatet foljer upp,
vidtar atgarder och utvecklar systematiskt forutsattningarna.

Larosatet sakerstaller att det finns goda mojligheter for undervisande personal att
vidareutvecklas saval pedagogiskt som vetenskapligt/konstnarligt inom sitt &mnesomrade.
Vidare sékerstaller larosatet att den undervisande personalen har  saval
vetenskaplig/konstnarlig som pedagogisk och professionsinriktad kompetens som motsvarar
utbildningens behov. Med hjalp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar
larosatet behov av rekrytering och kompetensutveckling hos personalen. Larosatet vidtar ocksa
atgarder for att utveckla personalens kompetens.

Larosatet sakerstdller en &ndamalsenlig miljo innefattande infrastruktur (till exempel
undervisningslokaler, informationstekniska resurser, utrustning och lokaler for laborationer
och verkstader), studentstdd (till exempel studenthélsa och studie- och karridarvagledning) och
laranderesurser (till exempel sprakverkstad, och handledarresurser i verksamhetsférlagd
utbildning). Med hjalp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar larosatet
utvecklingsbehov for att stoda studenter och doktorander i att uppna forvéantade studieresultat.

Larosatet samlar systematiskt in information om studenters och doktoranders studiesituation,
och anvander informationen for att kontinuerligt utveckla miljon. Genom rutiner och processer
sakerstaller larosatet att studenter och doktorander ges goda forutsattningar att genomféra sin
utbildning inom planerad studietid.

Med hjalp av informationen identifierar larosatet utvecklingsbehov, vidtar atgarder och
forbattrar kontinuerligt forutsattningarna for utbildningarna. L&arosatet har systematiska
processer och rutiner for att sakerstalla att atgarder som planeras eller genomférs pa ett
andamalsenligt satt kommuniceras till relevanta intressenter, saval interna som externa.

Beddmningsgrunder

2.1 Larosatet sakerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

2.2 Larosatet sakerstéller att de tillhandahaller en framjande milj6 som ger undervisande
personal mojlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens som sin &mneskompetens, samt
forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

2.3 Larosatet sakerstéaller att infrastruktur, studentstod och laranderesurser ar andamalsenliga
for studenternas och doktorandernas larande och att dessa anvands pa ett effektivt satt.

2.4 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges goda
forutsattningar att genomféra utbildningen inom planerad studietid.
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Vagledning till l1arosatet

Visa hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedémningsgrunderna inom omradet,
bland annat genom att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska
aven innehalla mal och strategier som har stallts upp i férhallande till bedémningsomradet och
bedémningsgrunderna. Av beskrivningen ska det framga hur larosatet sakerstaller att dessa mal
uppnas, hur det avgors om malen har uppnatts och vad larosatet vidtar for atgarder om malen
inte har uppnatts. Visa hur larosatet forhaller sig till och hanterar eventuella avvikelser rérande
exempelvis genomstréomning. Visa aven hur larosétet genom sitt kvalitetsarbete identifierar
utvecklingsomraden och vidtar relevanta atgarder.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet bedrivs vid olika delar av larosatet eller vid olika
typer av utbildningar ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hanvisa till de policyer, rutiner
och processer som beskrivs i samband med bedomningsomrddet “styrning och organisation”.

Lyft vid behov ytterligare aspekter som &r viktiga for larosatets systematiska kvalitetsarbete
inom bedémningsomradet.

Ge belagg for att kvalitetsarbetet ar valfungerande, effektivt och att det utvecklas systematiskt
utifran information som genereras inom kvalitetssystemet inom det har bedémningsomradet.

Larosatets redogorelse for bedomningsomrade 2

2.1 Larosatet sakerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

Styrdokument och processer

Vid rekrytering sakerstaller KTH att kompetensen hos ny undervisande personal motsvarar
utbildningsverksamhetens behov genom att rekryteringsarbetet vagleds av styrdokument och
genom att arbetsprocesser foljer utarbetade rutiner. Styrdokumenten visar ledningens
malsattning. Exempelvis framgar det av KTH:s kvalitetspolicy att KTH ska ha transparenta och
rattssakra processer for rekrytering av undervisande och forskande personal. Vid rekrytering ska
ocksa hdg vetenskaplig och pedagogisk amneskompetens sékerstallas. | KTH:s personalpolicy
anges riktlinjer for medarbetarskap, chefs- och ledarskap, jamstélldhet, méangfald och lika
villkor, arbetsmiljo och kompetensforsorjning. Styrdokument som KTH:s utvecklingsplan och
verksamhetsplan konkretiseras i HR-avdelningens verksamhetsplan genom specificerade
utvecklingsomraden och planerade aktiviteter pa en mer detaljerad niva.

Aven KTH:s delegations- och arbetsordning, fakultetsrddets arbetsordning och
anstéllningsordningen med tillhérande anvisningar &r viktiga styrdokument. |
anstallningsordningen finns KTH:s bedomningsgrunder vid rekrytering av larare och forskare.
| anvisningarna beskrivs steg for steg rekryterings- och larartillsattningsprocesserna. |
fakultetsradets  arbetsordning ~ finns  bestdmmelser ~om  sammansattningen  av
rekryteringskommittéer, rekryteringsndmnder och befordringsnamnder och anstéllningsutskott.
| de tre senare organen Kkallas alltid studentrepresentanter att medverka. Fakultetsradet har ett
tydligt kvalitetsansvar genom att granska anstéllningsprofiler, utse sakkunniga, bereda drendena
och rekommendera rektor vid beslut om inréttande av anstallning.
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KTH har sedan mitten av 2000-talet arbetat for att forbattra den undervisande personalens
anstallningsformer och karriar- och kompetensutvecklingsméjligheter. Ar 2008 tillsattes en
vicerektor for fakultetsutveckling och jamstalldnet och varje skola utsdg en
fakultetsfornyelseansvarig. Dekanus sammankallar gruppen med fakultetsfornyelseansvariga.
Ett resultat av gruppens arbete ar att anstallningsformerna utvecklades under 2011. Tidigare
anstalldes forskarassistenter utan inbyggd karriarmojlighet och numera anstalls bitradande
lektorer som ges mojlighet till karridrutveckling och befordring till lektor. Inom ramen for
anstallningen som bitradande lektor finns krav om att aktivt delta i undervisning och att
kompetensutveckla sig inom hogskolepedagogik till skillnad frdn den tidigare
forskarassistentanstallningen.

Arbetsprocessen med rekrytering stods av att det pa KTH:s intranét och i rekryteringssystemet
finns handlaggningsordningar for respektive arendetyp med lankar till aktuella styrdokument
och mallar. Arbetsprocesserna utvarderas, omprévas och utvecklas kontinuerligt inom ramen
for gruppen med fakultetsfornyelseansvarigas arbete. KTH genomfér noggranna prévningar
infor inrdttande av nya lararanstallningar for att sdkerstalla att utlysningen sker i adekvat &mne,
att det finns starka kandidater av bada konen, att det finns langsiktiga resurser for forskning och
utbildning i amnet och att jamstalldhets- och hallbarhetsaspekter beaktas infor inrattandet.
Konkreta exempel pa kvalitetsarbete inom rekrytering for att sakerstalla hog vetenskaplig
amneskompetens och pedagogisk formaga hos undervisande personal foljer har:

e Strategisk kompetensforsorjning har utvecklats genom att de strategiska
fakultetsutvecklingsplanerna har omvandlats till kompetensforsorjningsplaner. Mallar
och data har utvecklats centralt pa& KTH for skolornas arbete med dessa planer. De nya
planerna ska ge forbattrat underlag till strategisk uppféljning och diskussioner om
framtida  rekrytering,  bemanning  och  prioritering  inom  akademisk
kompetensforsorjning. Arbetet har utforts av dekanus i samarbete med HR inom det
gemensamma verksamhetsstodet och i samrad med skolornas
fakultetsfornyelseansvariga.

e Nya mallar for inrdttande av larartjanster togs fram 2018 i syfte att forenkla for skolorna
att fa med den information som fakultetsradet efterfragar i samband med att rektor fattar
beslut om inréttande.

e Anstallningsordningen revideras ungefir en gang per ar. Pa senare tid har
bedémningsgrunder lagts till som i storre utstrackning &n tidigare fokuserar pa
kompetenser som att utveckla, leda verksamhet och personal och att ha kunskap om
mangfalds- och likabehandlingsfragor med sarskilt fokus pa jamstalldhet. Information
och instruktioner kring forberedelser for ndmndernas intervjuarbete har fortydligats i
anvisningarna till anstallningsordningen.

e Anstallningsprofiler har reviderats sa att de 6verensstimmer med behdrighetskraven och
beddmningsgrunderna i anstéllningsordningen.

e CV-mallar har vidareutvecklats for att underlatta for sokande att forstda vad KTH
efterfragar for kompetenser och for att underlatta for anstallda vid KTH och sakkunniga
som arbetar med urvalsarbetet.

e Granskningsrutiner av ansékningshandlingar implementerades i handlaggningen 2018.

e Sakkunniginstruktioner och mallar har fornyats for bedémning av ansokningar i
samband med utlysta tjanster och befordringar.
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e Systematisk uppfoljning har genomforts av anstéllningsarenden dar arendet har foljts
fran borjan till slut i syfte att se avvikelser och ineffektivitet i rekryteringsprocesserna.

e Tidsplaneringen har setts 6ver i syfte att tiden for rekryteringsprocessen halls och inte
drar ut pa tiden.

e Utbildningsinsatser har genomférts for rekryteringskommittéer, handldggare, och
studenter som &r involverade i larartillsattningar vid KTH.

e En Dblankett har arbetats fram for att tydliggora arbetsuppgifter och
kompetensutvecklingsbehov for aktuell anstallning. Har anges arbetsuppgifter inom
forskning och utbildning och krav pa kompetensutveckling som exempelvis
hogskolepedagogiska kurser, svensksprakig kompetens, kompetensutveckling inom
ledarskap, kompetensutveckling inom JML etc, finansieringsvillkor for anstéllningen.

KTH anvander en rad olika atgarder for att pa kort och lang sikt 6ka andelen kvinnor bland
forskande och undervisande personal och sakerstalla att jamstalldhet beaktas i
rekryteringsprocesserna. Foljande atgarder har genomforts:

e Krav pa aktivt sokarbete och identifiering av kandidater

e FOrlangning av utlysningsperiod

Utbildning av ledamdter avseende kompetensbaserad rekrytering och féllor kring
omedvetna fordomar

Jamstallda nd&mnder

Jamstalld sammansattning av sakkunniga

Belysning av jamstalldhetsaspekter i underlag

Att avbryta rekryteringsprocesser om tydliga brister identifieras

Forstarkt kontinuerlig uppféljning av rekryteringsprocesser centralt

Infora skrivning om KTH:s jamstalldhetsmal i samtliga annonser

Genomlysning ur genusperspektiv av annonsering och kommunikation kring
fakultetsanstéllningar

Starka attraktiviteten i utlysta anstallningar

e Sammanhallen arlig beslutsprocess kring all fakultetsrekrytering

e Krav pa att sokande av bagge konen alltid ska finnas och alltid kallas till intervju

Arbetet med kompetensutveckling av befintlig undervisande personal for att sakerstélla
kompetens som motsvarar verksamhetens behov vagleds av styrdokumenten som anges ovan i
texten och genom att arbetsprocesser foljer inarbetade rutiner. Den befintliga undervisande
personalens kompetens finns dokumenterad i HR-system. Varje ar gor skolorna analyser i
samband med arbetet med sina kompetensforsorjningsplaner. Analyserna baseras dels pa data
fran HR-systemet, dels data och information som skolan sammanstéller lokalt.

Verksamhetens behov av kompetens i relation till befintlig kompetens identifieras ocksa genom
en rad systematiska processer som pagar inom KTH och i en del av KTH:s samarbeten. De
enkater dvs. mellanarsenkat, enkat for karriaruppféljning samt doktoranduppfoljning som KTH
genomfor som beskrivs i del 1 uppmarksammar verksamhetens behov av kompetens pa olika
sétt. Resultaten sammanstélls och presenteras for KTH:s ledning och utbildningsansvariga och
ar ett underlag for arbetet med skolornas, programmens och miljoernas behov av utveckling. |
mellanarsenkaten varderas bl.a. utbildningens amnesinnehall och pedagogiska aspekter; synen
pa lararna samt det som &r bra respektive mindre bra med utbildningen vid KTH. Pa detta satt
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tas temperaturen pa om det verkar foreligga behov av utveckling at nagot sarskilt hall enligt
studenterna och om l&rarnas kompetens verkar matcha behoven. | karridrenkaten méts bl.a. vad
KTH:s alumner arbetar med och vilka formagor som kravs och om KTH:s uthildningar givit
dem rétt forutsattningar for deras arbete. | doktoranduppféljningen foljs bl.a. doktorandernas
handledning upp specifikt. I medarbetarundersokningen féljs bl.a. personalens uppfattning om
den egna kompetensen for att utfora sina arbetsuppgifter upp.

En enkdt om pedagogiskt utvecklingsarbete initierades 2016 av en grupp pedagogiska
utvecklare. Enkaten visade att pedagogisk utveckling och undervisning varderades lagre &n
forskning pa institutionerna. Detta har haft viktig betydelse for ett projekt for pedagogisk
meritering som startas under 2019. KTH:s ledning har ocksa blivit tydligare i uppfoljningen av
skolorna att kraven pa den forvantade hogskolepedagogiska fortbildningen efterlevs. Enkaten
visade ocksa att larare ofta jobbar ensamma med sin undervisning. For att atgarda detta satsade
KTH pa mer natverkande genom stortraffar och PriU-grupper. | KTH:s egen forskning om
larares villkor lades fokus pa att hitta former for mer samarbete och distribuerat ledarskap. Det
blev ocksa tydligt att &ven om larare genomgar hdgskolepedagogiska kurser sa utvecklar de inte
sina kurser i nagon storre omfattning. Dessa insikter har haft betydelse for hur KTH integrerat
konkret utvecklingsarbete som en del i de hogskolepedagogiska kurserna. | och med att
medarbetarundersokningen fokuserar mycket pa évergripande anstallningsfragor, har enkéaten
om pedagogiskt utvecklingsarbete fokus pa forutsattningar for undervisning och pedagogisk
utveckling. Enkaten har gatt ut igen varen 2019 och efter denna andra omgang ska KTH besluta
om enkaten ska integreras som en del i kvalitetssystemet.

Ett annat sétt att uppmarksamma verksamhetens kompetensbehov ar de samarbeten mellan olika
funktioner pa KTH:s skolor som sker i syfte att fanga upp, diskutera och identifiera
utvecklingsomraden. PA pa grundniva och avancerad niva respektive studierektorer traffas en
gang i manaden for avstamningar och aterkopplingar i relation till utvecklingsomraden som t.ex.
lararnas kompetens. Dessa tréffar sakerstaller dialog med utbildningarna och den undervisande
personalens behov. GA respektive FA har regelbundna moten som leds av
prodekanus®/vicerektor for utbildning bl.a. for att folja upp och diskutera att den undervisande
personalens kompetens motsvarar utbildningens behov. Studentrepresentanter ingar i dessa
grupper. Fakultetsfornyelseansvariga vid respektive skola traffas regelbundet med dekanus for
att diskutera fakultetsfornyelsearbetet och skolornas arbete med rekrytering och karriar och hur
mojligheter till kompetensutveckling sakerstélls.

De sa kallade stortraffarna som sker varje termin for samtlig personal inklusive
utbildningsansvariga, utbildningsutskottsledaméter och studenter och som leds av
prodekanus®/vice rektor for utbildning dr mycket givande for att identifiera och diskutera behov
av utveckling avseende undervisande personals kompetensbehov. Utbildningsutskottet tar del
av de utvecklingsomraden som lyfts och diskuteras vid dessa stortraffar och ansvarar for att ge
aterkoppling och ta vidare angelagna fragor till fakultetsradet.

Ett exempel pa hur utbildningsutskottet fangat upp ett utvecklingsomrade &r nar
utbildningsutskottets studeranderepresentanter i november 2013 tog upp problemet med
examinatorer som inte kanner till regelverket och inte genomfor examinationen pa ett rattssakert
sétt. Utbildningsutskottet gav 2014 enheten for hégskolepedagogik i uppdrag att utveckla en

3 Prodekanus fram till 31 mars 2019 och darefter vicerektor for utbildning.
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utbildning i examinatorskap for alla examinatorer. En webbkurs med en avslutande
examinationsdag utvecklades 2015 och gavs forsta gangen 2016. Utbildningsutskottet och
fakultetsradet har i april 2019 stallt sig bakom ett forslag om en webbaserad obligatorisk modul
om regelverk, rutiner och processer for samtliga examinatorer.

Enligt KTH:s utvecklingsplan 2018-2023 och verksamhetsplan 2018 ska en tydlig
incitamentsstruktur inforas for att synliggéra pedagogikens vikt och uppmuntra till en god
utbildningsmilj6. Alla larare ska ha hogskolepedagogisk kompetens. Kompetensutveckling for
larare betyder ocksa amnesfordjupning och relevant arbetslivskontakt. En arbetsgrupp fick i
uppdrag att ta fram forslag pa rekommendationer om pedagogiska kompetens- och
karriarmojligheter pa KTH. Fakultetsradet har stallt sig bakom arbetsgruppens
rekommendationer. Bland rekommendationerna finns exempelvis utveckling av ett
hdgskolepedagogiskt excellensprogram samt en pedagogisk akademi.

KTH har ett hogskolepedagogiskt rad som haller moten tre ganger per termin och som hanterar
resultat fran uppfoljningar, diskussioner och analyser av utvecklingsbehov. Under 2016-2017
fokuserades utvecklingsarbetet kring SUHF:s nya rekommendationer kring behérighetsgivande
hdgskolepedagogisk utbildning. Under 2018 diskuterades pedagogisk meritering. Under 2019
kommer fokus vara att planera for hur KTH ytterligare kan stdrka kompetensforsdrjningen
sarskilt riktad mot forskarutbildningen. Inslagen av forskarutbildningens mal och
forutsattningar ska stéarkas i kursen for utbildningsledare.

Exempel pa samarbete utanfor KTH ar KTH:s engagemang inom CDIO, som &r ett
internationellt ramverk for tekniska utbildningar som KTH utvecklade tillsammans med
Chalmers, LiU och MIT (USA) under slutet av 1990-talet. Samarbetet har betydelse for KTH:s
kvalitetsarbete avseende den undervisande personalens kompetens da ett ramverk tagits fram
som anger standarder och principer for utbildningarna gallande innehall, programdesign, larares
pedagogiska kompetens och kunskaper om studenternas kommande yrkesliv samt l&rosétets
utbildningsmiljoer. Den barande principen for CDIO ar att 6verbrygga gapet mellan teknisk
vetenskap och teknisk praktik.

Ett utvecklingsbehov som funnits ar att utveckla ett forskningsspar inom CDIO-lararnas
konferenser sa att de som har hel eller del av tjanst med fokus pa forskning om tekniska
utbildningar/utbildningssystem ocksa ser en relevans av att delta pA CDIO-konferenserna, d.v.s.
att provningen av vetenskapligheten i utvecklingsarbetet dkar. Detta har nu initierats av KTH
och inleddes vid den internationella CDIO-konferensen i Finland, 2015. Lérare vid KTH deltar
i den nationella utvecklingskonferensen for ingenjorsutbildningar som ges i CDIO:s regi
vartannat ar.

Nar det géller icke-svensktalande personal har KTH inom enheten Sprak och kommunikation
en sarskild satsning, dar dessa ges mojlighet till att valja bland flertalet kurser i svenska. Att
erbjuda kurser i svenska spraket pa olika nivaer ar en del i arbetet for att mojliggora for utlandsk
personal att arbeta inom fler funktioner inom KTH. I utvecklingsplanen “Ett ledande KTH”
anges att KTH ska vara tvasprakigt. | anstallningsordningen anges att det for samtliga
anstallningar ska upprattas en plan for sprakintroduktion och vidare utbildning, om
medarbetaren inte beharskar svenska spraket. En person som &ven behérskar svenska kan lattare
ta sig an utbildningsledande roller som exempelvis PA eller GA respektive FA och darmed bidra
till laroséatets utveckling.
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| den kontinuerliga uppfdljningen och arliga kvalitetsdialogen séakerstalls att den undervisande
personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov dels genom att
fakultetsutveckling och kompetensforsorjningsplaner foljs upp varje ar, dels genom att
lararkapacitet och lararkompetens foljs upp i alla programanalyser och skolrapporter minst en
gang vart sjatte ar. | den regelbundna granskningen, ska en extern granskning av lararkapacitet
och lararkompetens inga.

Analys och utvecklingsomraden

Den kontinuerliga uppféljningen och arliga kvalitetsdialogen agnar stort utrymme at att folja
upp att den undervisande personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov.
Uppféljningen ger en bra bild av befintlig kompetens, vilken kompetens som efterfragas och
vilken kompetens som behover utvecklas alternativt avvecklas. Den information som kommer
fram anvéands i det fortsatta utvecklingsarbetet samt aterkopplas till relevanta intressenter,
framfor allt till ledning och dem som arbetar med rekrytering och kompetensutveckling t.ex.
genom verksamhetsplanen eller uppdrag fran fakultetsradet. KTH:s intranét nas av alla anstallda
och studenter. Information aterkopplas ocksa via studentrepresentanter vidare till studenterna
och via arbetstagarorganisationerna ut till undervisande personal. Det &r ett viktigt arbete att
fortsatta utveckla kanalerna for kommunikation till studenter, larare och évrig personal.

Ett utvecklingsomrade &r ocksa att gora det latt att ta fram relevant statistik och att avsétta tid
for att strategiskt analysera data. HR &r en viktig resurs och kan ge tex.
fakultetsfornyelseansvariga ett bra stod i deras arbete.

2.2 Larosatet sakerstaller att de tillhandahaller en framjande miljé som ger
undervisande personal mdéjlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens som
sin amneskompetens, samt forutsattningar for att bedriva sitt arbete pa ett effektivt
satt.

Styrdokument och processer

Ramverket for KTH:s hogskolepedagogiska utbildning & SUHF:s rekommendationer som
rekommenderar minst tio veckors heltidsstudier. Manga larare som gar kurserna har redan
slutfort minst 15 hp hogskolepedagogik. Inom ramen for KTH:s Tenure Track system ingar att
inom 2-3 ar fran anstallningens borjan ha slutfort motsvarande 15 hp hogskolepedagogiska
kurser. Kursutbudet &r relativt stort, under 2018 gavs 12 kurser. Under 2018 hade KTH ett
sarskilt fokus pa att utveckla kurser i jamstalldhet och hallbar utveckling. En ny kurs i
genusforskning och jamstalldhet i teknisk hogre utbildning lanserades och ges fr.o.m. januari
2019, och ytterligare en kurs i utbudet med fokus pa hallbar utveckling lanserades ocksa och
ges fr.o.m. januari 2019: Teaching and Learning for Challenge Driven Education in a Global
Context, (3 hp).

De som undervisar inom de hégskolepedagogiska kurserna ar etablerade och erfarna larare vid
KTH som har valt att under del- eller heltid fokusera pa pedagogisk utveckling eller larare som
har EER (Engineering Education Research), pedagogik eller didaktik som sitt huvudomrade.
Forskning inom larande i teknikvetenskap har en lang tradition pd KTH. Aktuella
forskningsomraden ar digitalt larande, global kompetens, studier i den hogre utbildningens
organisering, ingenjorsutbildning samt teknikens och naturvetenskapens didaktik. KTH
arrangerar bl.a. en intern hogskolepedagogisk konferens, KTH SoTL (Scholarship of Teaching
and Learning) vartannat ar sedan 2015 for alla larare och studenter vid KTH. Utover dessa
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sammanhang &r de flesta som undervisar i KTH:s hogskolepedagogiska kurser aktiva deltagare
inom CDIO-né&tverket som beskrivs under beddmningsgrund 2.1 ovan.

KTH:s hogskolepedagogiska utbildningsledning &r aktiv inom den svenska foreningen for
pedagogiska utvecklare Swednet samt motsvarande internationella organisation ICED
(International Consortium of Educational Development). KTH ser det som ytterst nédvéandigt
att hogskolepedagogiska utbildningsgivare deltar aktivt i nationella och internationella
erfarenhetsutbyten och diskussioner for att kontinuerligt vidareutvecklas och vara uppdaterade
pa det senaste inom omradet/forskningsfaltet. KTH:s hogskolepedagogiska utbildningsledning
har en aktiv dialog med SUHF, SFS och utbildningsdepartementet for att paverka dessa aktorer
sa att den pedagogiska utvecklingen star hogt pa agendan i samtalen med och kring universitet
och hogskolor. Vidare ar KTH aktiv deltagare i ett natverk for forskarhandledarutbildare for att
kontinuerligt stdmma av att forskarhandledarutbildningen ar aktuell.

KTH startade i januari 2014 ett projekt med pedagogiska utvecklare (PU) pa skolorna. Projektet
har delrapporterats till KTH:s utbildningsutskott vid tva tillfallen, varefter verksamheten har
forlangts tva ganger med ett ar i taget (sammanlagt tre ar). Fran och med januari 2017 6verfors
projektet i skolornas ordinarie verksamhet. Det 6vergripande syftet med PU-projektet pa KTH:s
skolor ar enligt utbildningsutskottets beslut ... att stimulera och underlatta for skolans larare,
lararlag och program att bedriva och implementera pedagogiskt utvecklingsarbete”. I beslutet
fick enheten for hogskolepedagogik vid KTH i uppdrag att ta fram en modell for genomférandet
av projektet. Modellen togs fram och konkretiserades i tre delmal som beskrevs i den forsta
delrapporten. De tre delmalen var att

e skapa praxisgemenskaper for KTH:s larare som stimulerar till dialog om larande, trivsel
och utveckling av utbildningen med utgangspunkt fran den enskilda skolans
forutsattningar

o skapa forutséttningar for att fortlopande utveckla KTH:s utbildningsmiljoer sa att de
bidrar till forbattrad kvalitet i studenternas larande

o verka for att pedagogiskt utvecklingsarbete pa KTH dokumenteras vetenskapligt och
sprids internt pA KTH och pa konferenser och i tidskrifter nationellt och internationellt.

Projektet delades upp i tva nivaer:

e Overgripande niva: En gemensam mindre del som genomférdes gemensamt med alla PU
och hade som mal att leda till erfarenhetsutbyte och spridning av goda idéer mellan
KTH:s skolor, kompetensutveckling av PU samt samordning av arbetet pA KTH-niva.

e Skolspecifik niva: En storre skolspecifik del som genomfordes lokalt av PU pa den egna
skolan med malet att skapa lararlag (communities of practice) samt underlatta samarbete
mellan olika akt6rer med ansvar for utbildningen (larare, PA, GA, studierektor).

Pa initiativ av ledningen for den hdogskolepedagogiska utbildningen startades KTH:s
hogskolepedagogiska rad varen 2016. Radets sammanséttning syftar till att forankra utveckling
av  hogskolepedagogiken vid KTH. Darfor bestar radet av  prodekanus,
personaluthildningsansvarig samt studierektor for hogskolepedagogisk utbildning. I radet ingar
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aven representanter fran KTH:s fakultet, utbildningsutskott, studentkar samt en extern ledamot
med god expertis inom omradet. Vidare deltar ett urval aktiva kursansvariga inom den
hogskolepedagogiska utbildningen i radet. Det hogskolepedagogiska radet foljer upp det
hogskolepedagogiska utbildningsutbudet vid KTH och sakerstaller att det féljer nationella mal,
att det ar relevant, flexibelt och utvecklas samt foljer behoven i verksamheten. Under 2018
arbetade radet med en design av en hogre niva inom programmet, ett hogskolepedagogiskt
excellensprogram, samt en pedagogisk akademi. Under 2017-2018 har radet ocksa arbetat med
att jamstélldhetsintegrera den hogskolepedagogiska utbildningen samt att 6ka och fornya
integrationen av hallbar utveckling. Under 2019 ska radet arbeta med hur KTH ytterligare kan
starka kompetensutvecklingen sérskilt riktad mot forskarutbildningen. Inslagen av
forskarutbildningens mal och forutsattningar ska starkas i kursen for utbildningsledare. Den
obligatoriska kursen for undervisande doktorander har utvecklats till ett uppskattat breddande
inslag i KTH:s forskarutbildning, da den aven integrerar FN:s globala hallbarhetsmal.

Genom manadsvisa KTH-overgripande traffar for PA respektive studierektorer gors
avstamningar och aterkopplingar i relation till utvecklingsomraden. Detta ar ett viktigt utvecklat
komplement till de moten som sker i hdgre organisationsnivaer och sékerstaller en mycket tatare
dialog med utbildningarna och den undervisande personalens behov. THS é&r alltid inbjudna till
traffarna. Dessa natverk har utvecklats som resultat av olika utvarderingar och kan ses som
exempel pa hur KTH kontinuerligt arbetar for att skapa en framjande miljo for undervisande
personal.

Stortraffarna, som beskrivs i del 1. Styrning och organisation, ar ett uppskattat sétt att diskutera,
bredda engagemanget och fa igang processer som framjar en miljé som utvecklar savél lararnas
pedagogiska kompetens som deras d@mneskompetens. | samband med stortraffarna uppstar
kontinuerligt PriU-grupper for att ta fram forslag pa utvecklande atgarder som sedan gar vidare
till utbildningsutskott och fakultetsrad for beredning.

KTH bedriver sedan ar 2010 ett aktivt arbete med akademiskt karriarstod till unga i fakulteten.
Programmet Partners-In-Learning (PIL) ar en konkret verksamhet som riktar sig till bitrddande
lektorer anstéllda vid KTH. Malséttningen &r att bidra till en positiv karriarutvecklingsmajlighet
for medarbetare i Tenure Track:s forsta steg. Syftet ar att ge stod i de fyra omraden som ar
meriterande for Tenure Track; (i) vetenskapliga meriter, (ii) pedagogiska meriter, (iii) ledning
och samverkan samt (iv) kunskaper om det organisatoriska vardegrundsarbetet och KTH:s
arbete med jamstalldhetsintegrering. Programmet ges pa engelska och leds av tva forskare som
har till uppdrag att ansvara for programmets struktur, innehall, upplagg och genomférande.
Sammanlagt har PIL-programmet genomforts i atta omgangar med start ar 2010, och i dessa har
totalt sett 117 (36 kvinnor och 81 man) bitrddande lektorer deltagit. En utvardering av
programmet som genomfordes tidigt 2019 visade att innehallet till stor del speglar deltagarnas
onskemal om kunskaper i akademiskt ledarskap, genus och jamstalldhet samt att formen med
bade larandeseminarier och frukostseminarier har fungerat val. En viktig styrka med
programmet dr dven den sociala funktionen, inte minst for de internationella rekryteringar som
saknar natverk i Sverige.

KTH arbetar med att ge lararna forutsattningar att arbeta effektivt genom att utveckla digitala
larmiljoer som de kan anvanda pa ett effektivt och pedagogiskt satt. Ett exempel é&r
larplattformen Canvas med funktioner for information, kommunikation och administration som
anvands i manga av KTH:s kurser. Arbetet med att utveckla den digitala larandemiljon pagar
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kontinuerligt. Den organisation som driver e-larandeomradet inkluderar disputerade forskare
fran Institutionen for larande som leder det systematiska arbetet for att sékerstalla att
larandemiljon fungerar &ndamalsenligt. Uppfdljning gors regelbundet bland lararna om vilka
verktyg och funktioner som efterfragas i den digitala miljon. Ett aktuellt exempel &r att larare
efterfragade majligheter till mer avancerade digitala 6vningar. En 16sning som béttre svarar mot
lararnas onskemal har darfor tagits fram och testats i ett antal kurser.

Ett annat arbete som pagar i syfte att ge forutsattningar for lararna att arbeta effektivt ar arbetet
med att enkelt samla och tillgangliggdra kursinformation pa webben. Under 2019 byggs en
resultatoverforingsfunktion mellan larplattformen Canvas och Ladok for att underlatta
resultatrapportering. Det pagar ocksa ett storre projekt kring digital examination. Malet pa lang
sikt ar att det ska vara lika naturligt att examinationen inom KTH:s kurser genomfors i virtuella
som fysiska miljoer.

| detta sammanhang ar det viktigt att lyfta fram KTH:s verksamhetsstéd som har till uppgift att
stodja kvalitetsarbetet kopplat till KTH:s utbildningar (och forskning) i forhallande till de
overgripande malen. Larare och forskare ska ges storsta méjliga utrymme till undervisning och
forskning genom att det finns ett relevant verksamhetsstod i olika former.

Verksamhetsstddets roll for en valfungerande utbildning och forskning markerades redan 2014
dd KTH genomférde en omfattande utvardering av verksamhetsstodet; Administrative
Assessment Exercise (AAE). Utvérderingen hade som malbild att identifiera utvecklingsbehov
inom verksamhetsstodet och darmed hoja kvaliteten i stodet till larare och forskare. Resultatet
av AAE var ett stort antal forbattringsomraden som Gverlamnades till ledningen for
forvaltningen att atgarda. Med malbilden Ett KTH (enligt utvecklingsplanen 2018-2023) gjordes
under 2018 en Oversyn av organisation, processer och arbetssitt inom det centrala
verksamhetsstodet. Kriterier for Gversynen var att ett véalfungerande verksamhetsstdod ska
sékerstélla att larare och forskare upplever narhet, tillgédnglighet och tillit fér verksamhetsstodets
olika uppdrag. Centralt for Gversynen var ocksa att verksamhetsstodets utformning ska utga fran
larares och forskares behov av stéd. Detta manifesterades genom att KTH:s fem skolchefer
ingick i arbetsgruppen for dversynen.

Ett resultat av dversynen ar bl.a. att det centrala verksamhetsstddet, universitetsférvaltningen,
omorganiserades fran 1 januari 2019 fran 17 avdelningar till 9. Med en stravan mot ett mer
enhetligt verksamhetsstod inom KTH bendmns verksamhetsstodet for hela KTH nu ”Det
gemensamma verksamhetsstodet”. Oversynen resulterade ocksa i att det nu tas ett helhetsgrepp
over hur verksamhetsstodet pa basta satt kan utvecklas for att stodja KTH:s utbildning och
forskning. KTH:s skolor ar darfor representerade dven i det fortsatta arbetet.

En av KTH:s utbildnings- och forskningsmiljoer & HEOS (Higher Education Organisational
Studies) - Studier i den hogre utbildningens organisering. HEOS é&r en tvérvetenskaplig
forskningsmiljé som studerar den hogre utbildningens policyutveckling och implementering,
institutionell styrning, organisatorisk forandring, identitet och kultur, akademiskt ledarskap och
arbete, samt den hégre utbildningens relationer till stat, samhalle och externa intressenter.
Flertalet av forskarna i HEOS ar ocksa anstdllda i andra roller pa KTH vilket gor att
forskningsresultaten gor direkta avtryck i KTH:s utbildning och forskning. Exempel pa sadana
teman inom HEOS &r hogskolepedagogik, internationalisering, balans mellan teori och praktik
i ingenjorsprogrammen, foretagens kompetensbehov samt rekrytering och Kkarridr for
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akademiker. | omorganisationen av verksamhetsstodet 2018 anvandes ocksa aktivt forskningen
inom HEOS pa temat verksamhetsstddets roller och organisering inom hogskolan.

Hur vél utbildningsmiljon framjar mojligheten for undervisande personal att utveckla sin
pedagogiska kompetens, sin amneskompetens och ger forutsattningar att arbeta pa ett effektivt
sétt foljs upp i flera olika sammanhang. Medarbetarundersdkningen som beskrivs i del 1 &r ett
exempel dar medarbetare bland annat far svara pa om de upplever att de har réatt kompetens att
utfora sina uppgifter, om de 6verlag kanner tillfredsstéllelse med sitt jobb, upplever en respekt
och god motivation. Uppféljning av det pedagogiska utvecklingsarbetet gérs som namnts
tidigare via en ny enkat som gick ut en forsta gang under 2016 och ska goras en andra gang
under 2019. Via befordringssystemet Tenure Track skapas incitament for och uppféljning av
vetenskaplig och pedagogiskt utveckling samt &ven akademiskt ledarskap och jamstalldhet.

| den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen sakerstalls att KTH tillhandahaller en
frdmjande miljé som ger den undervisande personalen mdéjlighet att utveckla sin pedagogiska
kompetens och amneskompetens samt forutsattningarna att bedriva sitt arbete pa ett effektivt
satt dels genom att fakultetsutveckling och kompetensforsorjningsplaner foljs upp varje ar sa
som redovisats under bedémningsgrund 2.1, dels genom att utbildningsmiljo foljs upp i alla
programanalyser och skolrapporter en forsta gang 2019, och darefter kontinuerlig men minst en
gang vart sjatte ar. | den regelbundna granskningen, ska en extern granskning av utbildningarnas
vetenskapliga/konstnérliga och professionsinriktade miljé och den undervisande personalens
kompetens inga.

Analys och utvecklingsomraden

Miljon vid KTH erbjuder ett stort utbud av mojligheter for anstdllda att utveckla sin
vetenskapliga, pedagogiska och professionella kompetens sa val genom den forskning som
pagar som de kurser och utbildningar som erbjuds vid KTH. En begransning for
kompetensutveckling ar den tid inom anstallningen som medarbetare har mojlighet att sétta av
for att ta del av utbildning och andra kompetensutvecklande aktiviteter. Tidsutrymmet for
kompetensutveckling ska inga i de arliga medarbetarsamtalen.

Stravan ar att KTH:s gemensamma verksamhetsstod ska ses som en naturlig och integrerad del
i KTH:s utbildningsmiljé och kvalitetssédkringsarbete. Genom att skolchefer och andra
ledningsfunktioner &r representerade i arbetsgrupperna sékerstdlls att det fortsatta
oversynsarbetet har KTH:s skolors perspektiv som utgangspunkt.

2.3 Larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstdd och laranderesurser ar
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande och att dessa anvands
pa ett effektivt satt.

Styrdokument och processer

I anvisning om lokalplanering och lokalforsorjning anges att miljé- och byggnadsavdelningen
inom KTH:s universitetsforvaltning ansvarar pa rektors uppdrag for att KTH forses med
andamalsenliga lokaler pa saval kortare som langre sikt. Miljo- och byggnadsavdelningen
handlagger lokaldrenden, genomfor byggprojekt, bevakar den yttre och inre miljon samt
utformningen av lokaler, kartlagger lokalbehov och upprattar langsiktiga planer samt svarar for
ekonomisk styrning och uppféljning.
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KTH:s ambition ar att arbeta langsiktigt och strategiskt med infrastrukturfragor i campusplaner
och lokalforsorjningsplan. I samband med AAE 2014 framkom att lokalplaneringsfragor borde
bli en strategisk angelagenhet for fler organisatoriska nivaer vid KTH. Bade den centrala KTH-
ledningen och skolorna behdvde aktivt delta i utvardering, utveckling, uppféljning och beslut i
infrastrukturfragor. Skolornas bestallarkompetens behovde Kkartlaggas och de lokala
infrastrukturansvarigas uppdrag tydliggoras. Bedomargruppen lyfte att Miljé- och
Byggnadsenhetens arbete var framstaende och mycket uppskattat, samt att de framholl att KTH
ar bland de framsta i sektorn nar det galler lokalforsorjning. De podangterade dock att
uppfdljningen géllande planer och lokalkostnader klart behdvde forbattras. De ansag ocksa att
det var angeldget att ¢ka studentinflytandet, bade vad galler att utveckla enkater om
studiemiljoer, att fa lyfta problem och utvecklingsbehov som finns och inte bara delta i specifika
utvecklingsprojekt. I ljuset av detta har arbetet med att utveckla en kompetent bestéllarfunktion
varit central for att skapa andamalsenliga och hallbara lokaler och inredningar. Vidare var det
tydligt att processer kring renovering och nybyggnation behdvde effektiviseras, bade internt
med till exempel IT-avdelningen och lokalserviceavdelningen och externt med Akademiska hus.

Numera arbetar arkitekter tillsammans med referensgrupper vid specifika lokalprojekt, for att
skapa effektiva och behovsanpassade larandemiljoer. | referensgrupperna ingar undervisande,
administrativ och forskande personal samt studenter. Grupperna arbetar i workshoppar och
intervjuas for att kartldagga olika behov. Referensgrupperna ar med i hela processen med
renovering eller nybyggnation, fran planering till uppféljning efter implementerat projekt.

2018 bildades PriU-gruppen ”Schema, Lokaler och Planering”, med syftet att sakerstdlla en
kontinuerlig dialog mellan viktiga angransande arbetsomraden och dess anvandare. Aktiva inom
gruppen ar larare, PA, studierektorer, schemaldggare, studeranderepresentanter,
hdgskolepedagoger och universitetsarkitekter. Gruppen lamnar forslag till utbildningsutskottet
som ska ge aterkoppling infor hostterminens stortraff.

Studenter vid KTH studerar garna pa Campus utanfor schemalagd tid och tillsammans med
studiekamrater. Detta ar nagot KTH vill stimulera och kontinuerligt forbattra forutsattningarna
for. Datorsalar ar hogt belagda bade inom schemalagd tid och vid egen studietid. Pa grund av
en Okad digitalisering forvantas ocksa mer undervisning ske digitalt vilket kan gora att den
fysiska miljon pa campus blir an viktigare for att studenterna ska fortsatta motas och arbeta
tillsammans. Den fysiska miljon starker ké&nslan av sammanhang och tillhorighet till KTH.
Darfor arbetar KTH med att miljoerna ska vara vidlkomnande och “kdnnas som KTH”. Att
studenterna kanner sig hemma i lokalerna stddjer studenterna i att vilja motas och arbeta
tillsammans. Grupparbete starker deras larande och viljan att sitta och studera fysiskt pa KTH
aven utanfor schemalagd undervisningstid underlattar for studenter som har svarare att
koncentrera sig pa studierna i till exempel hemmiljon. Under de senaste aren har KTH utvecklat
fler informella larmiljoer. Dessa miljoer & en del i att stddja studenterna i en mer
studentcentrerad pedagogik dér studenterna forvantas vara mer aktiva i utbildningen och for att
stodja att studenter arbetar tillsammans. Ytor anvands idag mer effektivt da tidigare outnyttjade
ytor, som breda korridorer och trapphallar nu anvands till studieytor. Utvérdering visar att
framfor allt kvinnliga studenter nu uppfattar miljéerna som mer inbjudande och tryggare &n
tidigare.

Studenter och larare efterfragar storre flexibilitet i den fysiska miljon och béattre och mer
avancerad digital teknik. Malsattningen ar darfor att skapa flexibla lokaler som tillater olika
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undervisningsmetoder for att kunna mota fler larandestilar. Fler larare arbetar i dag med olika
varianter av “flipped classroom” och darfor behovs fler datorsalar och dvningssalar anpassade
for detta. Ett exempel pa hur infrastrukturen pa ett konkret satt anpassas efter studenternas behov
ar Undervisningshuset som invigdes 2017. Byggnaden &r framtagen i dialog med studenter,
undervisande och  administrativ  personal samt  hdgskolepedagoger.  Forutom
undervisningslokaler och informella larmiljoer anvands huset i sig som ett undervisningsobjekt
for studenter pa hogskoleingenjorsutbildningen i byggteknik och design. Huset dr “6ppet” for
att ge studenterna mojlighet att studera husets tekniska system. Beldggningsgraden av lokalerna
i undervisningshuset ar hdg, bade i undervisning och egna studier.

For att vagleda arbetet med studentstod har KTH en riktlinje for studie- och karridrvagledning
for studenter pa behorighetsgivande forutbildning, grundniva samt avancerad niva. Inom ramen
for AAE 2014 utférdes en utvéardering av utbildningsprocessen dér féljande delprocesser
studerades: studie- och karriarvégledning, studieadministration samt l&rarstod. En Gvergripande
analys av det utbildningsrelaterade systemstddet gjordes ocksa. Syftet var att fa en samlad bild
och kunna identifiera forbattringsatgarder.

Utvarderingen av studie- och karriarvagledningen visade att det saknas matbara effektmal for
verksamheten. Det var &ven till stor del upp till enskilda studievéagledare vilka insatser som
genomfordes, vilket gjorde att variationen Over hela KTH var stor, och slutsatsen drogs att
studenterna inte far likvardig studievéagledning. Utvarderingen visade att det som behdver inga
I studievégledningens uppdrag &ar att de ska ge vagledande samtal, kurser i studieteknik,
utbildning i stresshantering, delta i arbetet med forberedelser och genomférandet under
mottagningsveckorna for nya studenter samt ge karridrstod.

Studievégledningen &r i dag organiserad lokalt n&ra programmen inom kanslier. KTH
ombesorjer att s.k. sektionslokaler erbjuds for de olika studentsektionerna som studieplatser och
for studiesocial verksamhet. Infor mottagningsveckorna utbildar numera KTH
mottagningsansvariga pa studentsektionerna i normer och inkluderande bemétande for att hjélpa
studenterna att tillsammans skapa en stodjande och inkluderande studiemiljo pa
studentsektionerna. FOr nyantagna studenter ges en foreldsning i studieteknik. Seminarier i
studieteknik aterkommer aven under lasaret och ges pa bade svenska och engelska. Via
studenthélsan erbjuds ocksa kurser i att hantera stress och att tala infor storre grupper. Pa varje
skola arbetar studievagledare for att stodja studenterna i studierna och att hjélpa de studenter
som behdver det att planera studierna. Den tidigare separata karridrvéagledningen har nu
integrerats i studievégledarrollen. KTH anordnar karriarstodjande seminarier bland annat om att
skriva ansokningsbrev och CV och om hur man forbereder sig infér och lyckas pa en
anstallningsintervju. Det finns ocksa mojlighet att fa personlig hjalp med sitt CV och till
coachande samtal infor arbetssokandet. Studenthalsans uppdrag ar aven att tillsammans med
KTH arbeta for att forebygga halsorisker och ohdlsa relaterade till studier vid KTH.
Studenthalsan ska ocksa identifiera och beskriva samband mellan studiemiljo, organisation,
produktivitet och hélsa, samt identifiera friskfaktorer pa individ, grupp och organisationsniva.
Samtalsstod &r den dominerande insatsen och studenthélsans bild ar att fler studenter &n tidigare
har en svarare problematik som kraver behandling inom psykiatrin eller liknande behandling.
Studenthalsan kan i manga fall anda ge stod att klara studierna under tiden studenten vantar pa
ytterligare behandling. For inresta, betalande studenter erbjuder studenthalsan ocksa enklare
primarvard. Studenternas problem beror inte enbart pa faktorer inom KTH, utan dr ocksa en
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spegling av samhadllet i stort. Kénda problem som studenthdlsan arbetar med och som é&r
kopplade till KTH &r ett hogt studietempo och hdga prestationskrav.

Utover de anstallningar som finns inom studievégledningen gor KTH ytterligare ett antal
insatser for att sakerstalla att studentstodet och laranderesurserna ar andamalsenliga och framjar
studenternas larande. For studenter med en dokumenterad och varaktig funktionsnedsattning
anordnas sarskilt stod i studierna, till exempel via anteckningshjalp eller via en mentor. For
studenter som pa grund av en neuropsykiatrisk funktionsnedsattning behover aterhamtning
under dagen finns aterhamtningsrum tillgangligt. Med anledning av inkomna anmalningar dar
studenter med funktionsnedséttning inte beviljats stod vid examination tillsattes en arbetsgrupp
hosten 2018. Gruppen ska ta fram riktlinjer for studenter, handlaggare och examinatorer nér det
géller stod till studenter med funktionsnedsattning vid examination. Hanteringen av detta har
tidigare varit olika inom KTH. Riktlinjens syfte &r att studenterna nu ska behandlas lika oavsett
programtillhdrighet. Riktlinjen &r &nnu inte beslutad.

KTH har ett antal stodjande processer som riktar sig framst till internationella studenter som
erbjuds sprakcaféer som en mojlighet att utveckla sina sprakkunskaper. Sprakcaféerna vander
sig till framst till studenter och halls 6ppna alla undervisningsdagar under terminstid. Spraken
japanska, spanska, kinesiska, svenska, tyska, franska och engelska ges under olika veckodagar.
Svenskt sprakcafé halls tva dagar i veckan och ger férutom béttre sprakkunskaper mojlighet for
inresta studenter att lara sig mer om svensk kultur. KTH arbetar med mottagande av doktorander
rekryterade fran utlandet via KTH Relocation. Bland annat erbjuds boende under det forsta aret
pa KTH. Utover bostader arbetar KTH Relocation aktivt med att 6ka integration och etablering
av de nyrekryterade, bade pa KTH och i samhéllet i stort. Bland annat erbjuds kurser i svenska
och svensk arbetskultur, informationsméten om bostadssokande, svensk kultur och historia, om
simskola och utflykter med naturguider. KTH Relocation anordnar ocksa after work och andra
natverkstillfallen for dem som behover etablera nya vénskapsrelationer. KTH Relocation kan
ocksa ge stod i fragor kring migrationsarenden, vardsystemet i Sverige och forsakringar. En
verksamhet med sa kallade Studybuddy ger en mojlighet for internationella studenter att ga pa
atta lunchtraffar med en KTH-anstélld som pratar svenska for att fa en inblick i svenska spraket
och svenska samhéllet.

En stodjande process ar s kallad Supplemental instructions (SI). Sl erbjuds som ett komplement
till den ordinarie undervisningen. Syftet med Sl-undervisningen &r att forbattra studieresultaten
genom Okad motivation, forstarkt djupinlarning och strategier for studierna (studieteknik). Sl
anvands pa KTH framforallt i inledande matematikkurser som linjar algebra, envariabelanalys
och diskret matematik. SI anvands exempelvis pa civilingenjorsutbildningar i teknisk fysik,
elektroteknik och farkostteknik samt pa civilingenjor- och lararutbildningen. Under
hostterminen 2019 planeras Sl till ytterligare kurser och en KTH-gemensam samling i ett Sl-
ledarnatverk.

KTH Biblioteket (KTHB) erbjuder olika insatser for att stodja studenter och doktorander i
utbildningen. Bibliotekslokalerna byggdes om under 2016 for att skapa framtidens bibliotek,
dér studenternas, doktorandernas och den undervisande/forskande personalens larande tydligare
satts i centrum. Biblioteket okade sina lasplatser fran 440 till drygt 900. Det finns bokningsbara
grupprum, tysta lasplatser och dppna ytor for studier enskilt eller i grupp. Besoksantalet 6kade
med 6ver 25 procent genom den nya utformningen.
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KTHB forser studenter och forskarstuderade med litteratur sd som bdocker, vetenskapliga
tidskrifter och databaser och utgangspunkten &r att allt material ska vara tillgangligt for alla
studenter och s mycket som majligt kops in digitalt.

KTHB stodjer ocksa studenter i utvecklingen av akademiska och digitala fardigheter sa som
informationssokning, kallkritik, referenshantering, fusk och plagiat, upphovsrétt, m.m. Detta
sker genom moment integrerade i KTH:s program, eller genom handledning individuellt eller i
grupp. Support ges ocksa i bibliotekslokalen eller via bibliotekets digitala support. Det gar ocksa
att boka handledning i akademiskt skrivande. For forskarstuderande finns ocksa stod kring
omraden sa som publicering, forskningsdata och en kursverksamhet kring patentfragor.

Biblioteket ger ocksa ytterligare stod for studenter med funktionsvariation, med mojlighet till
inlast material, talsyntes och egen studiemiljo.

P& KTHB anordnas genom ARC (Academic Resource Center) éppna seminarier for att stodja
studenterna i sin utbildning. Teman har bland annat varit retorik och presentationsteknik,
studieteknik och skriftlig kommunikation. Ocksa popularvetenskapliga inspirationsseminarier
om forskningen pa KTH anordnas. Seminarierna ges tva ganger i veckan och finns ocksa att ta
del av pd KTH:s webb sa att studenter vid andra campus eller de som har férhinder anda kan ta
del av dem.

Utvarderingen inom AAE avseende studieadministration visade att studenternas
egenadministration (dar de foljer upp sina egna studier) fungerar bra. Det som behdver forbéattras
ar att likrikta innehall och kvalitet avseende kommunikation géllande regler, rutiner och
foreskrifter for att forbattra studentens rattssakerhet och likabehandling.

Utvarderingen inom AAE avseende system- samt lararstdd visade att det fanns ett stort behov
av att optimera, prioritera och skapa en sammanh&ngande verksamhetsstyrning med syftet att
ge ett enhetligt stdd till studenterna och lararna. Service-, kostnads- samt kompetens- och
styrningsperspektivet behovde forbattras. Beslut fattades under 2014 om att etablera ett
forvaltningsobjekt under namnet E-larande for merparten av de centrala IT-stéd som finns inom
omradet. | forsta hand stods den pedagogiska processen vid genomférande och examination av
kurser for larare och studenter. Genom forvaltningsobjektet och den digitaliseringsplattform
som det 6vergatt till, kan KTH nu arbeta kontinuerligt for att stodja lararna i att anvanda digitala
verktyg pa ett pedagogiskt och effektivt sétt. Arbetet innefattade att ta fram och utveckla digitala
larmilj6er och att utbilda larare om hur de bast anvander dem. En ny larplattform med funktioner
for information, kommunikation och administration av undervisning och larande bdérjade
anvandas under lasaret 2016/2017, for att battre stodja KTH:s utvecklingsbehov. Stodatgarder
for lararna i samband med bytet har varit omfattande. Under inférandefasen arbetades intensivt
med workshops for lararna. Efter den forsta implementeringsfasen har resurserna styrts om till
workshopar under de tider da flest larare efterfragar stod, och majlighet for larare att boka
handledning under tider da workshoppar inte ges, samt 6ppet hus med handledning tva ganger
per vecka. Dessutom ges digitalt stodmaterial for sjalvstudier via KTH:s intranat. Allt for att
sakerstalla hog andamalsenlighet i laranderesurserna.

Ett resultat av projektet med pedagogiska utvecklare 2014-2016 ar utvecklandet av en KTH-
gemensam studentcentrerad kursenkat Learning Experience Questionnaire (LEQ) samt
gemensam process for kursanalys, Systematic Course Analysis (SCA). Studentens larande satts
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i centrum i LEQ baserat pa vad forskning sager om vad som gynnar larande. Rektor beslutade
2017 att alla skolor ska utfora kursvarderingar och kursanalyser, vad dessa ska innehalla samt
hur analyserna ska tillgangliggoras. | rektors beslut rekommenderas skolorna att anvanda dessa
processer. Rektorsbeslutet anger ocksa att kursansvarig ska bjuda in PA for program dar kursen
ingar samt studentrepresentanter, for att gemensamt diskutera utfallet av kursomgangens
resultat.

Bakgrunden till LEQ:s uppbyggnad var att det till doktorandernas hogskolepedagogiska kurs
koptes in en ny ldrobok, "What the best college teachers do”. Den handlade om vilka larmiljoer
som stimulerar studenternas larande. En l&rare som holl i kursen i rymdteknik gjorde om hela
kursupplagget for att skapa den naturliga och kritiska larandemiljo vilken beskrevs i litteraturen.
Examinationsformer och utvarderingsinstrument utvecklades som skulle testa hur val
studenterna upplevde att larmiljon starkte dem. Tillsammans med kollegor pa institutionen
utvecklades instrumentet vidare och en process for kollegialt samarbete i kursanalysen togs
fram. Senare dvergick lararen till att bli pedagogisk utvecklare pa heltid pd KTH:s avdelning for
Hogskolepedagogik och ett omfattande arbete med att etablera enkédten och kursanalysformen
pa hela KTH inleddes. Systemet har nu genomgatt nagra utvecklingsomgangar och har baddats
in i KTH:s kurswebbsystem. LEQ &r sedan nagra ar enkelt tillganglig for alla kursansvariga och
examinatorer genom att den ar inbéddad digitalt i samtliga kurshemsidor. Under 2018 fattades
ett fortydligat rektorsbeslut kring hur proceduren for kursanalys ska ga till. Vid uppféljningar
med PA framgar att dessa fangar upp kursanalyserna mycket lattare och anvander dem i arbetet
med programanalyserna. Den utmaning som forelag de forsta aren enkéaten utvecklades var att
fragebatteriet var for stort med drygt 20 fragor och darmed svarmotiverat att anvanda i alla
programmets kurser. Det trottar ut studenterna inte minst. KTH har nu tre versioner med 6, 12
respektive 22 fragor vilket gor att det gar att variera kursutvarderingarnas omfattning genom
programmet.

Den digitala larandemiljon utvecklas systematiskt genom att institutionen for larande ges i
uppdrag att delta i arbetet med att sékerstalla hdg kvalitet i all utbildning. Undersdkningar
genomfors regelbundet bland lararna om vilka verktyg och funktioner som efterfragas i den
digitala miljon. Ett aktuellt exempel pa vad larare har efterfragat ar majligheter till en mer
effektiv kamratrattning. En [6sning som motsvarar lararnas 6nskemal har tagits fram och testats
i ett antal kurser.

En plattformsstyrgrupp bildades 2016 for att arbeta med utbildningens IT-stdd och digitalisering
for att forenkla arbetet for larare och studenter. Bland annat driver gruppen ett projekt for att
enkelt samla och tillgangliggora kursinformation pa webben.

Uppféljningen av hur KTH sakerstaller att infrastruktur, studentstdd och laranderesurser ar
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande gors pa flera sétt.
Mellanarsenkaten foljer upp studenternas uppfattning om t.ex. studieinformation och
studieanvisningar. | karriarenkaten foljs det aven upp hur val stédfunktioner kring karriérstod
och studievégledning upplevs ha fungerat under studietiden. Doktoranduppféljningen foljer upp
doktorandernas uppfattningar av utbildningen som helhet.

| den kontinuerliga uppfdljningen och kvalitetsdialogen sékerstélls att KTH tillhandahaller
andamalsenlig infrastruktur, studentstod och laranderesurser for studenternas och
doktorandernas larande. Dels foljs strategiska satsningar och utvecklingsatgarder upp varje ar,
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dels kommer infrastruktur att inga i programanalyser och skolrapporter minst en gang vart sjétte
ar. 1 den regelbundna granskningen ingar en extern granskning av infrastruktur, studentstod och
laranderesurser.

Analys och utvecklingsomraden

De utvecklingsomraden som identifierades i utvarderingen av verksamhetsstodet, AAE 2014
har resulterat i en rad utvecklingséatgarder genom aren. Aven andra uppfoljningar i form av
enkater eller stortraffar har identifierat behov som féranlett atgarder. Fran och med 2017 har
infrastruktur, studentstdd och laranderesurser diskuterats i den arliga kvalitetsdialogen dels
utifran verksamhetsplanen, dels utifran det som framkommer i skolrapporter av utbildning pa
alla nivaer.

Studenternas behov av infrastruktur, studentstod och laranderesurser maste hela tiden foljas upp
och bevakas eftersom behoven utvecklas i takt med teknikutvecklingen och vilka studenter som
soker sig till KTH.

Arbetet med att ta fardigstalla riktlinje om stéd vid examination for studenter med
funktionsnedsattning pagar under 2019.

2.4 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander
ges goda forutsattningar att genomféra utbildningen inom planerad studietid.

Styrdokument och processer

Styrdokument sa som utbildningsplaner, kursplaner, allméanna studieplaner och individuella
studieplaner &r utformade for att sdkerstdlla att studenter och doktorander ges goda
forutsattningar att genomfora utbildningen inom planerad tid. Innehall och utformning, av dessa
styrdokument sakerstalls i sin tur av ett antal riktlinjer och rutiner som ar samlade under KTH:s
styrdokument for “Hantering av kurs- och programutbud” for uthildning pa grundniva och
avancerad niva samt i riktlinje om utbildning pa forskarniva.

Tekniska utbildningar utmanas generellt av laga genomstromningssiffror. Detta galler dven
utbildningar vid KTH, vilket framgar i delar av UKA:s bakgrundsmaterial. KTH har det senaste
decenniet medverkat i flera nationella kraftsamlingar for att atgarda detta. Férutsattningarna att
forsta genomstromningens komplexitet har blivit béttre genom utvardering, forskning och olika
pilotprojekt. For KTH har den forskning om akademisk introduktion samt om avhopp och
genomstromning som genomforts sedan 2009 vid institutionen for fysik och astronomi vid
Uppsala universitet varit anvandbar. Sedan 2011 har KTH arbetat systematiskt utifran den
forskningen i aktiviteter for att forbattra genomstromningen. Dessa forskningsresultat samt
Uppsala universitets och KTH:s samarbete, har varit avgérande for KTH:s utveckling av
seminariekurser i matematik, programsammanhallande kurser, genomstromningsdialoger
utifrdn genomstromningsindikatorer samt projektet; utveckla larandet med betygskriterier. Detta
utvecklingsarbete  foljdes tidigare upp inom davarande form av kontinuerlig
verksamhetsuppféljning.

KTH &r véal medveten om att matematikutbildningen ar en viktig forutsattning for att klara
genomstromningen da kunskaperna som studenterna tillagnar sig i matematik &ar centrala for
manga andra kurser i programmen. Matematikkurserna har framst tva utmaningar;
prestationsgraden har inte varit tillfredsstallande och under en ganska lang period var
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forkunskaperna i matematik som studenterna hade med sig in i &k 1 sjunkande, vilket KTH
provade med ett diagnostiskt prov varje ar. Denna trend har nu vant sa att forkunskaperna fran
t.ex. gymnasieskolan, tekniskt basar och Komvux ar hogre. KTH behdver dock sakerstalla att
studenterna, oavsett deras reella forkunskaper, ges goda forutsattningar att lyckas med sina
studier. Darfor genomfoérdes under aren 2011-2016 ett omfattande arbete dar KTH Matematik
pa skolan for teknikvetenskap samarbetade med samtliga KTH:s skolor for att hitta
forbattringsatgarder med  kontextuellt  innehdll och mening for de olika
utbildningsinriktningarna. Vidare gjordes sérskilda satsningar bland den undervisande
personalen som tog skraddarsydda hodgskolepedagogiska kurser. En viktig komponent som
skulle visa sig gora avgdorande skillnad for hur vél studenterna lyckades med sina studier i
matematik var en seminarieserie i matematik som knots till de stora matematikkurserna.
Seminarieserien ingar i kurserna och studenterna samlas dar i mindre grupper for att fa
véagledning och utrymme for reflektion och fragor kring det som undervisats om.
Reflektionsuppgifter utférs som genererar bonuspodng. Uppfdljningar gjordes av
seminariekursen, dar det visade sig att studenter som deltog i seminarieserien och fick godkant
pa sin uppgift ocksa var de som i hogst grad slutforde matematikkursen. Dessa uppfoljningar
har legat till grund for en diskussion vid genomstromningsdialogerna om att géra seminiarserien
obligatorisk, och att sérskilt fanga upp dem som inte klarade uppgifter i seminarieserien.

Genom utvecklingsarbetet inom CDIO-ndtverket, dar programdesign, konstruktiv lankning och
progression ar nyckelfragor, har former for att hitta flaskhalsar/stoppkurser inom programmen
tagits fram som stodjer ett utvecklingsarbete dar &garskapet ligger hos utbildningsprogrammen
och dess larare — nadgot som KTH anser ar ytterst viktigt for att det ska leda till en lyckad
implementering. KTH har sedan bdrjan av 2000-talet utvecklat arbetsformer for programdesign
och for att forstd studenternas vdg genom programmen. En 6vning gar ut pa att man inte
diskuterar innehallet i olika kurser utan istallet klargor larare vad de forvantar sig att studenterna
ska kunna nar de borjar samt vilka kunskaper de har fatt nar de klarat kursen. Ovningen ger dels
en god forstaelse for programmets design och studenternas viag genom programmet, och dels
ger det bland lararna en forstaelse for vikten av att studenterna har med sig det de behdver 6ver
till nasta kurs. Detta ger kollegial motivation till att bygga bra kurser och utgor ett konkret
arbetssatt for att lara undervisande personal hur de ska beméstra konstruktiv lankning sa att de
forstar grunderna for larande béttre.

Programsammanhallande kurser ar en idé som utvecklas inom KTH i bérjan av 2000-talet for
att 6ka genomstromningen. Det borjade med att en PA ville forbattra mojligheterna for att folja
sina programstudenters studier och samtidigt ge dem tillfalle att dela med sig av sina
erfarenheter och reflektera 6ver sina studier. En programintegrerande kurs inférdes som lopte
genom de forsta tre arskurserna. Kursen innebér att studenter delas in i seminariegrupper, pa
vissa program blandas studenterna mellan arskurserna, och programmets larare utses till
mentorer. Teman i kursen behandlar studierna i sin helhet, det kommande yrkeslivet och den
egna utvecklingen. I och med att programsammanhallande kurser visade sig matcha forskningen
om vad som gor att studenter klarar sina studier och stannar kvar sa vél, blev intresset stort for
att integrera liknande initiativ pa fler program. | dag har atta civilingenjorsprogram, tre
hogskoleingenjorsprogram, nio masterprogram samt KTH:s tva KPU-utbildningar denna typ av
kurs. ldén har dven spridits till andra larosaten, t.ex. LinkOpings universitet samt
Handelshogskolan i Géteborg.
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Inforandet av krav pa betygskriterier ar ett annat exempel pa beslut som visar pa ett logiskt led
i att arbeta med programsammanhallning, progression och god genomstrémning. Studenters
larande inom alla kurser behdver sakerstallas for att studenterna ska ges goda forutsattningar att
klara sina studier. Beslutet har foregatts av flera ars arbete (sedan 2012) med
kompetensutveckling for personalen samt framtagande av best practice. Nar ideer lyftes i
utbildningsutskottet om inférandet av betygskriterier runt 2012, startades ett flerarigt projekt
med att forsta larande samt matande och bedémning av larande och hur det pa olika satt kan
preciseras och forklaras. Piloter genomfordes pa avdelningar dar det ansags komma att bli
svarmotiverat, exempelvis inom matematik. En kompetensutvecklingssatsning genomfordes,
som pagar an idag, framst genom den hogskolepedagogiska kursen Utveckla larandet med
betygskriterier. Goda exempel sprids och fylls pa via en webbsida. Under 2018 ansags KTH
vara redo for att ga till beslut, och det ar framlagt sa att det stegvis infors, vilket beskrivs under
bedémningsgrund 3.4. Arbetet ar under full gang under 2019, och en foljeforskning ska goras
av institutionen for larande pa KTH.

Aren 2015 och 2016 utfordes s.k. genomstrémningsdialoger med syfte att mojliggéra fokuserad
och fordjupande diskussion kring temat. Kluster av de davarande 10 skolorna samlades i grupper
som var amnesnara samt de femariga respektive tredriga programmen hade egna grupper.
Grundutbildnings-, program- samt utbildningsadministrativt ansvariga deltog i dialogerna med
prorektor och prodekanus som pagick en halvdag under april-ma;j.

Forutsattningar for studenternas genomstromning foljs upp genom LEQ, mellanarsenkater,
karridruppféljningar, doktoranduppféljningen samt via doktorandernas individuella
studieplaner.

| den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen sékerstélls att studenter ges goda
forutsattningar att genomfdra utbildningen inom planerad tid. Detta gérs genom att antagning,
genomstromning, examination och sé kallade ”stoppkurser” analyseras i programanalyser och
skolrapporter varje ar samt att atgarder planeras och beslutas genom KTH:s arliga
verksamhetsplan. I den regelbundna granskningen, ingar en extern granskning av utbildningens
utformning, innehall och genomforande. Denna process inkluderar att granska att studenter och
doktorander ges goda forutsattningar att genomfora utbildningen inom planerad tid.

Analys och utvecklingsomraden

Viktiga initiativ, arbetsformer, rutiner och processer for att sdkerstélla att studenter och
doktorander ges mojlighet att genomfora sina studier pa planerad tid har redovisats. En tydlig
student/doktorand- och programnéra process pavisas dar nyckeln ar att KTH som
utbildningsanordnare behéver vara en larande organisation, som vill forstd detta komplexa
omrade béttre, och genom kontinuerlig utveckling och foljeforskning forsta vilka steg som
behover tas. | dagslaget &r en uppféljning av genomstromningen systematiskt integrerat i
programanalyserna, skolrapporterna och darmed i den kontinuerliga uppféljningen.

PA (grundniva och avancerad niva) samt handledare (forskarniva) har idag ett stort ansvar for
att sdkerstédlla att studenternas/doktorandernas vdg genom utbildningen fungerar bra. Ett
utvecklingsomrade &r att dessa nyckelpersoner behdver fa bra stéd, och det bor stallas hogre
krav pa larare inom programmens kurser att stodja och samarbeta med PA.
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Att se dver och forbattra hur doktorander introduceras till sina forskarstudier pa KTH, till
rattigheter och skyldigheter som doktorand ar ocksa en prioriterad atgard. Arbete kommer ske
bade lokalt och centralt. Inspiration kan hamtas fran den introduktion av rattigheter och
skyldigheter som ges till nya studenter pa grundniva och avancerad niva.

3. Bedomningsomrade: Utformning, genomférande och resultat

Larosatet sakerstaller genom sitt kvalitetsarbete hog kvalitet i det samlade utbildningsutbudet.
Larosatet har en tydlig ansvarsfordelning och genomfér kontinuerligt uppféljningar och
regelbundna granskningar av sina utbildningar for att sakerstalla att de &ar aktuella och
anknyter till relevant forskning. L&arosatet foljer systematiskt upp hur val de faktiska
studieresultaten motsvarar de forvantade. Saval personal, studenter och doktorander som
externa intressenter deltar pa ett andamalsenligt satt i utvardering och utveckling av
utbildningarna.

Laroséatet har en valfungerande forbattringscykel vilket innebér att laroséatet pa utbildningsniva
arbetar systematiskt med att folja upp, utvardera och utveckla utbildningarna. Larosatet samlar
systematiskt in information om utbildningarna. Med hjalp av information som tas fram inom
kvalitetssystemet identifierar larosatet utvecklingsbehov och forbattrar utbildningarna.
Laroséatet vidtar atgarder och utvecklar systematiskt utbildningarna. Larosatet har systematiska
processer och rutiner for att sakerstalla att atgarder som planeras eller genomfors pa ett
andamalsenligt satt publiceras och kommuniceras till relevanta intressenter, saval interna som
externa.

Beddmningsgrunder

3.1 Larosatet har en tydlig ansvarsfordelning samt &ndamalsenliga rutiner och processer for
utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

3.2 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs pa ett sétt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i
examinationen.

3.3 Larosatet sakerstaller ett nara samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.

3.4 Léarosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling
mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

3.5 Utifran kontinuerliga uppféljningar och regelbundna granskningar vidtar larosatet de
atgarder som kréavs for att férbattra och utveckla utbildningarna.

3.6 Larosatet sakerstéller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som planeras
eller genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pa ett
andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

For enskilda utbildningsanordnare géller &ven:
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3.7 Larosatet har och tillampar goda rutiner for antagning av studenter och doktorander,
tillgodoraknanden samt for utfardande av examina. Laroséatet har aven en faststalld rutin for
omprovning av beslut gallande studenter och doktorander.

Vagledning till larosatet

Visa hur laroséatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedémningsomradet, bland annat genom
att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska visa hur larosétet
arbetar l6pande for att systematiskt kvalitetssakra och utveckla sina utbildningar.
Beskrivningen ska aven innehalla mal och strategier som har stallts upp i forhallande till
bedémningsomradet och beddmningsgrunderna. Av beskrivningen ska det framga hur larosatet
sakerstaller att dessa mal uppnas, hur det avgors om malen har uppnatts och vad larosatet
vidtar for atgarder om malen inte har uppnatts. Visa &ven hur larosatet genom sitt
kvalitetsarbete identifierar utvecklingsomraden.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet vid olika delar av larosatet eller vid olika typer
av utbildningar utfors ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hanvisa till de policyer, rutiner
och processer som beskrivs i samband med bedomningsomradet “styrning och organisation”.

Lyft vid behov ytterligare aspekter som ar viktiga for larosatets systematiska kvalitetsarbete
inom bedémningsomradet.

Ge belagg for att kvalitetsarbetet &r valfungerande och effektivt, och att det systematiskt
sakerstaller hog kvalitet i utbildningarna, utifran information som genereras inom
kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse for bedomningsomrade 3

3.1: Larosatet har en tydlig ansvarsférdelning samt andamalsenliga rutiner och
processer for utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar

Styrdokument och processer

KTH:s delegationsordning anger ansvarsfordelning for utformning, inrattande och nedlaggning
av utbildningar och utbildningsrelaterade fragor enligt foljande:

e Rektor beslutar om inrattande och avveckling av utbildningsprogram pa samtliga nivaer.

e Fakultetsradet beslutar om huvudomraden fér KTH:s utbildningar.

e Fakultetsradet beslutar om inrattande och nedlaggning av forskarutbildningsamnen samt
om allmén studieplan for varje amne inom vilket utbildning pa forskarniva anordnas.

e Prodekanus/vicerektor for utbildning* beslutar om kurs- och utbildningsplaner for den
behdrighetsgivande forutbildningen samt férandringar déri.

e Skolchef beslutar om att inratta och avveckla kurs samt om kurs- och utbildningsplaner
samt forandringar dari (efter hérande av grundutbildningsansvarig).

e Skolchef beslutar om revision av ingaende kurser i doktorsprogram samt inrattande av
ny inriktning (efter hdrande av forskarutbildningsansvarig).

e Skolchef beslutar om att utse forskarutbildningsansvarig och grundutbildningsansvarig
(efter samrad med rektor och prodekanus/vicerektor for utbildning) samt om att utse

4 Prodekanus fram till 31 mars 2019 och darefter vicerektor for utbildning.
49 (76)



RAPPORT Dokumentdatum Ev. diarienummer

KTH:s sjalvvardering i UKA:s granskning av larosatenas 2019-05-10 V-2019-0488
kvalitetssakringsarbete

programansvariga for grundniva, avancerad niva och forskarniva (efter samrad med
forskarutbildningsansvarig alternativt grundutbildningsansvarig).

Ansokan om att inrétta utbildningsprogram bereds inom respektive skola och 1&mnas av skolchef
och GA alternativt FA till fakultetsradet. Fakultetsradet granskar och lamnar forslag om att
inratta utbildning till rektor som fattar beslut. For forskarutbildningsniva beslutar fakultetsradet
om att inratta program, &mne och att faststélla studieplan.

KTH:s styrdokument for utbildning pa forskarniva har tidigare varit separata for inrattande
respektive nedladggning av utbildning. Under 2018 har ett revisionsarbete genomforts som
samlat sa gott som samtliga styrdokument i ett enda dokument: Riktlinje om utbildning pa
forskarniva.

KTH:s riktlinje om process vid forandring av programutbud pa grundniva och avancerad niva
anger att forandring av programutbud pa de nivaerna initieras med strategiska diskussioner i
GA-gruppen, fakultetsradet och rektors strategiska rad. Studenter ar representerade i samtliga
dessa organ. Om strategidiskussionerna leder till att en ansokan ska utvecklas ska berérd
skolchef utse en arbetsgrupp som far detta i uppdrag. Vid behov ska utbildningsutskottet utse
tva lararrepresentanter och en studentrepresentant som fortlopande haller kontakt med berérd
GA under arbetet med framtagning av ansokan. Utbildningsutskottet ska ta stallning till om
extern granskning/utlatande behdvs av det amnesmassiga innehallet och/eller det pedagogiska
upplégget och/eller utbildningens relevans vid ansékan om inrattande av program. Efter beslut
om inrattande av nytt program fortsétter utbildningsutskottet att bevaka programutvecklingen
infor genomforande av den forsta antagningsomgangen respektive programstart.

KTH:s nya riktlinje om inréttande av kurs pa férberedande niva, grundniva och avancerad niva
tillkom genom att pedagogiska utvecklare noterade brister i processen for inrattande av kurs och
vissa kursplaners kvalitet. Tva arbetsgrupper med pedagogiska utvecklare tog fram ett férslag
till granskningsprocess respektive en beskrivning av struktur for och innehall i kursplaner och
ovrig kursinformation. Utbildningsutskottet utsag en arbetsgrupp med pedagogiska utvecklare
och administratdrer som tog fram en ny process for inrattande av kurs. Universitetsférvaltningen
utformade, i samrad med pedagogiska utvecklare, en ny beslutsmall med stodtexter for
inrattande av kurs och en beslutsmall for revidering av kursplan. Mallarna gor det tydligt vad
som ska inga under varje rubrik i kursplanen. Riktlinjen antogs som styrdokument varen 2018
och ersatter tidigare anvisning.

| den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen sakerstélls att KTH har en tydlig
ansvarsfordelning samt andamalsenliga rutiner och processer for utformning, utveckling,
inrattande samt nedladggning av utbildningar genom att PA gor programanalyser och GA
respektive FA gor aggregerade analyser pa skolniva. | samband med dessa analyser och i
kvalitetsdialogen uppmarksammas otydligheter avseende ansvarsfordelningen och huruvida
rutiner eller processer behover utvecklas for att vara andamalsenliga. | den regelbundna
granskningen ska en extern granskning av ansvarsfordelning samt andamalsenliga rutiner och
processer for utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar inga.

Analys och utvecklingsomraden

Nar det galler att sékerstalla andamalsenliga rutiner och processer for utformning, utveckling,
inrattande samt nedlaggning av utbildningar har GA uppmarksammat och diskuterat att
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processen for inrdttande av nya program skulle starkas med en extern granskning av utkast till
ansOkan innan den lamnas till utbildningsutskottet. For att detta ska vara mojligt behdver
processbeskrivningen kompletteras med en genomténkt tidsplan eftersom erfarenheten visar att
strategidiskussioner kring inrattande av nya program behover pabdrijas tidigare an vad som sker
idag.

Det skulle ocksd gynna kvaliteten om ett steg for kursplansgranskning pa skolan fdre
skolchefens beslut infordes. Pa en skola, Skolan for elektroteknik och datavetenskap, infordes
2018 en kursplansgranskningskommitté med studentrepresentation, for att testa detta processteg
som sékrar kvaliteten pa kursplanerna. Detta tog THS upp som ett gott exempel vid UKA-
tillsynen 2018. Dock ar det viktigt att de kursplaner som inkommer till kommittéerna &r av hog
kvalitet, och att kommitténs arbete ses som ett kollegialt stdd och inte en formell kontrollinstans.

GA har ocksa uppmarksammat att KTH behdver utveckla rutiner hur évergangsbestammelser
efter att utbildningar lagt ned, eller andrats, tas fram samt hur dessa kommuniceras till berérda
studenter. 1 den nya plattform som tas fram kring kursinformation sa adresseras darfor
hanteringen av 6vergangsbestammelser och ges en naturlig hemvist.

Nar det galler forskarutbildningen &r ett mojligt utvecklingsomrade vilka strategidiskussioner
som ska foras pa larosatesniva utifran forutsattningar som galler just utbildning pa forskarniva.
Strategidiskussioner sker med fokus pa forskning och fakultetsutveckling. Den process som
finns idag for inrattande av nya amnen pa forskarniva och nya doktorsprogram utgar fran
befintliga forskningsomraden och stéller kvalitetskrav pa forskarutbildningsmiljon, till exempel
antal mojliga huvudhandledare och forvéntad rekrytering

3.2: Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs pa ett sétt
som uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa
aterspeglas i examinationen

Styrdokument och processer

KTH:s vision 2027 anger att: ”Ar 2027 sitter KTH den studerande i centrum for utbildningen.
[...] Den svenska ingenjorstraditionen ger vana vid Oppna uppgifter, tillimpningar och
problemldsning. KTH odlar en kultur som praglas av gedigna basfardigheter, kreativitet,
kommunikation och péhittighet”. KTH:s utvecklingsplan 2018—-2023 anger: “Fortsatt utveckling
bor ske kring utmaningsdrivna kurser och projekt”. I arbetet med att utveckla befintliga
utbildningar och att utveckla nya utbildningar ar styrdokumentet Riktlinjer om process vid
forandring av programutbud pa grundniva och avancerad niva en central utgangspunkt.
Riktlinjen anger de krav som ska uppfyllas bade nar det galler arbetsprocessen for
utvecklingsarbetet och nar det galler innehéllet i utbildningarna. Exempelvis framgar det att
utbildningens upplagg maste anges samt hur programmet uppfyller de krav som stalls i
examensordningen. Riktlinjen anger att kurserna mal ska vara kopplade till programmets mal
och att detta ska framga av en malmatris.

For att studenterna ska ges bra forutsattningar att ta en aktiv roll i l&randeprocesserna och att
detta ska aterspeglas i examinationen kravs att, ldraktiviteterna, larandemalen och
examinationen ar val genomtankta via sa kallad konstruktiv lankning. Denna lankning ar
examinators ansvar. KTH:s styrdokument Anvisning for larandemal och malrelaterade
betygskriterier anger att malrelaterade betygskriterier och kriteriebaserad examination ska

inforas i tre steg fran och med lasaret 2017/2018. Hostterminen 2020 ska det vara infort pa alla
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kurser. Kriteriebaserad examination innebar att det blir tydligt vad som kravs for att fa godkant
och vad som kravs for varje hogre betyg och i vilka examinationer som varje kursmal
examineras.

Som stod for arbetet med betygskriterier och examination finns den hogskolepedagogiska
kursen Utveckla larandet med betygskriterier. Kursen fokuserar pa malrelaterade betygskriterier
och kriteriebaserad examination, och effekten av olika typer av kriterier, examinationsmetoder
och betygssammanrakningsmetoder pa larandet diskuteras. Goda exempel pa examination som
later studenterna valja betyg ges i kursen. Att examinera kursmal med flera examinationsformer
uppmuntras. Den hogskolepedagogiska grundkursen L&rande och undervisning i hogre
utbildning, som ingar i det obligatoriska kompetenskravet for adjunkter, lektorer och professorer
pd KTH, tar upp studentcentrerat ldrande och malbaserade undervisnings- och
larandeaktiviteter.

For att framja att studenterna tar en aktiv roll i larandeprocesserna har fler och fler program vid
KTH under de senaste tio aren inrattat programsammanhallande kurser. Idag &ar det atta
civilingenjorsprogram, nio masterprogram, tre hdgskoleingenjérsprogram samt kompletterande
pedagogisk utbildning (KPU) som har sadana kurser. Dessa kurser kan vara utformade pa olika
satt, men grunden i kurserna &r att studenterna traffas i arskurséverskridande smagrupper under
ledning av en larare som mentor vanligen fyra ganger per lasar. Studenterna far varje gang
reflektera dver sin studiesituation och de kurser som de for tillfallet laser, normalt bade skriftligt
och muntligt. Det betyder att varje student med jamna mellanrum far utdva sjalvreflektion och
sjalvreglerat larande. | de flesta programsammanhallande kurser for civilingenjorsprogrammen
ingar moment om studieteknik och planering. Att sa manga program inrattat programsamman-
hallande kurser beror pa att KTH ar 2012 sag att flera kvalitetsbrister som uppmarksammats i
EAE kunde atgardas med sadana kurser. Darfor inleddes ett systematiskt arbete med att
informera om programsammanhallande kurser och ett arbete med ta fram stodmaterial for PA
som ville inrétta sadana kurser.

Inom forskarutbildningen sker arbetet med att sakerstdlla doktorandens aktiva roll i
larandeprocessen genom att doktoranden sjalv & med och utformar sin individuella studieplan
(ISP) utifran den allménna studieplanen (ASP) for forskautbildningsamnet.

En metod som larare har tillampat under lang tid for att uppmuntra studenterna att ta en aktiv
roll i undervisningen ar kamratgranskning (kamratbeddmning och kamratrattning). Detta sker
bade manuellt och med stdd av digitala verktyg i larplattformen Canvas. Nar KTH under 2016
borjade anvénda larplattformen Canvas upptécktes dock att stodet for kamratgranskning i
Canvas inte var andamalsenligt. Darfor har kamratgranskningssystemet peergrade.io, utvecklat
i Danmark, testats i nagra kurser under hosten 2017 med gott resultat och KTH har 2018 kdpt
en testlicens for det systemet istéllet. Under hosten 2018 har peergrade.io testats i flera kurser
och utfallet haller just nu pd att utvarderas. Enkater genomférs bade med studenter och med
larare. Ett annat exempel pa att framja aktivt och flexibelt larande ar KTH:s utveckling av
flexibla undervisningslokaler. Under de senaste aren har KTH skapat nya flexibla larosalar i det
nybyggda undervisningshuset pa KTH Campus och i campus Sodertéljes nybyggda hus.

Pa kursniva foljs arbetet med att sakerstalla att utbildningar genomfors pa ett sitt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna upp i samband med
kursvarderingen och kursanalysen. | den larmiljobaserade kursenkaten som anvénds pa KTH,
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LEQ, finns relevanta pastaenden som studenterna far ta stallning till efter kursen. Dessa &r Jag
kunde ldara mig pa ett satt som passade mig” respektive ”jag hade mdjlighet att valja vad jag
skulle gora.”

Den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen ska sakerstalla att KTH:s utbildningar
utformas och genomférs pa ett satt som uppmuntrar studenterna att ta en aktiv roll i
larandeprocesserna och att det aterspeglas i examinationen genom att PA gor programanalyser
och GA respektive FA gor aggregerade analyser pa skolniva. | samband med dessa analyser och
i kvalitetsdialogen ska utbildningens utformning, genomférande och resultat féljas upp
kontinuerligt minst en gang vart sjatte ar. | den regelbundna granskningen, som skolorna ska
lata gora av sina utbildningar, ska en extern granskning av utbildningens utformning,
genomfdérande och resultat inga.

Analys och utvecklingsomraden

KTH:s 6vergripande styrdokument innehaller en tydlig viljeyttring om att studenterna ska ha en
aktiv roll i larandeprocessen. Riktlinjer om process vid forandring av programutbud pa
grundniva och avancerad niva innehaller inte en direkt viljeyttring om att studenterna ska ha en
aktiv roll i larandeprocessen utan endast indirekt genom att utbildningens uppléagg maste anges
samt hur programmet uppfyller de krav som stélls i examensordningen. Utvecklingsarbetet inom
rutiner och processer avseende utformning, innehall och examination som genomforts de senaste
aren, och det som pagar i dag, har dock haft ett tydligt syfte att aktivera studenterna i
larandeprocessen. Uppfoljningsarbetet i samband med kursvéarderingar, programanalyser och
skolrapporter beaktar konsekvent utbildningens utformning, genomférande och resultat
avseende detta. Resultaten av uppfoljningarna anvands som underlag i det fortsatta arbetet med
att utveckla utbildningen.

De utvecklingsomraden som uppméarksammats ar i stort att fortsatta arbeta med konstruktiv
lankning, malrelaterade betygskriterier, att utveckla lararnas pedagogiska kompetens,
kamratgranskning, utvecklandet av flexibla larmiljéer och att fortsatta utveckla uppféljning av
kurser och program for att gora véalgrundade framtida utvecklingsinsatser.

Malrelaterade betygskriterier ska vara infort 6ver hela KTH ar 2020. | samband med det ingar
aven att KTH gor en dversyn av samtliga kursplaner for att sikerstélla att larandemalen och
examinationen lankas. Arbetet har kommit langt pa grundnivd och avancerad niva, men
utmaningar finns i arbetet for kurser pa forskarniva.

3.3: Larosatet sékerstéller ett nara samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten

Styrdokument och processer

KTH:s Utvecklingsplan 20182023 anger att ”Ledande utbildning forutsitter ledande forskning.
Sambandet mellan utbildning och forskning ska vara tatt — lararna &r forskare och forskarna &ar
larare.” KTH:s kvalitetspolicy anger att “forskning har en viktig intern roll att sdkerstilla
utbildningens vetenskapliga grund. Forskningen ska integreras i undervisningen, bland annat
genom att larare bedriver forskning och att studenter ges mgjlighet att komma i kontakt med
aktuell forskning inom sitt utbildningsomréde.” Av fakultetsradets anvisningar till
anstéallningsordningen framgar att professorer forvantas medverka i undervisningen 20-50
procent av deras anstéllning, lektorer 30-60 procent och bitrddande lektorer 15-30 procent.
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Aven inom denna bedémningsgrund ar Riktlinjer om process vid férandring av programutbud
pa grundniva och avancerad niva ett viktigt styrdokument eftersom det i detta stalls krav pa att
uppfyllelse av malen i examensordningen maste klargéras i utbildningsplanen. Det innebér att
det maste framga i utbildningsplanen hur malet om kunskap om det valda teknikomradets
vetenskapliga grund och beprovad erfarenhet samt insikt i1 aktuellt forsknings- och
utvecklingsarbete sékerstalls.

Under 2014-2016 genomférdes den interna studien Kopplingen mellan forskning och utbildning
pa KTH. Syftet var att studera kopplingen mellan forskning och utbildning som den kommer till
uttryck i policy och praktik. Studien bestod bl.a. av intervjuer med ledningspersoner och andra
nyckelpersoner, intervjuer med personal fran tva miljéer samt en enkat riktad till all forskande
och undervisande personal. Mottagare av enkaten fick besvara fragor om hur kopplingen ser ut
i praktiken. Enkdten visade att det var vanligt att larare ger forelasningar som bygger pa egen
forskning. Det var ocksa vanligt att lata studenter lasa, diskutera och skriva vetenskapliga
artiklar. Det var ocksa vanligt med undervisningsmetoder som ar forskningshaserade med
medverkande studenter i forskningsprojekt. Gastforelasare som foreldser om sin forskning ar ett
annat konkret exempel. Studien resulterade bland annat i att Institutionen for larande tog fram
en workshop om forskningskoppling 1 utbildningen som bland annat getts i
studierektorsnatverket samt att temat forskningskoppling integrerats i ett par av KTH:s
hdgskolepedagogiska kurser.

| samband med Bolognareformen inférde KTH en obligatorisk kurs i vetenskapsteori och
forskningsmetodik for att utbildningarna skulle uppfylla de nya examensmalen for
masterexamen. Denna kurs infordes dven inom arkitekt- och civilingenjérsutbildningarna. De
nya programmen som omfattade 120 hp ska vara uppbyggda inom KTH:s huvudomraden och
ha en stark anknytning till forskning och forskarutbildning. I programanalyserna 2018 gjordes
en malmappning for samtliga examensmal i examensordningen. For t.ex. civilingenjorsprogram
sd anger mélen om kunskap och forstaelse att studenten ska kunna: “visa...insikt 1 aktuellt
forsknings- och utvecklingsarbete”. Malen rorande vérderingsforméaga och forhallningssatt
anger att studenten ska kunna: ”...visa medvetenhet om etiska aspekter pa forsknings- och
utvecklingsarbete”. Genom examenarbetets lirandemal: “’visa sddan fardighet som fodras for att
delta i forsknings- och utvecklingsarbete eller for att sjalvstandigt arbeta i annan kvalificerad
verksamhet.” uppfylls examensmalen for civilingenjérsexamen. Programanalyserna 2018
visade pa otydligheter eller brister i progression i en del utbildningar varfor arbetet med
malmappning foljs upp i programanalys och skolrapporter inom den kontinuerliga
uppfdljningen 2019.

| arbete infor kvalitetsdialogerna kan vi se att arbetet med att sékerstélla sambandet mellan
forskning och utbildning sker, genom t.ex. forskningsinriktade seminarieserier. For kurser pa
avancerad niva finns det en matchning mellan kursansvariges eller examinators
forskningsomrade och profil i tjansten och kursens @mne. Kurslitteraturen ar dessutom i de flesta
fall forskningsbaserad. P4 manga hall sampublicerar larare och studenter resultat fran
examensarbeten framst pa avancerad niva, men aven pa grundniva.

Pa grundniva finns det adjunkter som undervisar framst pa grundniva och som inte deltar i
forskning. Det finns miljéer inom KTH dér detta forekommer i liten omfattning och dér
adjunkter enbart utgor ett stod i utbildningsmiljon, medan de i andra utbildningar kan utgéra en
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storre del av lararlaget. Adjunkttita miljoer ar exempelvis tekniskt basar och
hdgskoleingenjorsutbildningar. Forskningskopplingen och forskningsintresset i dessa miljoer
bedémer KTH &nda vara tillfredsstallande och i balans med den professionsanknytning som
dessa utbildningar har en stor tonvikt vid. Lérarlag bestaende av aktiva forskare ar en atgard
som KTH har for att sakerstalla kopplingen mellan forskning och utbildning i miljéer som har
manga adjunkter i undervisningen, samt i miljoer dar det rader lararbrist och viss undervisning
sker med hjalp av externa konsulter.

Ett satt att framja lararnas forutsattningar att starka kopplingen mellan forskning och utbildning
ar genom de strategiska allianser med utvalda universitet som KTH har fordjupad samverkan
inom utbildning och forskning med. Den internationella mobiliteten och det tvarvetenskapliga
engagemanget for larare och forskare uppmuntras och sker bland annat genom vistelser vid
dessa utlandska universitet, vid andra fakulteter och amnesomraden, samt hos externa parter
utanfor hogskolan. Det sker som en del i kompetensutvecklingen for lararna, bade vad galler
utbildning och forskning.

Ett annat arbete for att framja koppling av bade forskning och arbetslivsperspektiv ar KTH:s
arbete inom European Institute of Innovation and Technology (EIT) sa kallade kunskaps- och
innovationscommunities (KIC). Detta arbete ar strategiskt for att framja KTH-forskares néatverk
och samarbete med andra europeiska forskargrupper och industripartners. Natverken mojliggor
fler starka EU-ansokningar och en hogre grad av EU-finansiering for KTH. Dessutom erbjuder
KIC:arna manga moéjligheter att fornya KTH:s egen karnverksamhet inom saval utbildning som
forskning. KIC:arna drivs i ndara samarbete mellan akademi och industri pa europeisk niva och
koordineras via regionala noder. Konceptet bygger pa en tat integration mellan forskning,
utbildning, innovation och entreprendrskap for att finna lIosningar pa samhallsutmaningar. KTH
deltar for narvarande i fem olika KIC.

Den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen ska sékerstalla ett nara samband mellan
forskning och utbildning i verksamheten genom att PA goér programanalyser och GA respektive
FA gor aggregerade analyser pa skolniva. | samband med dessa analyser och i kvalitetsdialogen
ska utbildningens utformning, genomforande och resultat, i vilket forskningsanknytning ingar,
foljas upp kontinuerligt minst en gang vart sjatte ar. | den regelbundna granskningen, ska en
extern granskning av utbildningens utformning, genomforande och resultat ingad. Sambandet
mellan forskning och uthildning &r ett viktigt bedomningsomrade i en sadan granskning.

Analys och utvecklingsomraden

Strategidokument, policydokument och riktlinjer for arbetet med att utveckla KTH:s
utbildningar medvetandegér malen och stodjer arbetet med kopplingen mellan forskning och
utbildning i verksamheten. KTH har studerat hur kopplingen mellan forskning och utbildning
gar till i praktiken pa KTH och arbetar systematiskt for att uppfylla de krav som stalls i
examensordningen i samband med utvecklingen av KTH:s utbildningar. KTH &r en
forskningstung utbildningsmiljo och i kvalitetsarbetet dér utbildningen foljs upp och utvecklas
ar forskningskoppling hela tiden en aktuell fraga.

55 (76)



RAPPORT Dokumentdatum Ev. diarienummer

KTH:s sjalvvardering i UKA:s granskning av larosatenas 2019-05-10 V-2019-0488
kvalitetssakringsarbete

3.4: Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig
koppling mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer

Styrdokument och processer

KTH:s lokala examensordning anger att KTH:s utbildningsprogram ska utformas sa att
studenterna efter genomganget utbildningsprogram uppfyller saval de nationella
examenskraven som de examenskrav som stélls i den lokala examensforeskriften. For
civilingenjorsexamen ska studenterna uppfylla malen enligt de nationella examenskraven och
ha fullgjort kurser om 300 hogskolepoéng, varav

e matematiska-naturvetenskapliga &mnen om minst 45 hdgskolepodng, och darutdver
minst 180 hogskolepoang (inkl. 30 htgskolepodng examensarbete) i &mnen centrala for
teknikomradet

e minst 90 hogskolepoang pa avancerad niva, varav minst 60 hogskolepoang (inkl. 30
hogskolepoang examensarbete) i amnen centrala for teknikomradet.

Detaljerade programmal framgar av respektive programs utbildningsplan.

Aven inom denna bedomningsgrund &r Riktlinjer om process vid forandring av programutbud
pa grundniva och avancerad niva ett viktigt styrdokument eftersom det i detta stalls krav pa att
uppfyllelse av malen i examensordningen maste klargdras i utbildningsplanen. | anstkan om
inrattande av program pa alla nivaer ska anges hur krav som stalls i den nationella
examensordningen om kunskap och forstaelse; fardighet och formaga; varderingsformaga och
forhallningssatt uppfylls. Darutover kravs beskrivning (i malmatris) hur kursernas mal kopplas
till programmets mal.

Utbildningsutskottet tillsatte inom ramen for sitt kvalitetsarbete ar 2011 en arbetsgrupp for
examinationsformsneutrala regler. Arbetsgruppen kom bland annat fram till att KTH behover
infora malrelaterade betygskriterier for att kunna sakerstalla kurskvaliteten och examinationens
maluppfyllelse. Enheten for hogskolepedagogik fick i maj 2012 i uppdrag att ta fram en
hdgskolepedagogisk kurs och stédmaterial. Kursen Utveckla larandet med betygskriterier gavs
forsta gdngen 2013 och har nu getts 17 ganger och cirka 200 larare har examinerats. Tva stora
kurser blev pilotkurser hosten 2013. Hosten 2017 ansag uthildningsutskottet att tillrackligt med
kunskap om malrelaterade betygskriterier utvecklats i lararkaren for att ett rektorsbeslut om
obligatoriskt inférande av malrelaterade betygskriterier skulle kunna genomféras framgangsrikt.

En inférandeplan i tre steg beslutades av rektor 2017. For att underlétta inférandet har dven en
workshop tagits fram och hittills getts 16 ganger for nara 300 larare. Kortare presentationer har
getts for cirka 250 larare och studierektorsnatverket. Vidare har en samling med néstan 20 goda
exempel pa malrelaterade betygskriterier for KTH-kurser lagts upp pa intranatet.
Utbildningsutskottet har ett uppdrag att folja upp implementeringen av anvisningen.
Malrelaterade betygskriterier infors stegvis for kurser med graderad betygsskala for slutbetyg
och ska finnas:

e HT18 for nya kurser vars forsta kursomgang genomfors HT18 eller senare

e HT19 for alla kurser som ingar i séarskild behdrighet for annan kurs
e HT20 for alla kurser.
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Examinator ansvarar for att betygskriterierna publiceras i kurs-PM infor kursstart.
Betygskriterierna ska finnas oppet tillgangliga aven efter att kursomgangen genomforts.
Kriterierna utgor rekommendationer som ska féljas sa langt som det ar mgjligt. Examinator ar
skyldig att utifran betygskriterierna motivera betygsattningen av en students
examinationsuppgift om studenten begér detta. Motiveringen kan meddelas muntligt eller
skriftligt. Larandemalen i kursplanen ska

e tydliggora vilka kunskaper, fardigheter, varderingsformagor och forhallningssatt som
studenten ska visa efter genomgangen kurs

e formuleras med aktiva verb som anger vad studenten ska kunna gdra som ett resultat av
larandet

e examineras och fér godkant betyg kravs att alla kursens larandemal, som inte angivits
galla endast hogre betyg, ar uppfyllda pa en grundldggande niva.

Larandemalen kan behova lasas tillsammans med amnesinnehallet for att ge en god bild av vad
som examineras i kursen. Mal for kurser pa hogre niva ska praglas av hogre grad av
sjalvstandighet, hogre grad av komplexitet i fraga om innehall, stérre ansvar i relation till
teknikomradet/amnesomradet och/eller yrkesomradet samt hogre grad av mognad och
kompetens.

Inom forskarutbildningen ledde den forskarutbildningssatsning som KTH genomférde 2015 till
ett Okat fokus pa larandemalen och hur dessa kunde formuleras for varje enskilt &mne inom
vilket utbildning pa forskarnivd ges pa KTH. Vidare ingar det i den nya mall for allman
studieplan for amne som tagits fram pa KTH och beslutats av fakultetsradet 2017 att inte enbart
anpassa malen for respektive dmne utan aven att ange hur utbildningen ar upplagd for att stodja
maluppfyllelse for doktoranden. Anledningen till att KTH har organiserat forskarutbildningen i
doktorsprogram har ett uttalat syfte att underlatta planering och organisering av atgarder till stod
for maluppfyllelse. Dit hor kurser pa forskarniva, men ocksa seminarier.

KTH anvander sedan oktober 2016 det system for digital hantering av doktorandernas
individuella studieplaner som har utvecklats av Lunds datacentral. KTH har tagit aktiv del i den
fortsatta utvecklingen av systemet och star bakom att en ny flik har tillkommit i systemet med
samtliga larandemal for doktorsexamen. ISP kan darmed utgora ett stod i diskussion mellan
doktorand och handledare om maluppfyllnad. ISP ska anvéandas tillsammans med @mnets
allmanna studieplan som numera ska innehélla en precisering av larandemalen for det aktuella
amnet. Vid den regelbundna uppféljningen av doktorandernas individuella studieplaner ska
doktoranden och handledaren tillsammans ga igenom malen och diskutera hur langt
doktoranden har kommit mot maluppfylinad.

Ett av KTH:s lokala mal &r hallbar utveckling som &r ett prioriterat omrade i nuvarande
utvecklingsplan. Sedan 2012 finns hallbarhetsmal kopplade till utbildning. Ett av de malen (for
perioden 2016-2020) ir att “hallbar utveckling ska vara integrerat i alla utbildningsprogram pa
samtliga nivaer sa att studenter efter examen kan bidra till en hallbar samhéllsutveckling.” Detta
foljs upp kontinuerligt inom ramen for det 1SO 14001-certifierade miljoledningssystemet.
Skolorna tar fram handlingsplaner for varje program och identifierar utvecklingsbehov. Detta
innebadr att det finns ett kontinuerligt arbete med att utveckla program, kurser och kompetens
hos undervisande personal inom omradet. For att stotta undervisande personal och PA finns
olika typer av stod bland annat en webbaserad verktygslada. KTH fick i UKA:s tematiska
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utvardering omdomet att ldarosatet har en val utvecklad process for arbetet med hallbar
utveckling i undervisningen. For narvarande pagar ett arbete for att starka integreringen av
miljoledningssystemet i KTH:s kvalitetssakringsarbete pa ett sadant satt att bada systemens
behov tillfredsstalls. Arbetet med att stérka arbetet med hallbar utveckling utvecklades bland
annat baserat pa resultaten av tva egeninitierade utvarderingar. Den forsta var en egen
utvéardering av KTH:s arbete med miljo och hallbar utveckling 2011 som bland annat
rekommenderade att arbetet med hallbarhetsfragor behdver starkas bland annat inom utbildning.
Baserat pa rapporten beslutades om att tillsatta en vicerektor for hallbar utveckling, en
miljochef, att KTH ska vara miljocertifierat och det avsattes resurser for detta. Den andra
utredningen var EAE:n dar flera av panelerna i sina rekommendationer lyfte fram att arbetet
med att integrera hallbar utveckling i utbildningsprogrammen behdover starkas. Detta &r alltsa
tydliga exempel pa hur KTH:s kvalitetsarbete har fangat upp brister och att man baserat pa dessa
resultat satt upp mal, utsett ansvariga, tillsatt resurser och beslutat om uppfdljning.

Den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen ska sakerstalla att KTH:s utbildningar
utformas och genomfors med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal,
larandeaktiviteter och examinationer genom att PA gor programanalyser och GA respektive FA
gor aggregerade analyser pa skolniva. | samband med programanalysen 2018 gjordes en analys
av kopplingen mellan, kursmal, programmal och malen i examensordningen. En uppfoljning av
resultaten av denna analys gors i programanalysen 2019. | den regelbundna granskningen ska
en extern granskning av utbildningens utformning, genomférande och resultat inga. Kopplingen
mellan, kursmal, programmal och malen i examensordningen ingar dven dar.

Analys och utvecklingsomraden

Malbaserade betygskriterier och nya larandemal infors nu pa bred front infor lasaret 2019/2020
samtidigt som behdrighetskraven for varje kurs ses Over for att tydliggdra progressionen, genom
kurskopplingscheman, och for att forbattra genomstromningen. Genom att ga over fran
arskursuppflyttningsregler baserade pa endast avklarade hogskolepoang till avklarade kurser sa
fortydligas kraven, vilket ocksd medfor forenklad studievagledning da kursernas roll i
progressionen bestdamts. Det ar for tidigt att mata effekten av denna forandring, men
studievagledare har redan bdrjat anvanda framtagna kurskopplingsschema i sina dialoger med
studenter.

De atgarder som har genomférts pd KTH for att oka kunskapen om larandemalen i
examensordningen har varit kompetensutvecklande for manga handledare. For en doktorand att
ta till sig larandemalen och applicera dessa pa den egna utbildningen kan steget fortfarande vara
stort &ven om den kontinuerliga uppfoljningen i samband med kvalitetsdialogen visade en
avsevard forbattring.

| programanalyserna som gjordes 2018 och delvis &ven i 2019 ars analyser har det
uppmarksammats att revideringen av larandemalen i kursplanerna for att infora malrelaterade
betygskriterier har medfort att kopplingen mellan kursmal och programmal forandrats. Darfor
behévs en Gversyn av kopplingen goras varje ar inom ramen for den kontinuerliga
uppfoljningen.
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3.5 Utifran kontinuerliga uppfoljningar och regelbundna granskningar vidtar larosatet
de atgarder som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna

Styrdokument och processer

Rektors riktlinje om kvalitetssdkring av utbildning anger att den kontinuerliga uppféljningen
ska omfatta programanalyser som aggregeras till skolrapporter for utbildning pa grundniva och
avancerad niva och forskarniva. Atgarder som ska vidtas och som &r ett resultat fran den
kontinuerliga uppféljningen ska inarbetas i verksamhetsplanen med skolbilaga. Dessa atgarder
ska foljas upp i kvalitetsdialogen och i den kontinuerliga uppfoljningen nastkommande ar.
Atgarder som tar mer an ett ar for att inarbetas ska féljas upp lépande i dialogen och i
verksamhetsplan.

| programanalyserna och skolrapporterna identifierar och prioriterar PA respektive FA och GA
kvalitetsutvecklande atgarder som ska genomforas kommande I&sar och pa kort respektive lang
sikt. Resurser som krévs for att genomfdra utvecklingen kommuniceras via GA respektive FA
som ska sékerstalla att de har resurserna for att genomfora atgarderna.

Den regelbundna granskningen av KTH:s utbildningar som respektive skola ansvarar for ar
under planering och ska pabdrjas fran och med 2019. Den regelbundna granskningen ska i stort
folja samma principer som de utbildningsgranskningar som UKA genomfor. Resultaten ska
hanteras av respektive skolas ledning vilket foljs upp av fakultetsradet I6pande och i samband
med den kontinuerliga uppféljningen varje ar.

Tidigare har bade den egeninitierade EAE:n samt UKA:s utvardering 2012 uppmarksammat
brister avseende maluppfyllelse kopplat till examensarbeten. For att atgarda dessa brister
inrattade fakultetsradet en kollegial arbetsgrupp som arbetade fram nya mal for alla
examensarbeten pa grundniva och avancerad niva. Dessa mal infordes 2015. Varje mal forsags
med stodtext for godként eller underkant betyg for att skapa ett gemensamt synsatt vid
bedémning. Tydligare information om behdrighetskrav och process, dar alla projekt maste
godkéannas i forvag, togs ocksa fram.

Forskarutbildningen ingick inte i EAE:n och har inte heller pa ett tydligt satt ingatt i ndgon av
de tva forskningsutvarderingar som KTH genomfért 2008 och 2012. Aren 201415 genomforde
KTH darfor en forskarutbildningssatsning. Detta ledde dels till att uppféljning av
doktorandernas individuella studieplaner ska goras mot examensmalen, dels att nedbrytning av
malen for varje &mne ska inga i &mnets allmanna studieplan.

Den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen ska sakerstalla att de atgarder som kravs
for att forbattra och utveckla utbildningarna foljs upp i PA:s programanalyser och GA:s
respektive FA:s aggregerade analyser. | den regelbundna granskningen ska en extern granskning
av utbildningens planering, genomférande, uppfoljning, utveckling och aterkoppling inga.

Analys och utvecklingsomraden

KTH har genom aren foljt upp sina utbildningar genom egeninitierade granskningar, utredningar
och satsningar samt ingatt i UKA:s nationella granskningar. Resultaten som kommit fram av
dessa aktiviteter har KTH sedan arbetat vidare med for att utveckla kvalitetsarbetet och
sékerstélla kvaliteten. Sedan 2017 har KTH utvecklat arbetet med den kontinuerliga
uppfoljningen och den regelbundna granskningen som beskrivs utforligare i del 1. L&ngst har
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KTH kommit med den kontinuerliga uppféljningen som systematiskt foljer upp utbildningarna
bade utifran indikatorer varje ar och utifran nationella bedémningsomraden i en sexarscykel.
For varje ar som gar kommer ett eller tva av de nationella bedomningsomradena att laggas till i
programanalysen for att sedan foljas upp kommande ar. Efter sex ar ska alla program ha foljts
upp utifran de nationella beddmningsomradena samt KTH:s egna mal utdver dessa. | den
regelbundna granskningen, som ska vara en kollegial granskning, ska alla bedomningsgrunder
och KTH:s egna mal granskas samtidigt vart sjatte ar.

Ett utvecklingsomrade &r att sprida goda exempel mellan skolorna inom KTH. Infor den
kontinuerliga uppfoljningen 2019 gors en “kamratgranskning” av skolrapporter i samband med
tva workshops for GA respektive FA. Under arbetet med programanalyserna har skolan for
teknikvetenskap ocksa genomfort en kamratgranskning av alla programanalyser. Syftet med
kamratgranskning ar ocksa att identifiera och kartlagga gemensamma utvecklingsomraden pa
larosates-, skol- och programniva.

Erfarenheten ar program som fick underkéant i UKA-utvarderingen 2012 arbetade hérdare med
kvalitetsutveckling och atgardande av brister an de program som fick godkant trots vissa brister.
En annan erfarenhet ar att kritik vid en extern granskning ger stOrre incitament att ta tag i
problem an kritik vid en intern granskning.

3.6 Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som
planeras eller genomfoérs for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras
pa ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Styrdokument och processer

| riktlinje for kvalitetssakring av all utbildning framgar hur resultaten fran kontinuerlig
uppféljning och regelbunden granskning ska kommuniceras till strategiskt rad, rektorsrad och
skochefsrad och tas med i verksamhetsplanen. | arbetet med sjalvvarderingen har dock KTH
uppmarksammat behovet av en sammanhallen plan for att mer systematiskt och strategiskt
kommunicera utvecklingen av KTH:s kvalitetssystem, kvalitetssakringsarbetet, resultat och
utvecklingsatgarder till relevanta intressenter bade internt pa KTH och externt. Arbetet med en
kommunikationsplan ar paborjat med KTH:s centrala kommunikationsavdelning och ett
inledande mote har ocksa hallits med kommunikationsansvariga vid respektive skola.

| dag publiceras resultaten fran den kontinuerliga uppféljningen pd webbplattformen for
kontinuerlig uppféljning och kvalitetsdialog. Atgéarder som planeras eller genomférs redovisas
i programanalyser och aggregerade skolrapporter samt kommuniceras i olika dialoger, se figur
3. Overgripande atgarder och utvecklingsarbete tas med i verksamhetsplaneringen for
nastkommande ar.

Relevanta intressenter sasom ldrosatets ledning och utbildningsansvariga pa olika nivaer
informeras om granskningsresultat och atgarder som planeras eller genomfors for att forbattra
och utveckla utbildningarna. Detta gors i samband med kvalitetsdialogen, genom
minnesanteckningar pa webbplattformen, vid utbildningsutskottets och fakultetsradets maéten
och rektorsradsméten. Relevanta intressenter sasom befintliga studenter och doktorander
informeras om uppféljningsresultat framst nar det galler kursvérderingar.

LEQ-modellen, beskriven i LEQ-guiden pa KTH:s webbsida, rekommenderas. Kursanalysen
ska tillgangliggoras pa anvisad plats senast en manad efter att en avslutande kursdiskussion
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genomforts och ar darmed till génglig for studenter, larare, utbildningsansvariga och skolchef.
Samtliga larare bor enligt anvisningen delta i ett kollegialt forum som diskuterar kursanalyser
minst en gang per ar. En utarbetad process som ramar in arbetet med kursanalyser gar under
beteckningen Systematic Course Analysis. Kursansvariga ansvarar for att bjuda in PA for
program dér kursen ingar samt studentrepresentanter, for att gemensamt diskutera utfallet av
kursomgangens resultat. | anvisning om kursvardering och kursanalys vid KTH anges att
kursanalys ska aterkopplas till nya studenter och de studenter som gatt kursen. Underlagen, dvs.
kursvérderingarna, till kursanalyserna ska diskuteras med studenter och larare i slutmote efter
den aktuella kursomgangen.

Uppféljningen av dessa rutiner ska ske under 2019-2020, da det dven ska utvéarderas hur
skolornas ledning ska arbeta med att ge aterkoppling och planera verksamhetsutveckling i ljuset
av resultaten fran kursanalyserna. Vidare ska det hogskolepedagogiska stodet kopplas in mer
strukturerat genom att skolornas aggregerade rapporter pa kursanalyser ska delges till det
Hogskolepedagogiska radet for vidare verksamhetsplanering.

Analys och utvecklingsomraden

Aven om resultaten och de atgarder som planeras eller genomférs kommuniceras pé olika satt
som namns ovan sa kan KTH konstatera att larosdtet har identifierat ett behov av en
sammanhallen kommunikationsplan och en medveten strategi for hur resultat fran den
kontinuerliga uppféljningen och den planerade regelbundna granskningen ska ske. Detta utdver
den kommunikation som sker via dialoger i t.ex. rektors moten och fakultetsradets méten. Det
ar ett angelaget utvecklingsomrade att utveckla bade styrdokument och rutiner for att aktivt
kommunicera och na ut till relevanta intressenter. Relevanta intressenter finns bade internt pa
KTH t.ex. befintliga studenter, larare och administrativ personal och externt ute i samhallet sa
som potentiella studenter, l&rare och arbetsgivare.

4. Bedomningsomrade: Jamstalldhet

Larosatet sakerstaller genom sitt systematiska kvalitetsarbete att jamstélldhet beaktas i
utbildningarnas innehall, utformning och genomférande. Jamstélldhet innebar att kvinnor och
man har samma rattigheter, skyldigheter och mojligheter. Det handlar om saval jamn
kénsfordelning som att uppmarksamma attityder, normer, varderingar och ideal som paverkar
villkoren fér kvinnor och méan.

Larosatet beaktar jamstélldhet systematiskt som en del av larosatets kvalitetssystem och
kvalitetsarbete. Med hjalp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar
larosatet forbattrings- och utvecklingsbehov. Larosatet vidtar atgarder och utvecklar
systematiskt utbildningarna utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Larosatet har systematiska
processer och rutiner for att sakerstalla att atgarder som planeras eller genomférs pa ett
andamalsenligt satt kommuniceras till relevanta intressenter, saval interna som externa.

Beddmningsgrund

4.1 Laroséatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.
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Vagledning till l1arosatet

Visa hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedémningsgrunden inom omradet, bland
annat genom att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska visa hur
laroséatet systematiskt arbetar med att beakta jamstalldhet i sina utbildningar. Beskrivningen
ska aven innehalla exempel pa mal och strategier som har stallts upp i forhallande till
bedémningsomradet och beddmningsgrunden. Av beskrivningen ska det framga hur larosatet
foljer upp dessa mal, hur det avgoérs om malen har uppnatts och vad laroséatet vidtar for atgarder
om malen inte har uppnatts. Visa aven hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete identifierar
utvecklingsomraden.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet vid olika delar av larosatet eller vid olika typer
av utbildningar utfors ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hanvisa till de policyer, rutiner
och processer som beskrivs i samband med bedomningsomrddet “styrning och organisation”.

Lyft vid behov ytterligare aspekter som &r viktiga for larosatets systematiska kvalitetsarbete
inom bedémningsomradet.

Ge belagg for att kvalitetsarbetet ar valfungerande och effektivt, och att det systematiskt
sakerstaller jamstalldhet i utbildningarna, utifran information som genereras inom
kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse foér bedomningsgrund 4

Bedomningsomrade 4. Larosatet sakerstaller ett systematiskt arbete med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Styrdokument och processer

| KTH:s Kvalitetspolicy anges att “all utbildning, forskning och samverkan ska ha hog kvalitet
och uppfylla de mal som KTH:s ledning har formulerat i utvecklingsplanen 2018-2023, Ett
ledande KTH, och de mal och krav som uttrycks i KTH:s centrala styrdokument.” Ut6ver det
anges att jamstilldhet, mangfald och likabehandling ska sékerstéllas” i kvalitetsprocessen och
att "KTH:s kvalitetsarbete ska utgd fran KTH:s virdegrund och etiska policy som frdmjar
demokratiska vérden sasom akademisk integritet och frihet, jamstalldhet, hallbar utveckling,
Ooppenhet och samverkan med omvirlden.”

KTH sakerstaller ett systematiskt arbete med att beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall,
utformning och genomférande genom det systematiska arbete som KTH:s Equality Office
genomfor, det lokala jamstélldhetsarbetet inom KTH:s fem skolor och genom den systematiska
uppféljning av jamstalldhetsarbetet som sker i KTH:s kontinuerliga uppféljning. Det
systematiska arbetet drivs och organiseras dels centralt pa KTH av Equality Office som leds av
KTH:s vicerektor for jamstalldhet och vérdegrund, dels av sarskilt ansvariga (jamstalldhets-,
mangfalds- och lika villkorsansvarig, JMLA) inom respektive skola.
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Figur 6. Kopplingen mellan KTH:s kvalitetssystem, det systematiska kvalitetssékringsarbetet vid EO
respektive vid KTH:s fem skolor.

KTH:s strategiska arbete med jamstalldhet sker utifran KTH:s etiska policy med tillh6rande
vardegrund samt KTH:s Vision 2027 och KTH:s Utvecklingsplan 2018-2023. De tva senare
framhaller jamstalldnet som ett av sina fyra prioriterade kvalitetsomraden jamte hallbar
utveckling, internationalisering och digitalisering. | KTH:s utvecklingsplan uttrycks malen med
jamstélldhetsarbetet som &r

jamnare fordelning mellan mén och kvinnor i verksamhet och beslutande organ
genusmedvetet ledarskap

integrerat genusperspektiv i utbildning och forskning

att verka for jamstélldhet aven utanfor KTH

resursfordelning med jamstélldhetsperspektiv och jamlika forutsattningar for personal
inom olika delar av KTH.

KTH:s verksamhetsplan for 2018 beskriver hur larosatet under det innevarande aret ska arbeta
med jamstalldhet i utbildning, forskning och samverkan. Planen anger att:

e Kunskap och medvetenhet om genus och jamstélldhet ska integreras i utbildningen for
att studenter efter examen ska kunna bidra till ett mer jamstallt samhélle.

e Genusperspektiv ska i okad utstrackning integreras i forskning. Fragan hur man
adresserar jamstalldhet i forskningsprojekten ska utgora en del av stodet till
forskningsansokningar.

e KTH ska arbeta for storre jamstélldhet i akademi och omgivande samhélle, tillsammans
med strategiska partners och internationella kontakter.

Aven KTH:s personalpolicy, med riktlinjer for JML samt de forhallningssatt som ett
inkluderande medarbetskap for med sig, ar viktig for KTH:s jamstalldhetsarbete. JML &r ocksa
integrerat i KTH:s uppforandekod som anger vad det innebdr att representera KTH avseende
bemotande och interaktion.
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Equality Offices I6pande jamstalldhetsarbete foljer KTH:s plan for jamstélldhetsintegrering av
KTH (JIKTH). Planen utgar ifran vetenskapliga studier som har gjorts av ojamstéalldheten pa
KTH och som identifierat strukturella och kulturella dimensioner av ojamstalldhet. Flera av
problemen som identifierats har resulterat i fyra delmal om forandring, atgarder och aktiviteter:
Delmdl 1: Samlad organisering. Detta innebar ett omtag av JML-arbetet pa KTH dar
diskrimineringslagstiftning, arbetsmiljolagstiftning, jamstalldhetsintegrering och vardegrunds-
arbete kopplas samman och sker samlat pa hela KTH. Utifran detta delmal har Equality Office
etablerats och en tydlig struktur for ledning och organisering av JML-arbetet pa hela KTH
utformats via inrattandet av JMLA-gruppen som leds av vicerektor for jamstalldhet och
vardegrund. JMLA-gruppen bestar forutom av namnda vicerektor ocksa av en JMLA fran varje
skolas ledningsgrupp, som just nu ar bl.a. skolchef, vice skolchef och prefekt samt KTH:s
forvaltningschef samt en studiesocialt ansvarig studentrepresentant. JMLA-gruppen traffas
regelbundet for samordning och erfarenhetsutbyte.

Vicerektor for jamstalldhet och vérdegrund har givit alla JMLA i uppdrag att organisera det
lokala I6pande JML-arbetet inom sina skolor och inom KTH:s gemensamma verksamhetsstod.
Vid tva skolor organiseras jamstalldhetsarbetet i lokala JML-grupper och vid tre av skolorna
samt inom det gemensamma verksamhetsstodet organiseras JML-arbetet inom ordinarie
ledningsgrupper eller via andra befintliga arbetsgrupper. Detta har resulterat i olika aktiviteter
och initiativ lokalt pa skolorna och inom det gemensamma verksamhetsstodet vilket Equality
Office beddmer vara ett positivt resultat av den samlade organiseringen. Det leder till konkreta
aktiviteter lokalt pa skolorna, utifran den probleminventering som de olika skolorna och det
gemensamma verksamhetsstodet har gjort.

Inom delmal 1 gor Equality Office en Gversikt av befintliga larosatesovergripande processer i
syfte att sakerstélla att dessa bidrar till jamstalldhet, mangfald och lika villkor. Under 2018 har
exempelvis foljande processer sett dver:

programanalysmallens uppfdljning av JML i samband med kvalitetsdialogen
medarbetarundersékningens fragor om diskriminering

forekomsten och/eller behovet av JML i interna personal- och chefsutbildningar
systematisk samverkan mellan korrelerande funktioner; JML, arbetsmiljo och hallbarhet
arbetet med och dokumentationen av KTH:s arbete med aktiva atgarder enligt
diskrimineringslagen, dar kon/jamstalldhet mm ingar som grund.

o kvalitetsdialogen som ska folja upp skolornas arbete med JML inklusive aktuell
rekrytering och befordran med avseende pa lararanstéllningar, forskare, postdok och
doktorander.

Delmal tva: Kunskap och medvetenhet. Detta innebar praktisk kdannedom om genus och
jamstélldhet i hela organisationen, sérskilt i ledarutveckling, hos larare och inom utbildning till
studenter liksom medvetenhet om genus och jamstélldhet och JML-fragor generellt bland chefer
och ledare. Under 2017-2018 genomfordes ett utvecklingsprogram kallat Genus och
forandringsledning och som involverat 18 kvinnor pa ledande positioner inom bade
administration och fakultet. Syftet var att utveckla kvinnor som férandringsledare och darmed
oka kvinnors inflytande i utformningen av KTH:s langsiktiga jamstalldhetsarbete.

Under 2018 har KTH tagit fram en ny hogskolepedagogisk kurs som heter Genus och
jamstalldhet i hogre teknisk utbildning. Kursen erbjuds for forsta gangen 2019 och sedan en
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gang per ar. Det finns i dagslaget 14 deltagare i kursen. Under 2018 har kursen Att leda
utbildningsutveckling jamstéalldhetsintegrerats och dven denna erbjuds en gang per ar.

KTH satsar dven pa att 6ka jamstalldhet, mangfald och lika villkor inom forskning. Under 2018
initierades en arlig utbildning i &mnet for forskningscentrum-forestandare, ett samarbete mellan
KTH Research Office och Equality Office. Inom ramen for samma samverkan startar KTH 2019
ett projekt med att implementera ’gender training” inom KTH-ledda Horizon 2020-projekt.,
vilket avses bli en del av linjearbetet pa sikt.

KTH tar arligen fram konsuppdelad statistik till arsredovisningen, men tar dven fram annat
statistiskt underlag gallande jamstalldhet for uppdateringar och information till styrelse,
universitetsledning, avdelningschefer, fakultetsfornyelseansvariga, JMLA och skolchefer m.fl.

Delmal tre: Lika villkor avser fragor om 16n, makt och karriar. Har arbetar KTH for att oka
andelen kvinnor bland de hogre akademiska befattningarna, pa ledande positioner, bland
studenterna liksom bland larare och assistenter. KTH efterstravar jamstéllda processer kring
rekrytering, beddmning och anstélining samt forutsattningar for jamstalld resursférdelning:

e Arbetet med att framja en jamstalld rekrytering har utvecklats sedan 2000-talets borjan
da ett projekt i natverksform, kallat Future Faculty initierades, dar jamstalldhet
inkluderades i arbetet med att fornya fakulteten. Samtidigt flyttade en forskargrupp med
inriktning mot genus och organisation fran ett annat laroséte till KTH, vilket efter nagra
ar resulterar i en professur inom omradet.

e | dag utgor Future Faculty en del av KTH:s linjeorganisation. Ansvaret for att ha ett
jamstalldhetsperspektiv vid rekrytering och karriarutveckling inom skolorna ligger hos
fakultetsfornyelseansvariga, som finns pa varje skola. Funktionen som
fakultetsfornyelseansvarig ar kopplad till vice skolchefspositionen. Bada positionerna ar
betydelsefulla for jamstalldhetsintegrering vid KTH och har ett starkt fokus pa
rekrytering av, och karridr for, kvinnor. Inom ramen for fakultetsfornyelseansvarigas
arbete genomfordes projektet Inventera Koppling mellan Kén och faktisk Arbetssituation
inom fakulteten (IKKA), som studerat hur olika villkor for kvinnor och mén skapades
och bibehalles vid KTH.

e Flera andra forsknings- och utvecklingsprojekt med fokus pa jamstélldhet, som varit
viktiga for hur KTH utvecklat det systematiska jamstélldhetsarbetet, genomfordes under
aren 2006 och 2014. Tre projekt har haft medel fran Vinnova och tva projekt medel fran
Delegationen for jamstélldhet i hdgskolan.

Delmal fyra: Inkluderande kulturer. Har arbetar KTH med att 6ka medvetenhet om vérdegrund,
uppférandekod och om hur en inkluderande kultur kan skapas. Detta innebdr d&ven medvetenhet
om relationen mellan hallbar utveckling och JML-fragor; en tydlig nolltolerans mot trakasserier
och diskriminering samt en transparens och tydlighet i kommunikationen om JML-arbetet vid
KTH.

Under 2018 har Equality Office genomfort presentationer, workshops och forelésningar for

anstallda och studenter pa KTH inom skilda grupper, avdelningar, enheter och amnen,
exempelvis ett seminarium om #metoo och sexuella trakasserier inom akademin.
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Equality Office arbetar ocksa strategiskt for att jamstalldhetsintegrera mottagningsaktiviteterna
av nya studenter. KTH erbjuder en sk “train-the-trainer”-utbildning for tva deltagare per varje
sektion inom studentkaren sa att intresserade sektioner ska ha mojlighet att erbjuda en workshop
om JML till nyantagna studenter under mottagningsveckorna. Sedan 2018 har KTH
jamstélldhetsintegrerat  utbildningarna for samtliga faddrar och projektledare for
mottagningsaktiviteterna. Samtliga av dessa aktiviteter har utvéarderats antingen separat efter
utbildningen, eller som en del av den arliga utvarderingen av mottagningsaktiviteterna som
karen genomfor i samarbete med KTH. Utbildningarna har vidareutvecklats under 2018-2019
baserat pa aterkopplingen fran utvéarderingen av 2017-2018:s utbildningar.

Under ar 2016-2018 har KTH haft ett pilotprojekt inom civilingenjorsutbildning i Maskinteknik
for jamstalldhetsintegrering genom moduler i programmet. Varje ar har arbetet utvarderats och
utvecklats vidare. Sedan 2018 har ett pilotprojekt for jamstalldhetsintegrering inom
civilingenjorsutbildning i Farkostteknik paborjats och ett utvecklingsarbete i Industriell
ekonomi har ocksa pabaorjats.

| den kontinuerliga uppfdljningen och kvalitetsdialogen sékerstalls arligen ett systematiskt
arbete med att beakta jamstélldhet i utbildningens innehall, utformning och genomférande dels
genom att det foljs upp i alla programanalyser och skolrapporter, dels genom uppféljningen av
alla fakultetsutvecklingsplaner. | den regelbundna granskningen ska en extern granskning av
arbetet med att beakta jamstélldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande
inga.

Analys och utvecklingsomraden

Nar utvecklingsplanen for 2013-2016 féljdes upp ar 2016 hade flera mal kring andelen kvinnor
uppnatts, t.ex. andelsmal for kvinnliga sokande till utbildningarna pa grundniva och avancerad
niva samt kvinnliga sékande till civilingenjérsprogrammen och hégskoleingenjérsprogrammen.
Likasa hade andelen kvinnor bland professorerna, lektorer och bitradande lektorer okat.
Samtidigt visade uppféljningen att andelen kvinnor inom skilda grupper av studenter och larare
trots uppgangen fortfarande var Iag och att den totala andelen kvinnor i fakulteten var oférandrad
pa 19 procent. Den forra utvecklingsplanens mal om att andelen kvinnor i fakulteten skulle cka
totalt hade inte realiserats. Dock hade KTH uppnatt i regleringsbrevet (infér 2013) fastslagna
rekryteringsmalen for kvinnor bland nyanstéllda professorer vid larosatet, 20 procent.

Efter den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen 2017 inleddes ett arbete med att
utveckla en tydligare koppling mellan Equality Offices systematiska arbete, skolornas
jamstélldhetsarbete och den kontinuerliga uppféljningen. Det ledde till att Equality Office
analyserade jamstalldhetsarbetet inom utbildningen i alla 2018 ars programanalyser. Equality
Offices analys aterkopplades sedan till PA vid ett seminarium med PA och en workshop med
GA, FA och UA. Equality Offices analys har ocksa resulterat i att mallarna till programanalyser
och skolrapporter har utvecklats avseende vilka JML-aspekter som PA ska reflektera over i
kommande ars kontinuerliga uppfoljning.

| den kontinuerliga uppféljningen 2018 konstaterades att integreringen av jamstélldhet kommit
olika langt i olika program. Uppfoljningen visar tydligt att forutsattningarna att integrera
jamstalldhet &r ojamna da delar av lararkaren/PA saknar den kompetens som kravs for att forsta
hur jamstélldhet kan integreras och hur den ocksa kan analyseras i programanalysen.
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Den kontinuerliga uppféljningen har lett till en process for vidareutveckling av samtliga
program utifran programanalyserna som implementeras under 2019. Processen innebar forst en
utbildning for FA, GA och UA for att sékerstélla kompetens att genomféra en bra analys. Efter
att analysarbetet &r genomfort ska samtliga GA, FA och UA delta i en gemensam workshop.
Workshopen har som mal att identifiera lampliga atgarder att implementera utifran resultatet av
analysen. KTH:s foreslagna atgarder ska forankras med ledningsgruppen for JML-fragor pa
KTH och JMLA-gruppen for hjalp med budget och ansvarsfordelningen i maj 2019.
Uppféljning av atgarder sker under hosten 2019 samt i kvalitetsdialogen 2020.

Den information som kommer ur kvalitetsarbetet anvénds i KTH:s systematiska arbete for att
Oka kunskap och kompetens om jamstélldhet i KTH:s ledning, bland larare, studenter och
administrativ personal. Informationen visar att KTH maste fortsatta att kontinuerligt arbeta for
att forandra exkluderande miljoer och att ge utbildningsansvariga béattre forutsattningar att
integrera och folja upp JML i programmen. Informationen fran kvalitetsarbetet &r
hoppingivande i det att larare i hog utstrackning borjar bli medvetna om att de saknar en
reflekterande process och kompetens samt att de efterfragar konkreta verktyg for att jobba mer
med t.ex. genusmedveten pedagogik.

Den information som kommer fram anvands i det fortsatta utvecklingsarbetet samt aterkopplas
till relevanta intressenter, framfor allt till larosatets ledning och utbildningsansvariga pa olika
nivaer, men &ven via THS studentrepresentanter vidare till studenterna och via
arbetstagarorganisationerna ut till undervisande personal. Aterkopplingen &r samtidigt en
utmaning eftersom deltagande i seminarier och andra aterkopplande aktiviteter ofta ar frivilligt.

5. Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv

Larosatet sakerstaller genom sitt systematiska kvalitetsarbete att studenter och doktorander har
goda forutsattningar att utdva inflytande éver utbildningen och sin studiesituation. Larosatet
engagerar och motiverar studenter och doktorander att ta en aktiv del i arbetet med att utveckla
utbildningarna. Student- och doktorandperspektivet beaktas systematiskt som en del av
laroséatets kvalitetssystem och kvalitetsarbete. Med hjalp av information som tas fram inom
kvalitetssystemet identifierar larosatet behov av forbattring och utveckling av studenters och
doktoranders forutsattningar att utéva inflytande dver utbildningarna och sin studiesituation.
Larosatet vidtar atgarder och utvecklar kontinuerligt student- och doktorandperspektivet.
Larosatet har systematiska processer och rutiner for att sékerstalla att atgarder som planeras
eller genomfors pa ett dndamalsenligt satt kommuniceras till relevanta intressenter, saval
interna som externa.

Beddmningsgrund

5.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att verka
for studenters och doktoranders mojligheter och forutsattningar att utdva inflytande Over
utbildningen och sin studiesituation.

Vagledning till larosatet

Visa hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedémningsgrunden inom omradet, bland
annat genom att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska visa hur
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larosatet systematiskt arbetar med att beakta student- och doktorandperspektivet och
sakerstalla goda forutsattningar att utdva student- och doktorandinflytande i utbildningarna.
Beskrivningen ska &ven innehalla exempel pa mal och strategier som har stallts upp i
forhallande till bedomningsomradet och beddmningsgrunden. Av beskrivningen ska det framga
hur larosatet foljer upp dessa mal, hur det avgors om malen har uppnatts och vad larosatet
vidtar for atgarder om malen inte har uppnatts. Visa &aven hur larosatet genom sitt
kvalitetsarbete identifierar utvecklingsomraden.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet utfors, vid olika delar av larosatet eller vid olika
typer av utbildningar, ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hanvisa till de policyer, rutiner

’

och processer som beskrivs i samband med bedomningsomradet “styrning och organisation”.

Lyft vid behov ytterligare aspekter som ar viktiga for larosatets systematiska kvalitetsarbete
inom bedémningsomradet.

Ge belagg for att kvalitetsarbetet &r valfungerande och effektivt, och att det systematiskt
sakerstaller ett val utvecklat student- och doktorandperspektiv, utifran information som
genereras inom kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse for bedomningsomrade 5

5.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med
att verka for studenters och doktoranders majligheter och forutsattningar att utéva
inflytande dver utbildningen och sin studiesituation.

Styrdokument och processer

Pa KTH ér studenters och doktoranders maéjligheter och forutséttningar for att utéva inflytande
dver sina utbildningar och sin studiesituation en viktig och naturlig del av verksamheten. Vikten
av att ha ett aktivt, valfungerande studentinflytande skrivs fram i flera av KTH:s styrdokument,
som exempelvis Vision 2027 och Riktlinje om studentinflytande och stallning som studentkar.
Studenterna deltar pa lika villkor pa méten och i arbetsgrupper for kvalitetsfragor och fragor av
strategisk natur. Studentinflytandet tas inom kvalitetssystemet tillvara hela vagen fran inréttande
av utbildning, kursenkater till kontinuerlig uppféljning och kvalitetsdialogen med KTH:s
ledning.

KTH sakerstaller att studenter och doktorander har méjligheter och forutsattningar att utéva
inflytande 6ver utbildningen och sin studiesituation genom att de bereds representation i
beredande och beslutande organ. Formerna for representation ar framtagna i samrad mellan
KTH och THS och ar en produkt av ett langsiktigt och nara samarbete kar och larosate emellan.
Pa central niva representeras studenterna i KTH:s styrelse, strategiska rad, rektorsrad, GA- och
FA-grupper, fakultetsrad och dess utskott, samt i ett flertal andra grupperingar med beredande
roll i beslutsprocesser med béaring pa studenternas utbildning och studiesituation, se Figur 7.
Inom majoriteten av organen finns representation av saval studenter fran grundutbildningen som
doktorander. Pa skolniva skiljer sig terminologin och nivan av studentrepresentation, men i regel
finns  studentrepresentation i skolornas ledningsgrupper, strategiska rad och
grundutbildningsrad.
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| det regelbundna arbetet med studeranderepresentation sker en stor del av representationen av
studenter utsedda av THS sektioner. Sektionerna &r knutna till programmen och alla medlemmar
tillnér nagon av THS 21 sektioner, och de utsedda representanterna representerar alla studenter
inom de till sektionen knutna programmen pa grundniva och avancerad niva. Den interna
organisationen i sektionerna skiljer sig at beroende pa storlek och antal program, men
studiebevakningen sker ofta i formen av en studiendmndsordférande och en eller flera
programansvariga studenter som organiseras i en studiendmnd. Studiendmnden samordnar och
samlar in studenternas asikter och synpunkter fran kurs och program och for det vidare till den
programansvarige lararen. FOr representation pa skolniva véljs studenter av skolrdden som
bestar av ordforande, programansvarig student och studienamndsordforande fran de sektioner
som representerar programmen fran respektive skola. Skolraden valjer en skolradsordférande
som koordinerar inflytandet gentemot skolledning och har néra dialog med GA och skolchef.
Fragor kan alltid lyftas genom kedjan, genom kursnamnd, studienamnd, skolrad och till THS
Chefer for utbildningsinflytande. THS:s chefer for utbildningsinflytande &r heltidarvoderade av
studentkaren for att koordinera och stodja den lokala utbildningsbevakningen och skota
majoriteten av den larosatesoverskridande studentrepresentationen.

KTH Centralt <= KTH-Inflytandelanken

Rektor, prodekanus, THS Chefer for
fakultetsradet mifl. utbildningsinflytande

Skola Skolrad

GA och skolchef Skolrddsordférande

! I
Program Studienamnd
Programansvarig SNO och PAS

| ]
Kurs Kursnamnd

Kursansvarig Kursansvarig student

e Student o @

Figur 7. Studentinflytande pa olika nivaer pa KTH.

En av THS sektioner ar doktorandsektionen och den skiljer sig fran 6vriga sektioner. Den leds
av en styrelse vars medlemmar utfor doktorandrepresentation pa central niva, samt stodjer och
koordinerar de lokala grupperingar som representerar doktorander pa skol- och institutionsniva.

Under varen 2017 bildades pa fakultetsradets utbildningsutskotts uppdrag en kollegial
arbetsgrupp, en s.k. PriU-grupp, bestaende av representanter fran fakulteten, administrationen
och studenter for att tillsammans arbeta med ’studenternas inflytande Over utbildningen”.
Grupperingen arbetade till stor del undersdkande och identifierade ett behov av att kartlagga pa
vilka nivaer inom skolorna som studentinflytandet upplevdes som tillfredsstallande och vilka
som upplevdes ha behov av utveckling. Aven forutsittningarna for studenterna att utova
inflytande i de forum dar de &r representerade diskuterades och en rad forslag lades fram om hur
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studenternas perspektiv battre kan tas tillvara inom beredning av beslut som paverkar
studenternas studiesituation. | samband med en storre 6versyn av KTH:s styrdokument
beslutade rektor att tillsatta en arbetsgrupp for att se 6ver det befintliga styrdokumentet for
studentinflytande och foresla forbattringar i detta. Sarskilt fokus 1ag pa hur studentinflytande
ska kunna stérkas nér enskilda fattar beslut och att forankra de rutiner som beslutats inom
organisationen. Inom gruppen var flera beslutsnivaer inom skolorna representerade i form av
PA, GA, FA, utbildningsadministrativt ansvarig och skolchef, samt en studentrepresentant och
en sammankallande fran davarande universitetsforvaltningen. Arbetsgruppen genomlyste de
olika beslutsnivaer som existerar inom larosétet och undersokte hur vél de respektive nivaerna
tog studentperspektivet i beaktande och inkluderade studenterna i beredningen av relevanta
beslut. De tydligaste utmaningarna konstaterades pa skolnivan och skolchefsbeslut, dar en stor
del av besluten med direkta konsekvenser for utbildningsprogram och kurser fattas, samt i andra
beslut som fattas av enskild person utan formaliserad beredning.

Under arbetets gang hosten 2018 publicerades UKA:s juridiska larosatestillsyn i vilken KTH
fick kritik pa ett par punkter om studentinflytande. Flertalet av de nedslag som gjordes var pa
saker som arbetsgruppen redan hade pa agendan vilket understrok behovet av ett uppdaterat
styrdokument for studentinflytande. Gruppen uppmanades att ta ett helhetsgrepp 6ver den
framforda kritiken i det fortsatta arbetet och sakerstalla att det nya styrdokumentet adresserade
de problem som hade uppdagats. Under vintern avslutades arbetet och rektor beslutade om det
nya dokumentet Riktlinje om studentinflytande och stallning som studentkar i mars 2019.

En viktig konsekvens av den nyligen framtagna riktlinjen ar att skolorna alaggs att ta fram och
internt kommunicera egna rutiner for hur studentinflytandet ska sakerstillas pa alla
beslutsnivaer lokalt pa skolan. Genom att lista viktiga beslutsfattande och beredande organ dar
studenterna ska erbjudas representation och presentera arbetssatt som sékerstéller att studenterna
far mojlighet att ta del av beredning nér relevanta beslut ska fattas av enskild beslutsfattare.
Rutinerna ska aven innefatta hur en uppfoljning av studentinflytande ska ske pa skolniva
respektive inom det gemensamma verksamhetsstddet och vilka som ska delta i uppféljningen.
Rutinerna ska vara beslutade och ha tréatt i kraft senast den 1 september 20109.

I riktlinjen finns stycket Hur KTH ska underlatta for studentrepresentant att genomfora sitt
uppdrag, som beskriver en del av det stod som KTH atar sig for att mojliggora for studenter att
kunna delta. Detta inkluderar att studentrepresentationsuppdrag betraktas som giltig franvaro
fran obligatoriska moment i utbildningen, och att dessa ska kunna tas igen under ett senare
tillfalle under samma kursomgang. Detta &ar en central komponent i det arbete KTH gor for att
uppmuntra studenter att aktivt delta i beredning av beslut och utvecklandet av utbildningen.

Manga av lardomarna frdn PriU-grupperingens arbete har inkorporerats i en arligt
aterkommande hogskolepedagogisk kurs Att leda utbildningsutveckling, som pa ett av sina
larotillfallen behandlar studentinflytande och hur det kan anvéndas for att utveckla och sékra
kvaliteten i utbildningen. Passet halls gemensamt av en GA och en representant fran THS med
syftet att fa deltagarna att reflektera 6ver hur de kan arbeta med studentinflytande inom ramen
for deras roller pa skolorna.

| den kontinuerliga uppfdljningen och kvalitetsdialogen granskas arligen att rutiner och
processer inom larosatet sakerstaller att studenter och doktorander ges bade forutsattningar och
mojligheter att utéva inflytande 6ver sin utbildning och studiesituation. Detta gors dels genom
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att studenter och doktorander ges mojlighet att paverka via aterkoppling som sker fran kursniva,
via program- till skolniva i skolrapporten, dels genom att en student-/doktorandrepresentant per
skola finns med i kvalitetsdialogen med KTH:s ledning. | den regelbundna granskningen, ska
en extern granskning av arbetet med att beakta student- eller doktorandperspektivet ocksa inga.

Analys och utvecklingsomraden

Ett viktigt fokus ar ocksa att stodja det gemensamma verksamhetsstodet pa KTH i deras arbete
med att ta fram rutiner for hur studentinflytandet praktiskt ska genomféras pa alla lokala nivaer,
exempelvis i beslutsmallar tydliggora att studenter ska vara representerade och medverka i
beredning infor beslut. For att stdrka studentinflytandet och sdkra mojligheterna till en
heltdckande studentrepresentation ar det viktigt att stddja KTH:s skolor i deras arbete med att
implementera riktlinjerna och dess rutiner.

En viktig fraga i det arbetet ar att starka studentinflytandet pa forskarniva, dar det i nulaget finns
utmaningar i att systematiskt sakerstalla att doktorandernas perspektiv tas tillvara pa alla nivaer
inom alla skolor. En annan utmaning KTH star infor ar hur man battre ska kunna ta tillvara den
okande andelen internationella studenters asikter och perspektiv i utvecklingen av utbildningen.

Hur studentinflytandet fungerar behdver utvédrderas regelbundet for att tillsammans med
studenterna identifiera och prioritera utvecklingsomraden. Att uppfdljning ska ske saval inom
skolorna som inom det gemensamma verksamhetsstddet ar nu faststallt genom den nya riktlinjen
och férhoppningen ar att genom detta fa en mer aktiv och levande diskussion om hur
studentinflytandet bast genomfoérs inom organisationen.

6. Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan

Larosatet sakerstaller genom sitt systematiska kvalitetsarbete att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet. Larosatet har
val fungerande samverkan med arbetslivet som bidrar till att utveckla utbildningarna. Med hjalp
av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar larosatet behov av utveckling
av arbetsliv och samverkan i utbildningarna. Larosatet vidtar atgarder och utvecklar
utbildningarna sa att de ar anvéandbara, samt utvecklar kontinuerligt studenternas och
doktorandernas beredskap att mota arbetslivet. Larosatet har systematiska processer och
rutiner for att sékerstalla att atgarder som planeras eller genomfors pa ett &ndamalsenligt satt
kommuniceras till relevanta intressenter, saval interna som externa.

Beddmningsgrund

6.1 Larosatet sakerstdller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet.

Véagledning till l1arosatet

Visa hur laroséatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedomningsgrunden inom omradet, bland
annat genom att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska visa hur
larosatet systematiskt arbetar med att beakta arbetsliv och samverkan i sina utbildningar.
Beskrivningen ska aven innehalla exempel pa mal och strategier som har stallts upp i
forhallande till bedomningsomradet och bedémningsgrunden. Av beskrivningen ska det framga
hur larosatet foljer upp dessa mal, hur det avgors om malen har uppnatts och vad larosatet
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vidtar for atgarder om malen inte har uppnatts. Visa dven hur larosatet genom sitt
kvalitetsarbete identifierar utvecklingsomraden.

Beskriv hur laroséatet arbetar med samverkan med arbetslivet. Beskrivning kan ocksa inkludera
hur information och statistik av relevans for hur utbildningarna forbereder studenternas och
doktorandernas infor arbetslivet inhdmtas och anvands.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet utfors, vid olika delar av laroséatet eller vid olika
typer av utbildningar, ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hanvisa till policyer, rutiner
och processer som beskrivs i samband med bedomningsomrddet “styrning och organisation”.

Lyft vid behov ytterligare aspekter som &r viktiga for larosatets systematiska kvalitetsarbete
inom bedémningsomradet.

Ge belagg for att kvalitetsarbetet ar valfungerande och effektivt, och att det systematiskt
sakerstaller en val utvecklad samverkan i planering och genomférande av utbildningarna och
att utbildningarna val forbereder studenter och doktorander for arbetslivet, utifran information
som genereras inom kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse for beddmningsgrund 6

6.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mota férandringar i arbetslivet.

Styrdokument och processer

KTH:s utvecklingsplan 2018-2023 har som mal att KTH ska ha ”Ledande samverkan: Att ta
ansvar for teknikens roll i samhallsutvecklingen och skapa genomslag och samhéllsnytta av
utbildning och forskning &r centralt for KTH. [...] Samverkan med néringsliv och offentliga
aktorer ar ett effektivt medel for att skapa genomslag och samhallsnytta och samtidigt bidra till
kvalitet och relevans i utbildning och forskning. KTH ska vara fortsatt ledande inom samverkan
och samhallsnytta vilket kraver utmanande mal, kontinuerligt larande, systematik och
vidareutveckling.”

KTH:s utvecklingsplan 2018-2023 anger vidare att “Utbildningen ska priglas av
samhéllsrelevans. Samverkan med foretag, offentlig sektor och externa organisationer om och i
utbildningen ar ett viktigt instrument for att uppna detta. Fortsatt utveckling bor ske kring
utmaningsdrivna kurser och projekt, 6kad mobilitet for larare, 6kat engagemang av adjungerade
och affilierade i undervisning och systematik i examensarbeten med extern koppling.”

KTH:s utgangspunkt ar att nar studenterna och doktoranderna natt malen for respektive examen
i examensordningen har KTH sakerstallt att de har fatt forutsattningar for att méta forandringar
i arbetslivet. Nar det galler utbildning pa forskarniva ar en betydande andel av KTH:s
doktorander (15 procent, ar 2018) s.k. industridoktorander vilket ger dem god inblick i
arbetslivets villkor och deras véxelverkan mellan industrin och KTH ger &ven ett inflode till
KTH:s forskarmiljéer och utbildningar.
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Ansvaret for samverkan anges i Riktlinje om ansvarsomraden m.m. for GA, FA och PA. GA
ansvarar for: “utbildningens internationalisering och samverkan med det omgivande samhéllet.”
FA ansvarar for “skolans doktorsprogram och kursutbud pd forskarnivd samt att utbudet
utvecklas i linje med KTH:s strategi och mél...” PA pd grundniva och avancerad nivé ansvarar
for “programmets systematiska kvalitetsarbete, inbegripet relevans, kvalitetsutveckling och
uppfoljning.” och att programmet uppfyller programmets ldrandemal.” PA pa forskarniva
ansvarar for “att programmet uppfyller programmets larandemal.”

Vidare anger riktlinjerna ”GA och FA leder forum pé skolniva (kvalitetsrad). I kvalitetsradet
ingar lararrepresentanter, PA, utbildningsadministrativt ansvarig, skolradsordférande fran THS
och i forekommande fall extern representant.”, ”PA leder forum pa programniva (programrad)
med larare, utbildningshandl&ggare, programansvarig student och i forekommande fall extern
representant.” samt ”Bade kvalitetsrad och programrad ska arbeta med fokus pa kvalitetsfragor
och med den kontinuerliga uppféljningen och motsvarande aterkoppling i KTH:s
kvalitetssystem.”

KTH:s nya process for forandring av programutbud sakerstaller ett systematiskt arbete med
arbetslivssamverkan. De inledande punkterna i processen &r strategidiskussioner bland
larosétets ledning dar programmets relevans ingar. En senare punkt anger: ”Utbildningsutskottet
tar stallning till om extern granskning/utlatande behdvs av det amnesmassiga innehallet
och/eller det pedagogiska upplagget och/eller utbildningens relevans vid ansékan om inréttande
av program.” I mallen for ansokan om inréttande av program ska arbetsmarknadens behov
beskrivas. Vid anstkan om inrattande av ett nytt civilingenjorsprogram i Teknisk matematik,
som annu inte inrattats, har flera arbetslivsforetradare inkommit med yttranden som stodjer
ansokan. Ansokan foredras for FR, dar arbetslivsforetradare ingar.

Tillsammans med atta andra larosaten medverkade KTH i det Vinnova-finansierade KLOSS-
projektet (Kunskapsutbyte och Larande Om Strategisk Samverkan) ar 2015. En del av KLOSS-
projektet innebar att hitta ett tillvagagangssatt for att en period av arbete utanfor larosétet ska
raknas som en merit. Malen for KLOSS ar, férutom att ge samverkan en tydligare roll som
strategiskt verktyg bade for utveckling och 6kad anvéandning av laroséatenas forskning och
utbildning, att 6ka kunskapen kring strukturer och metoder for utveckling och uppféljning av
samverkansinsatser, samt att fortydliga hur dessa insatser kan meritvarderas.

Tillsammans med tio andra larosaten medverkade KTH i projektet KLOSS AkUt (Kunskap och
Larande Om Strategisk Samverkan — Akademi Ut) genomfordes 2015-2016 med syfte att prova
och utvardera utatriktad personrorlighet fran akademi till omvarld. Tidigare erfarenheter fran
andra personrorlighetsprojekt hade visat pa att personrorlighet skapar forutsattningar for
vardeskapande utbyten som gynnar bade larosatenas relevans och kvalitet i saval utbildning som
forskning, men ocksa att det medverkar till nytta i det omgivande samhéllet. Ambitionen med
KLOSS AkULt var att 6ka kunskapen om hur utatgaende personrorlighetsinitiativ ska utformas
for att kombinera god forankring till larosatenas mal och strategier och pa béasta sétt sprida och
nyttiggora kunskap och teknik till omvarlden. Sammanlagt har 40 anstallda forskare och larare
fran de elva larosatena tillbringat tid hos en annan organisation inom ramen for projektet. De
som var inblandade i projektet uppgav i uppfoljning av projektet att de genom vistelser i externa
organisationer erholl kunskaper och insikter om de problemstéliningar, system och metoder som
anvands i praktiken. Dessa kan sedan relateras till i program, kurser och pagaende eller
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kommande forskning inom larosatet. Dartill kan kontakter uppratthallas som kan vara
anvandbara for fortsatt samverkan i forskning och utbildning.

PriU-gruppen som 2017-2018 arbetade med arbetslivssamverkan i utbildningen identifierade
tva olika former av arbetslivssamverkan i utbildningarna:

1. Parallellt med andra larandeaktiviteter.
2. Integrerade larandeaktiviteter.

Exempel pa arbetslivssamverkan parallellt med andra larandeaktiviteter ar gastforelasare,
studiebesdk, moduler om innovation och karriar samt praktik. Dessa larandeaktiviteter har
begransad progression och det &r sallan som dessa aktiviteter examineras. Integrerade
larandeaktiviteter med arbetslivsamverkan har en tydligare examination av programmets eller
kursens mal. Exempel pa integrerade larandeaktiviteter &r projektkurser, projekt- och
caseuppgifter, studiebesok. Examensarbeten som utfors utanfér KTH i néringslivet eller
offentlig sektor dr ocksa exempel pa integrerade larandeaktiviteter med arbetslivssamverkan.
Samtliga aktiviteter &r huvudsakligen studentcentrerade. Dessa aktiviteter bidrar till att
studenterna far en utbildning som &r aktuell och forbereder dem for arbetslivet.

KTH:s strategiska partnerskap med elva foretag och offentliga organisationer har som mal att
skapa langsiktiga samarbeten for utveckling, héja kvaliteten pa utbildning och forskning vid
KTH och starka innovationsformagan hos vara studenter, larare, forskare och partners. For att
starka utbildningssamverkan arrangerades under 2015-2016 fyra arbetsmoten under
huvudrubriken “Framtidens ingenjorer och utbildningssamverkan” med deltagare fran
strategiska partners, GA, PA och skolornas impactansvariga. Rubrikerna pa motena var
“Framtidens ingenjorer, vilka utmaningar arbetar de med 2027?”, "P4 vilka sitt kan
utbildningssamverkan bidra till att framtidens ingenjorer ar rustade att méta utmaningarna som
formulerades vid tillfélle 1?”, ”Framtidens ingenjorer — vilka utmaningar moter de?”. Resultaten
fran dessa arbetsméten anvandes vid formuleringen av utbildningsdelen i KTH:s
utvecklingsplan 2018-2023. Exempel pa detta ar Maker Spaces och andra experimentella
larmiljéer samt integration av grundldggande ingenjorsfardigheter i KTH:s program.

Tillsammans med Karolinska institutet, Stockholms stad, Sodertorns hdgskola, Stockholms
universitet, Region Stockholm och Léansstyrelsen i Stockholm etablerades 2012 det kreativa
centret Openlab med mal att skapa forutsattningar for innovativa lésningar med syfte att héja
livskvaliteten for Stockholms invanare. Openlab involverar studenter, foretag, forskare,
invanare, offentliga aktorer och andra som vill bidra till en hallbar och attraktiv Stockholms-
region. Hittills har Openlab sedan 2013 genomfort 40 projekt med studenter, som deltar i
Openlabs projekt inom ramen for valfria projektkurser i deras utbildningsprogram. For att starka
och vidareutveckla samverkan inom KTH:s utbildningar publicerades 2015 en guide for
utmaningsdriven utbildning (’Guide to Challenge Driven Education”) med vagledning och
exempel pa utmaningsdrivna projekt i samarbete med arbetslivet.

KTH:s alumnverksamhet syftar till att stdrka banden mellan fére detta studenter och KTH

genom att skapa bade fysiska och virtuella métesplatser dar alumner, studenter och akademi kan
utbyta erfarenheter och utveckla samarbeten. Genom alumnverksamheten kan alumner anméla
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sig till kortare uppdrag som CV-granskning, karridrcoachning och som gastforelésare, samt till
langre mentoruppdrag t.ex. for studenter som laser utomlands.

Genom KTH:s karridrenkat 2018 respektive doktoranduppfdljning 2017 inhdmtar ansvariga
information om hur studenterna och doktoranderna har etablerat sig pa arbetsmarknaden.
Arbetslivets perspektiv och samverkan aterkopplas genom fragor om utbildningarnas relevans
for yrkesrollen, koppling till kompetenskrav, hur vél utbildningens larandeaktiviteter har givit
fardigheter for yrkesrollen. Resultaten sammanstélls och presenteras for KTH:s ledning och
utbildningsansvariga och ar ett underlag for arbetet med utvecklingen av utbildningarna.

| den kontinuerliga uppféljningen och kvalitetsdialogen sékerstélls ett systematiskt arbete med
att beakta arbetsliv och samverkan i utbildningens innehall, utformning och genomférande dels
genom att det foljs upp i alla programanalyser och skolrapporter minst en gang var sjétte ar, dels
genom uppfoljningen av alla fakultetsutvecklingsplaner. I den regelbundna granskningen, ska
en extern granskning av arbetet med att beakta arbetsliv och samverkan i utbildningarnas
innehall, utformning och genomférande inga.

Analys och utvecklingsomraden

Arbetslivets perspektiv vid inrdttande av nya utbildningar sakerstalls genom att de finns
representerade i FR, som ger rekommendationer till rektor. Det kan dock finnas skél att utveckla
processen for inrdttande av program genom att ange att arbetslivsrepresentanter alltid ska
inkomma med yttranden i ansdkan om inréttande av utbildning.

Riktlinjerna for ansvarsomraden for GA, FA och PA anger att arbetslivsrepresentant ska finnas
i kvalitetsrad och programrid i forekommande fall...”. Aven om arbetslivrepresentanter saknas
i namnda rad for vissa skolor eller program kan deras perspektiv komma in genom den
arbetslivssamverkan som finns genom programmens kurser. En viktig orsak till att
arbetslivsrepresentanter inte finns i namnda rad ar att det &r svart att knyta engagerade
representanter till utbildningar for ett kontinuerligt och langsiktigt kvalitetsarbete. For att
enklare kunna knyta engagerade arbetslivsrepresentanter narmare utbildningarna kan det finnas
behov av att tydligare definiera var deras roller ar i kvalitetsarbetet och vad de mer specifikt
forvantas gora, t.ex. skulle man kunna infora “arbetslivsrepresentants yttrande” som en
obligatorisk bilaga i programanalysen (samt dven en bilaga ” studentrepresentants yttrande”).
Hér finns det en potential att mer systematiskt utnyttja KTH:s adjungerade professorer och
affilierad fakultet. KTH:s alumnverksamhet skulle i hdgre grad kunna utnyttjas for att
sékerstalla arbetslivets perspektiv. Infor kommande kontinuerliga uppféljningar och
regelbundna granskningar bor ansvariga kartlagga hur aterkoppling sker till och fran
arbetslivsrepresentanter inom ramen for kvalitetssakringssystemet for att sékerstédlla en
systematisk hantering av de resultat, t.ex. fran karriarenkaten och doktoranduppféljningen, som
genereras.

Utbildningsutskottets aterkoppling till PriU-gruppen som 2017-2018 arbetade med
arbetslivssamverkan i utbildningen var att:

o Alla l&rare ska ha kunskap om programperspektivet och vara medvetna om studenternas

kommande yrkesliv, eftersom KTH:s utvecklingsplan anger att ”Kompetensutveckling
for larare betyder ocksa dmnesfordjupning och relevant arbetslivskontakt.”
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e Generell forandring i form av mer arbetslivsamverkan i utbildningen &r inte nédvéndigt,
men behover sékerstéllas i de program eller kurser dér den idag ar for svag. Det ar viktigt
att visa bra exempel hur arbetslivssamverkan leder till hdgre kvalitet i utbildningen.

e En onskvard niva av arbetslivsanknytning bor definieras pa programniva.

Med anledning av den sista punkten angaende dnskvard niva av arbetslivssamverkan har PriU-
gruppen rekommenderat foljande kriterier for att sékerstélla arbetslivssamverkan med
progression pa program:

1. For varje arskurs ska ett lampligt antal arbetslivssamverkansaktiviteter utan examination
finnas i kursplaners kursinnehall for kurser utvalda av PA.

2. For varje arskurs ska ett lampligt antal arbetslivssamverkansaktiviteter med examination
finnas i kursplaners larandemal for kurser utvalda av PA.

3. Pagrundniva, avancerad niva respektive forskarniva ska en student slutfora ett lampligt
antal projektbaserade kurser med tydlig arbetslivssamverkan, t.ex. utmaningsdrivna.

Kriterierna ovan ar vagledande for bade PA och studenter, i de fallen dar studenten har stor
valfrihet i programmet. Ett utvecklingsomrade é&r att specificera kriterier pa programniva och
utifrdn den i programanalysen genomférda kartlaggningen av den konstruktiva lankningen
systematiskt folja upp och atgarda arbetslivssamverkan per program.

En nyckel som identifierats for att sakerstalla utbildningens yrkesrelevans och stérka en
utmaningsdriven utbildning &r studenter och larares tillgang till experimentella larmiljoer,
Maker Spaces. Behovet av Maker Spaces for studenter, larare och annan personal identifierades
bl.a. genom regelbundna studieresor med prodekanus och GA till universitet i Europa
(Eindhoven 2015, Trinity College Dublin 2017 och DTU 2019), vilka fungerar som
omvérldsanalyser och &r en effektiv och systematisk del av kvalitetssékringsarbetet. Vid en
workshop med GA-gruppen ledd av prodekanus 2017 formulerades grunderna till
utbildningsdelen av KTH:s utvecklingsplan 2018-2023 och detta har i hogsta grad bidragit till
arbetet med att fa till ett gemensamt Maker Space for att sékerstdlla en framtida okad
arbetslivssamverkan i alla KTH:s utbildningar. Ett KTH-gemensamt Maker Space gor det ocksa
mojligt att tydligare knyta KTH:s avdelning foér innovationsstéd, KTH Innovation, narmare
utbildning pa alla nivaer. De Overgripande malen for KTH Innovation ar att stimulera
entreprendrskap och lata idéer och resultat fran KTH:s forskare och studenter méta marknaden
och bli framgangsrika innovationer.

KTH har sedan 2015 etablerat rollen impactansvarig pa skolorna. Rollen innebar ett stod i
skolornas utveckling av mal, strategier och aktiviteter att skapa okad arbetslivssamverkan i
utbildning och forskning. Ett utvecklingsomrade ar att sakerstalla att forskningens samverkan
med arbetslivet bidrar till att utbildningarna utvecklar studenternas och doktorandernas
beredskap att mota forandringar i arbetslivet. Lampligen gors detta inom ramen for
kvalitetsarbetet via samarbete mellan GA, FA och PA samt impactansvariga.
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THS STUDENTKARSINLAGA

Inledning

Tekniska Hogskolans Studentkar (THS) grundades 1902 och har sedan dess representerat Kungliga
Tekniska Hogskolans studenter gentemot lirosite och 6vriga samhillet. THS huvudsakliga fokus har alltid
varit att genom en enad studentrdst féra teknologernas talan i frigor om utbildningens kvalitet och
forutsittningar for studier vid samtliga KTH:s utbildningar. Arbetet har tagit olika form genom historien
men har under senare tid priglats av ett titt samarbete och en god dialog med KTH och en idé om att
studentkaren och lirositet strdvar efter samma mal; att alla studenter vid KTH ska ha bista méjliga
studietid och limna KTH med bista méjliga examen.

Detta synsitt har ocksa priglat THS och KTH:s arbete med sjilvvirderingen till
Universitetskanslersimbetes granskning av lirositenas kvalitetssakringsarbete, och studentkiren har sedan
dag ett varit representerade i styrgruppen for framstillandet av sjilvvirderingen. Var upplevelse dr att vi
dirigenom haft ett mycket stort inflytande och kunnat bidra med studentperspektivet till alla relevanta
delar av dokumentet. Vi tackar KTH f6r det goda samarbetet och den stora hinsyn som tagits i arbetet!
Med detta i dtanke bor THS Studentkarsinlaga lisas som ett komplement till KTH:s sjilvvirdering snarare
dn som ett sjalvstindigt dokument.

Studentkarsinlagan ér forfattad av Jonathan Edin, THS heltidsarvoderade Chef for utbildningsinflytande, som
dven har varit den av THS utsedda representanten i KTH:s styrgrupp for sjilvvirderingen. Under
processen har dsikter samlats in fran 6vriga studenter och doktorander som dr engagerade i frigor om
studerandetrepresentation pa sivil KTH-central som skol-, och programniva. Detta har skett genom en
workshop pa THS Utbildningsrid, dit alla inom THS engagerade i utbildningspaverkan dr inbjudna, samt i
personliga samtal, i synnerhet med THS Doktorandsektionens presidium. Syftet med detta var att samla en
sd bred bild som moijligt av studentperspektivet pd KTH:s arbete med kvalitetsfragor. Det av
karfullmiktige beslutade dokumentet THS Asikter 2018 har ocksa legat till grund fér en del av innehallet i
studentkarsinlagan.

THS Kirstyrelse beslutade om studentkarsinlagan per capsulam 2019-05-16 (7879-KS-PC-005)

Del 1: Studentinflytande i kvalitetssystemet

I grunden dr THS positiva till det arbete som KTH genomfér £or att sikra och utveckla kvaliteten pd sina
utbildningar. Systemet dr tydligt utformat for att ta sin grund i studenternas upplevelse av de enskilda
kurserna och sin utbildningssituation for att sedan tydligt f6ra den framkomna informationen vidare for att
utvecklingsomriden ska kunna identifieras pa den ritt nivan i KTH:s organisation och dtgirder ska kunna
foreslds. Studenterna har ritt och méjlighet att representeras i alla dessa forum och vara del av
diskussionen och framféra sin syn pé frigorna.

En generell uppmaning vi vill rikta till K'TH i sitt kvalitetsarbete 4r att understryka vikten av att
kvalitetsarbetet dr en angelidgenhet for samtliga anstillda vid universitetet och en central del av savil lirares
och administrativ personals ansvar. Att arbeta systematiskt med att sdkra och utveckla kvaliteten i
utbildningen och de funktioner som ska ge studenterna goda forutsittningar att genomféra och fullfélja
densamma far aldrig ses som en palaga eller en byriakratisk process. Vi vill uppmuntra KTH att pa ett
bredare kollegialt plan diskutera fragor kring kvalitet och hur savdl THS, dess studentrepresentanter och
enskilda studenter ska ges mojlighet delta och bidra till en kultur av medaktérsskap 1 utvecklingen av
KTH:s verksamhet.



Del 2: THS bild av bedémningsomradena

Styrning och organisation

KTH har ett gediget kvalitetssystem som r tydligt redovisat och involverar en mycket stor del av KTH:s
personal. Det rader ingen tvekan om att systemet har god potential att bidra till att utveckla kvaliteten pa
KTH:s utbildning, och den iterativa process som sker kring utvecklingen av sjilva kvalitetssystemet har
redan hunnit ge tydliga forbittringar av arbetet. Ett exempel pé detta ir att skolradsordférandena har givits
bittre forutsittningar att sitta sig in i materialet inf6r skolornas respektive kvalitetsdialoger genom att
bjudas in att delta i GA:s workshop om gemensamma utvecklingsomraden och genom ett titare
forberedelsearbete med sina respektive GA.

Aven om det i teorin finns en tydlig delegation genom de dokument som listas i KTH:s sjilvvirdering
(BO1BG1.4) upplevs det dock inte sillan som att det finns ett otydligt mandat i kvalitetsfrigorna bland de
studenter som arbetar i kvalitetssystemets olika delar om vem som egentligen har makt att paverka nagot i
utbildningen. Detta beror kanske till viss del pa en tvetydighet i styrdokumenten, men frimst pd det ansvar
som ldggs pa frimst PA, men dven GA och FA, utan att ge dem mandat att genomfdra det som
framkommer i de olika delarna av systemet. Maktférhallandet mellan fakultetsradets styrning av
kvalitetsarbetet och linjechefernas personalansvar ér inte alltid tydligt, och det gor att de som har den
nirmaste kontakten med studenterna i de utbildningar och program de liser inte alltid kan tillvarata den
input som inkommer. Det dr THS mening att GA, PA och FA:s roller bor fortydligas och stirkas.

Att systematiskt uppmuntra till delaktighet dr ndgot som THS anser vara mycket viktigt for savil studenter
och av KTH anstilld personal. Att lirare genom kollegiala inflytandestrukturer far ett stort ansvar for
fragor om i synnerhet kvalitet 4r i vir mening en forutsittning for att arbetssitten férankras och sprids, och
att den kunskap och erfarenhet som finns tas tillvara. Studenterna méste pa ett liknande sitt vara en viktig
part i samma arbetssitt. De forskarstuderande sitter i en sirskild sits som bédde studenter och anstillda och
har dirfor en extra viktig och komplicerad roll. Doktoranderna vid KTH organiseras inom THS
Doktorandsektion som har ritt att utse representanter och utéva inflytande vid KTH pa central-, lokal-
och programniva. Genom APT-méten garanteras de dven ett inflytande 6ver sin arbetsplats. Detta dr
sdrskilt viktigt for de stipendiedoktorander som genomfor sina doktorandstudier vid KTH, som har en
svagare stillning vid lirositet och dirfér bor deras méjlighet till inflytande poidngteras sirskilt.

Forutsattningar

For THS ir studenternas forutsittningar for studier en mycket central fraga, och méjligheterna f6r
studenterna att utéva inflytande 6ver de beslut som formar utbildningsmiljéer och pa andra sitt skapar
forutsittningarna for studenter att trivas och ma bra under sin studietid pA KTH bor strategiskt stirkas i
samverkan mellan KTH och THS.

Listan 6ver omriden dir THS anser att KTH har utvecklingspotential som ryms under BO2BG2.3 kan
goras ling. Ett viktigt arbete inom bedémningsgrunden ér stédet for studenter med funktionsnedsittningar
inom ramen f6r KTH:s FUNKA, dir KTH efter intern kritik fran lirare och studenter nu genomfér en
storre genomgéng av riktlinjen som reglerar detta studentstdd med stark nirvaro av THS. Det dr av yttersta
vikt att KTH sidkerstiller att studenter med ritt till stéd frain FUNKA ges goda, och med 6vriga studenter
likvirdiga, forutsittningar att genomféra sin utbildning, och att stédet ér tillgangligt i alla aktuella lir- och
examinationsaktivitetet.

Fysiska studiemiljéerna dr 6verlag en styrka pa KTH. De flesta undervisningslokaler upplevs av
studenterna som dndamalsenliga och KTH:s lokaler dr vilbesékta under dret. Detta dr saklart positivt men
innebir att det ofta 4r mycket ont om studieplatser, inte minst i tentamensperioderna. Problemet upplevs
virre pa KTH Campus, och i allminhet mindre allvarligt pa campusomradena i Flemingsberg, Sédertilje
och Kista. Nagot som lyfts av studenter dr en irritation Gver att méinga Gvningssalar star ldsta ndr de inte
anvinds, och manga 6nskar att salarna kunde std Sppna under dagtid f6r att kunna anvindas som
studieyta. KTH tillhandahaller THS sektioner med sektionslokaler som anvinds flitigt som studieplatser
och f6r studiesociala andamal, vilket 4r mycket uppskattat och en férutsittning for sektionernas




verksamhet. En bitvis mycket vilbeh6évd upprustningen av grundutbildningssalarna genomférs just nu, och
tar tillvara manga av de problem som studenterna lyft. Dessa inkluderar délig ljudisolering, brist pd eluttag
och bitvis daligt fungerande teknisk utrustning.

Den digitala studiemiljon ska enligt KTH:s Vision 2027 prioriteras lika hégt som den fysiska
campusmiljon, vilket THS upplever ligger langt bort i nuldget. THS upplever att inférandet av KTH:s nya
LMS Canvas 6verlag varit lyckat och att de flesta upplever att Canvas fungerar bittre dn tidigare LMS.
Kvaliteten olika kurser emellan skiljer sig dock mycket at, och vi 6nskar att KTH tydligare arbetar for att
stodja alla ldrare genom att ge dem resurser for att lira av varandra och att genom olika pedagogiska
insatser ge dem bista férutsittningar att utnyttja Canvas till fullo. THS uppmuntrar KTH att fortsitta
arbeta med att utveckla sina digitala miljéer och satta mer pi att leva upp till mélet med en digital
campusmilj6 som haller samma hoga kvalitet som den fysiska.

Ett viktigt studentstéd som upplevs variera starkt i kvalitet ver KTH ér de studentstédjande
kanslifunktionerna, och da i synnerhet studie- och karridrvigledare och internationella koordinatorer.
Dessa dr otroligt centrala fOr att underlitta studenternas studiegang och det 4r mycket viktigt att KTH kan
sikerstilla att studenterna kan anpassa sin egen studieging och mojliggéra utlandsstudier. Under THS
Utbildnings workshop delades méinga erfarenheter fran de olika representerade sektionerna dar det
framkom att manga har bilden att deras studievigledare har bristande kunskaper och samordning, och att
de inte fyller den funktion som vi anser att den bor. Studievigledningen dr ocksé bitvis hart belastad i
termer av arbetsbérda och manga studenter upplever att det kan ta ling tid innan man far hjilp av den.
Dessutom ir en del stor del av deras arbetsuppgifter rent administrativa och THS anser att de i hdgre
utstrickning bér kunna dgna sig 4t faktisk vigledning. Det maste ocksd understrykas att minga var mycket
no6jda med sina studievigledare, men det 4r i THS mening sd att KTH maste sikerstélla att kvaliteten pa
denna typ av studentstéd miste kunna sikras pad ett systematiskt sitt och minska sirbarheten i funktionen.
Aven doktorandernas behov av vigledning under och infér avslutandet av sina studier bér
uppmirksammas. THS dr medvetna om att en diskussion om en samordnad studie- och karridrsvigledning
fors pa KTH och uppmuntrar till ett helhetsgrepp som forbittrar arbetssituationen for de anstilla och
kvaliteten pa stédet for studenterna.

Utformning, genomférande och resultat

Ett genomgiende problem som KTH till viss man ber6r i sin egen sjilvvirdering dr svéirigheten kring
aterkoppling och kommunikation av granskningsresultaten i de olika nivderna av kvalitetssystemet
(BO3BG3.7, samt BO1BG1.6). Hir vill THS nyansera och skirpa den sjilvkritik som KTH framfort.
Kommunikationen till de befintliga studenterna upplevs i sin helhet vara en svaghet hos KTH oavsett
dmne och det dr vanligt att THS studeranderepresentanter pd sivil central som lokal nivé fir frigor om
sidant som bor vara en sjilvklarhet att KTH ska kunna kommunicera. En parallell till BO1BG1.4 kan dras,
dir det ofta finns en otydlighet i vem som har ansvaret f6r olika delar av kommunikation. THS upplever
att detta dr en uppfattning som delas av en stor andel av bade KTH:s administrativa och undervisande
personal.

Ett tydligt exempel pa hur kommunikationen var en underprioriterad del av KTH:s kvalitetssakringsarbete
ir bristen pa tillgingligeérandet av kursvirderingar och kursanalyser, som UKA ocksa konstaterade i sin
juridiska tillsyn 2018. THS instimmer i den kritik som framkom i lirositestillsynen. Under den workshop
som THS héll med studenter engagerade i utbildningsfragor fran ett stort antal sektioner och program
kunde vi endast komma pi ett enda exempel pa en kurs dir kursanalysen tillgingliggjorts pa ett
tillfredsstéllande sitt for studenterna, och den allmidnna uppfattningen var att det endast 4r en minoritet av
lirarna i programmen som till ndgon grad beskriver sina insatser med att utveckla sin kurs. I de fall dir det
gors sker det i regel under en inledande foreldsning for de nya studenterna i kursen, dir liraren da redogor
fér den feedback som inkommit genom kursvirderingar fran tidigare drs kursdeltagare och vilka
férindringar som gjorts infor arets kursomging. Upplevelsen dr att kursanalys oftast gérs, men sillan
tillgdngliggors, pa grund- och avancerad nivd, men forskarutbildningsniva dr problematiken virre. De
forskarstuderande upplever generellt att arbetet med kvalitetssikring av kurserna inte alls ges samma vikt
som motsvarande arbete pa de ligre nivderna, och att kurserna generellt dr simre administrerade.



THS ir néjda med, och har varit starkt bidragande till beredningen av, KTH:s uppdaterade riktlinje f6r
kursvirderingar och kursanalys. Vi stiller oss ocksa positiva till det arbete som sker med
kursinformationprojektet (KKIP) for att skapa en plats dir studenterna enkelt kan komma 4t publicerade
kursanalyser och hoppas pa en lyckad implementering. Att sidkerstilla att riktlinjen tillimpas och integreras
i all KTH:s utbildning bér vara en prioritering f6r KTH f6r att sikerstilla att grunden i kvalitetsarbetet nér
och ticker alla studenter oavsett program, utbildningsniva eller campus.

Forskningsanknytningen i utbildning 4r symtomatisk for en uppfattning av KTH:s arbete med att sikra
kvaliteten som gér igen i manga i frigestillningarna i sjilvvirderingen. Precis som det skrivs i
sjalvvirderingen 4r KTH ett universitet med mycket hégkvalitativ forskning och véar uppfattning som
studentkar 4r att studenterna i hég grad 4r medvetna om att de undervisande lirarna ofta dr hégprofilerade
och skickliga forskare. Problemet ligger dirfor inte i en direkt avsaknad av anknytning till forskning i
utbildningen, utan snarare i hur det kommuniceras till studenterna och att KTH gir miste om att tydligare
visa pa koppling mellan de tvd kirnuppdragen. Var upplevelse ir att de delar som ber6r forskningskoppling
i programanalyserna ofta inte gor ett tillfredsstillande jobb i att just sikerstilla att kopplingen finns, och
man forlitar sig pa inslag i olika former av Gvergripande och programsammanhallande kurser. Detta giller
f6r KTH:s tre-driga program, samt i undervisningen pa grundniva i civilingenjérsprogrammen. Detta dr
som sagt inget unikt denna bedémningsgrund, utan ndgot som gar igen i méinga omraden. THS upplever
att en nirmare kontakt med KTH:s forskning ligger i studenternas intresse och 6nskar att KTH tydligare
arbetar for att sikerstilla och utveckla nirvaron av sin forskning i utbildningen, pa savil grund- och
avancerad niva.

Jamstalldhet

KTH:s utbildningar och forskning priglas i sitt arbete med jamstilldhet tydligt av dess historiska kontext,
och det faktum att savil studentgruppen och fakulteten varit, och fortfarande dr, manligt dominerad och
teknikdmnet tydligt manligt kodat. Det dr tydligt att KTH arbetar medvetet och proaktivt med
utgingspunkt i detta och det finns mycket att berdmma i de insatser som har gjorts. KTH Equality Office
ir synliga 6ver hela KTH och har en god och tit kontakt med THS och KTH:s studenter och samarbetet
ar generellt gott.

I utbildningen finns tydliga inslag av JML (Jamstilldhet, Mangfald, Lika villkor) men det skiljer sig mellan
programmen hur vil fungerande de upplevs. Den kanske viktigaste aspekten i JML-fragor i allminhet, och
jamstilldhetsfragor i synnerhet, 4r den undervisande personalen. Under tidigare nimnda workshop
nimndes flera olika exempel pd undervisande personal som anvint ett sexistiskt, heteronormativt och pa
andra sitt krinkande sprakbruk och/eller agerande. Upplevelserna kring hur vil de olika fallen hanterats av
KTH skiljer sig 4t och i vissa fall har den kritiserade ldraren fortsatt undervisa i kursen d4ven kommande éar
trots att detta patalats till PA (och har da fitt samma kritik av den nya studentkullen). THS 6nskar att KTH
ger bittre férutsittningar och stéd f6r framforallt GA, PA och FA att hantera denna typ av drenden for att
sikerstilla att studenter ska f en utbildning alla kinner sig inkluderade i. Aven sammansittningen av den
undervisande personalen i avseende pé kon dr en fraga som lyftes av sektionernas representanter, dar vissa
program (speciellt under de inledande 4ren) har en mycket lag andel undervisande kvinnor. Att 6ka
nirvaron och synligheten av kvinnlig fakultet i undervisningen 4r en nigot som THS anser att KTH bor
arbeta med pé en bredare front och nigot som vi tror skulle vara ett effektivt sitt att bryta normer som
sitter i vdggarna och gora att fler kinner sig vilkomna vid KTH. Det ir av storsta vikt att KTH fortsitter
och intensifierar sina satsningar pa att anstilla en hégre andel kvinnlig lrare.

Att visa ingenj6rer och vetenskapspersoner som inte befinner sig inom den smala normativa bilden 4r
viktigt i fler ssmmanhang én i bara den personal som undervisar 1 kurser vid KTH. I studiebesék och i
forelisningar fran KTH-externa och alumner dr det extra viktigt att ta de olika JML-perspektiven i
beaktande, och detta ir ndgot vi 6nskar att KTH tydligare arbetade med. Att synliggtra viktiga tekniska
och vetenskapliga framsteg av exempelvis kvinnliga forskare dr nigot som gors i vissa kurser och som ar
mycket uppskattat bland studenterna. Vi instimmer i analysen i sjilvvirderingen kring behovet av
kompetensutveckling f6r PA i fragor om jimstilldhetsintegrering for att stirka de delarna av deras
respektive programanalyser, och bittre integrera JML i det ordinarie kvalitetsarbetet.



Student- och doktorandperspektiv

Som beskrevs i inledningen av denna studentkarsinlaga dr det regelbundna samarbetet mellan THS och
KTH f6r att ge studenterna och doktoranderna méjlighet att bidra med sitt perspektiv i beslut som beror
deras utbildning eller studiesituation timligen vélfungerade. Det finns dock sjilvklart manga omriden dér
det finns behov och potential till stor forbittring fér THS studentrepresentanter att géra detta. Overlag
onskar vi att KTH tydligare markerar och kommunicerar den ambition av medaktérskap som star skriven i
KTH:s Vision 2027:

"KTH:s framgang byggs av anstéllda och studenter tillsammans. Tekniska Hogskolans Studentkar ntgor en
viktig faktor for KI'H:s kvalitet och attraktivitet som studiemilji genom sina verksambeter omring utbildningen.
De studerandes representanter varnar aktivt om untbildningens kvalitet i form och innehall genom ett sakknnnigt,
kontinnerligt och strategiskt inflytande pa alla nivéer. Studentkdrens aktiviteter uigor en viktig del i den
studiesociala gemenskapen och bidrar till utbildningarnas attraktivitet och till levande och kreativa
campusmiljoer.”

Som beskrivs i sjilvvirderingen bedrivs en mycket stor del av THS insatser till kvalitetsarbetet av studenter
engagerade i studienimnderna pa THS sektioner. Deras arbete dr ovirderligt och forutsitter att
programansvariga och lirare forstir vikten av det samarbete och den gemensamma malbild som THS och
KTH har. I de flesta fall dr studienimnderna n6jda med samatrbetet med sina respektive PA, men i de fall
dir samarbetet inte fungerar tillfredstillande blir det mycket tydligt att det 4r mycket svért f6r studenterna
inom de berérda programmen att vara en del av att bidra till att utveckla kvaliteten pa utbildningen och
utbildningsmiljén. Detta sitter fingret pa den sarbarhet systemet har i form av personberoende i de
ansvarsroller som finns inom, och med anknytning till, utbildningen. THS stiller sig tveksamma till att ett
system dir risken att studenter inte ges reell mojlighet att vara del av att utveckla sin utbildning verkligen
kan anses sdkerstilla ett vilfungerande studentinflytande.

I de utbildningar som inte ryms inom ramen for de traditionella utbildningsprogrammen inom teknik och
arkitektur 4r det 4nnu tydligare att det finns stora utmaningar i att frimja studenternas ritt till inflytande. I
denna kategori ska frimst nimnas studenter vid fort- och vidareutbildning. Fér dessa studenter, samt f6r
de som laser tekniskt basar/-termin uppmanar vi KTH att se 6ver mojligheterna att utveckla mojligheterna
till inflytande. En annan kategori som har stérre utmaningar i att fa det inflytande de har ritt till 4r
internationella studenter, ddr frimst sprakbarridren stir i vigen for att kunna ta del av ritten till att
representera sig sjilv och sina medstudenter pd samma villkor som svensksprikiga studenter. Vi vill
piminna KTH om att det kommer krivas ett uppdaterat synsitt och sirskilda KTH-6vergripande insatser
for att sikerstilla att perspektivet frin de internationella studenterna ska kunna tillvaratas pa samma villkor
och att detta dr nagot THS girna ér en aktiv del av.

Doktoranderna dr en studentgrupp vid KTH som ofta uttrycker en frustration 6ver sina mojligheter att
utdva inflytande 6ver utbildningen och studiesituationen vid KTH, i synnerhet i férhallande till hur
forutsittningarna skiljer sig mellan dem och studenter frin grund- och avancerad niva. Det finns exempel
fran saval KTH-central- och skolnivd pd hur doktorander inte bereds méjlighet att representera i forum dar
de har intresse av att delta och dir beslut bereds med stor inverkan pd deras utbildning. En stor andel av
doktoranderna vid KTH 4r inte svensktalande och detta dr ocksa ett hinder f6r deras mdjlighet att utéva
inflytande i de svensksprikiga beredningsprocesserna. Dessutom upplever manga doktorander att de inte
ges forutsittningar for, eller direkt avrads fran, att aktivt delta fran att utéva studentinflytande. Detta ar
frimst i form av att de inte ges tid inom sina individuella studieplaner pa grund av bristande forstielse for
behovet av doktorandinflytande, men dven genom andra administrativa hinder. Ett annat problem ir att
doktorandsektionens ensamritt att representera de forskarstuderande gentemot KTH inte alltid respekteras
och att doktorandrepresentanter och programrad bildas pa initiativ fran fakulteten utan sektionens vetskap.
Detta ir ett allvatligt problem och KTH boér i hégre utstrickning sprida kunskapen om THS och
doktorandsektionens status som studentkir dven for de forskarstuderande vid KTH. For att KTH ska ha
ett vilfungerade inflytande frin forskarstuderande maste KTH sitta in insatser for att uppmuntra och ge
férutsittningar for att utdva detsamma.



Forutsittningar for studentinflytande 4r ett begrepp vi inom THS ofta anvinder i var kommunikation
gentemot K'TH, och vi kdnner att vi dven i denna studentinlaga vill belysa denna viktiga term. Studenter
bereds ofta mojlighet att delta vid méten men ges sillan méjlighet att fullt ut delta i beredning av fragor i
deras intresse. Ett exempel dr hur studentrepresentanter vid en av KTH:s skolor ombads 6verse och skriva
under kursplaner f6r en stor mingd kurser nyligen, dir majoriteten av kurserna gavs helt eller delvis till
studenter vid program vid andra skolor. Detta kan inte anses vara ett vilfungerande studentinflytande och
vi uppmanar KTH att vidga perspektiven och férbittra forutsittningarna for inflytande. Alla studenter ska
ha mdijlighet att paverka dven de delar av sin utbildning som ges av andra skolor 4n den egna. En annan
problematisk aspekt av samma process var den korta tidsram studenten hade att 6verse kursplanerna. Att
ge en heltidsstuderande vid en krivande utbildning nog med tid for att sitta sig in 1 en fraga dr en viktig
komponent fo6r goda férutsittningar for studentinflytande.

I studentinlagan till UK A:s juridiska tillsyn lyftes av THS problemet att studenterna inte bjuds in till
centrala beredande grupper som hanterar frigor med paverkan pa studenternas situation vid KTH.
Detsamma giller f6r fall dir enskilda fattar beslut vid KTH, och i bada fallen riktade UKA kritik mot
KTH. Denna kritik tillvaratogs inom ramen for det arbete som beskrivs i sjdlvvirderingen med den
uppdaterade riktlinjen f6r studentinflytande och THS ir n6jda med gruppens arbete och den resulterande
riktlinjen. Diremot finns de ovan nimnda problemen kvar. Speciellt beklimmande ir att det skett ett antal
rekryteringar vid KTH sedan tillsynen, i vilka THS vid flertalet tillfllen tydligt uttryckt ett intresse att delta
med anledningen att de rekryterade personerna kommer ha ett mycket stort inflytande 6ver utbildning och
studiesituation vid KTH. THS vill rikta skarp kritik mot K'TH:s férfarande vid dessa rekryteringar, och det
faktum att studentkarens perspektiv inte tillvaratagits nir nigra av de mest betydelsefulla posterna vid
KTH skulle fyllas. Vidare hoppas THS att arbetet med att implementera den beslutade riktlinjen om
studentinflytande nér alla verksamheter inom ldrositet och att alla ledarbefattningar tar sitt ansvar att
sikerstilla att ett effektivt studentinflytande med utgingspunkt i riktlinjen existerar 6ver hela KTH.

Arbeftsliv och samverkan

Fragan om hur KTH f6rsikrar sig om att dess studenter fir ta del av de stora insatser KTH genomfor
inom samverkan och den starka kopplingen till industri och andra parter, och dirigenom férbereder dem
for ett forinderligt arbetsliv, 4r komplex och firgas tydligt av det faktum att den 6vervildigande
majoriteten av studenterna studerar vid ett yrkesprogram. Den allminna uppfattningen bland KTH:s
studenter dr att larositet dr framgangsrikt 1 sin samverkan, men uppfattningen skiljer sig 4t hos studenterna
pé olika program om hur vil det speglas i utbildningens innehall. P4 grund av utbildningsprogrammens
inriktning dr studenterna angeldgna om att ha bli vil férberedda f6r det arbetsliv som vintar dem, och
uppfattningen att man 6nskar ett mer omfattande inslag av samverkansrelaterade lirandemoment dr
vilspridd. En skillnad ska dven noteras mellan de bredare och mer naturvetenskapligt inriktade
programmen (ex. Teknisk Fysik, Bioteknik, Teknisk Kemi) och de mer direkt industritekniskt inriktade
programmen (ex. Medieteknik, Materialdesign, Datateknik) i hur man upplever att formerna f6r detta bor
se ut. Hogskoleingenjorer upplever i hégre grad dn civilingenjorer att de dr vl férberedda for yrkeslivet vid
examen.

THS vilkomnar de férslag som lyfts i analysen fran PriU-gruppen om att KTH bér ha tydligare mal for
hur de olika utbildningarna ska arbeta med arbetslivsanknytning och didrmed pa allvar kunna sikerstilla att
alla studenter oavsett program och niva férbereds vil infor arbetslivet. Likasa vill vi framhalla den
processen som just nu pagar for inrittandet av civilingenjérsprogrammet i Teknisk Matematik som ett bra
exempel pa hur arbetslivets behov och synpunkter kan tas tillvara nir ett program ska inrittas och 6nskar
att detta sdtter normen f6r hur framtida inrdttandeprocesser arbetar med arbetslivsanknytning.

Ett tecken pa det stora intresset for ndringslivsanknytning bland KTH:s studenter och THS:s medlemmar
ir den stora verksamhet som bedrivs inom THS f6r att knyta studenterna till deras framtida arbetsgivare.
Sektionerna bedriver sina egna branschspecifika evenemang for studenter med lunchféreldsningar och
missor. Centralt pa THS genomférs en stor mingd olika evenemang for studenter, genom temaveckor och
andra event. THS Armada idr Nordens storsta studentdrivna arbetsmarknadsmissa med ca 170 utstillande
féretag, myndigheter och organisationer. KTH:s st6d till denna verksamhet édr begrinsat till uthyrning av
lokaler och gott samarbete. THS 6nskar en titare dialog och ett bittre utnyttjande av de kunskaper och
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erfarenheter som finns hos de engagerade inom THS niringslivskontakt och KTH:s niringslivssamverkan,
och att detta bittre kan integreras i utbildningen for att férbereda studenterna bittre f6r det arbetsliv som
vintar dem efter examen.
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