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Fakta om uppdraget
Foretag: Kungliga Tekniska hogskolan

Organisationsnummer:  202100-3054

Revisionsperiod: 2020-04-20 till 2020-04-21

Revision publicerad: 2020-04-23

Ort: Stockholm

Typ av uppdrag: ISO 14001:2015 Uppfoljande revision

Syfte och mal: Syftet med revisionen ar att sakerstalla att ledningssystemet

underhalls, uppdateras och ar effektivt for att moéta
verksamhetens mal.

Besokta Hela revisionen genomfdrdes via Zoom pga. Covid 19
verksamhetsorter:

Verksamhetsbeskrivning: Utbildning, forskning och samverkan.
Revisionsforutsattningar: Revisionen har genomférts med hjalp av stickprov pa
tillganglig information under revisionstillfallet. Revision har

genomforts och beddms uppfylla uppstallda revisionskriterier
om inget annat framgar av revisionsrapporten.

Revisionsteam

Uppdragsledare: Yvonne Hellsén
Uppdragsmedlem: Stefan Eriksson
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Uppdragssammanfattning

Resultat

Fara for liv och halsa (F): 0
Allvarliga avvikelser (C): 0
Mindre allvarliga avvikelser (B): 0

Revisionsgruppens rekommendation

Oférandrad certifieringsstatus inga avvikelser identifierade vid genomford revision

Specifika omraden for ledningen

Utmaningen for ledningen ar att behalla fokus pa miljoomradet under och efter denna
oroliga tid. Det finns strukturella forandringar i vart beteende som man efter Covid.19
pandemin skall dra nytta av utifran ett miljdperspektiv.

Revisor Stefan Eriksson

Positiva iakttagelser

Goda exempel presenterade dar ni arbetar med hallbarhet och samverkar med
manga intressenter sasom internationellt, strategiska samarbetspartners, foretag,
natverk, andra universitet och myndigheter.

Manga bra forum bade interna och externa dar era medarbetare kan utbyta
erfarenhet som utvecklar er verksamhet ytterligare.

Viktigt att belysa framsteg och att hela verksamheten far vara med att paverka.

Digitalisering ar fortsatt viktiga omraden att arbeta vidare med. Har utifran dagens
situation identifierat omraden som bade ar risker men ocksa manga mdjligheter.

Omvarlds- och intressentanalys kopplad till risker och méjligheter kommer ytterligare
utvecklas med ett planerat genomférande djupare i verksamheten under 2020. Det
kommer ge manga bra omraden att arbeta vidare med och skapa delaktighet. Blir
spannande att folja upp vid nastkommande ISO revision.

Centralisering av omraden som berér hela KTH sasom GVS och SO har gett er
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manga goda synergieffekter sa alla arbetar lika s& langt det ar mgjligt. Ger ett
helhetsperspektiv. BRA!

Tar val hand om forbattringsénskemal fran organisationen sasom mallen till
programanalys och hallbarhetsmal dar man sedan i ar goér det i samma mall for att
effektivisera och fa en hallbar arbetsmiljo.

Kvalitetsdialoger med inkluderat hallbarhetsarbete. Réd trad fran omvarldsanalys,
intressenter, risker/majligheter, hallbarhetsmal och redovisning till olika intressenter.
Vid arets revision har vi gatt "djupare" in i verksamheten och ser att ert arbete med
hallbar utveckling ar val implementerat.

Gransoverskridande arbete mellan skolor sasom inkdp av videoutrustning,
kompetens inom specialomraden som skolan inte har kdps in da det blir bade
kostnads- och kvalitets effektivt.

Ansvarig pa SO gar igenom samtliga programanalyser och ger aterkoppling dar
berdrda tycker det ar positivt att fa feedback.

Ett av manga bra exempel vad riktade medel pa en skola kan ga till som i detta fall
var att satsa pa en medarbetare som ska bli prefekt och i dag ar proprefekt.

Forskningsprojekt kring klimatanpassning som senare kan leda till en utbildning inom
omradet.

Bra process for central upphandling kopplat till ert hallbarhetsarbete bra samarbete
med SO. Verktyg for I6pande utvarderingar som sakerstaller efterlevnad. Exempel
som presenterades dar ni tillsammans med Stockholms Universitet handlat upp
bussbolag vilket medfért battre priser och hallbarhetskrav. Upphandlade
restauranger ges mojlighet att ga er grundutbildning i hallbar utveckling.

Revisor Yvonne Hellsén

Ett valorganiserat arbetssatt och en bra organisation finns for att minska pa
organisationens miljopaverkan. Samverkan med GVS beddms fungera val men ett
flertal efterlyser mer hjalp i form av digitala hjalpmedel for att t.ex minska pa antalet
blanketter.

Projektet Cero ar skolgemensam grupp dar deltagare fran alla skolor samverkar for
att fa ned KTH’s samlade Co2 utslapp. Projekt Cero skall vara ett forum for "Best
practice” och gemensamma satsningar.

Samtliga reviderade skolor arbetar fokuserat pa att fa med hallbarutveckling i sina
kurser/utbildningar. Ett flertal examensarbeten, forskningsprojekt har kopplingar till
hallbarhetsmalen.
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Vetenskapens Hus genomféra sin tankta Klimatfestival digitalt (Valkomna 11-15 maj)

En Plattformsstyrgrupp skall bidra till KTH digitalisering. Gruppen bestar av GVS
utbildningsstod tillsammans med IT och e-larande.

Kompensation finns for studenters tagresande i Europa

Revisor Stefan Eriksson

Avvikelsesammanstallning

1=-

Ledningssystemet Ledning Resurshantering Verksamhetsstyrning Overvakning och matning

I Nuvarande revision [ Foregdende revision
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Uppdragets delomraden

Anvandning av certifikatsdokumentation

Regler for anvandning av certifikatsdokumentation ar kanda
Avvikelser - multi site

Inga avvikelser identifierade vid aktuell revision

Avvikelser, korrigerande och férebyggande atgarder

Fungerande avvikelse och arendehantering

Eventuella avsteg, signifikanta omraden och anledning till
forandringar i revisionsplan

Inga avsteg fran revisionsplanen
Identifiering, beddmning och behandling av risker och majligheter

Risker och mdjligheter identifierade for verksamheten kopplad till beslutade
aktiviteter

Interna revisioner

Val fungerande interna revisioner, identifierade forbattringsomraden som hela
verksamheten tar del av. Fokusomraden beslutas infor arliga internrevisioner

Intressentanalys

Overgripande omvarlds- och intressentanalys dar man fortsatter arbetet pa skolniva.

Korrespondens med myndigheter

Inga oklarheter med myndigheter. Forlangning av tillstand fér brandfarlig vara
vidimerat vid arets revision

Ledningens genomgang
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Val fungerande ledningens genomgang pa respektive skola samt évergripande for
KTH:s ledning. Bra analyser och planerade atgarder

Ledningssystemets effektivitet, prestanda och bidrag till att uppfylla
policy och mal.

Miljéledningssystemet, Sustainability Office verksamhet, ledning pa olika nivaer samt
grundlaggande arbete pa de olika skolorna, fortsatter utvecklas och ar en bra grund
for Ett KTH

Livscykelperspektivet

Livscykelperspektivet har beaktats

Standiga forbattringar

Forbattringsarbete genomfors Iopande

System och rutiner for hantering av lagar och andra krav

Val fungerande rutiner for at sakerstalla lagefterlevnad. Vid férandring kommuniceras
detta till berdrda i verksamheten

Sakerhetskultur
Bra sakerhetskultur i hela verksamheten

Uppfyllelse av mal och handlingsplaner

Fortldpande arbete visas avseende mal och handlingsplaner. Mal som annu inte har
uppnatts kommenteras i ledningens genomgang och i rapport till Naturvardsverket.

Uppféljning av avvikelser fran tidigare revision
Inga avvikelser identifierade vid féregaende ars revision.

Vilka orter som besokts vid revisionstillfallet

Hela revisionen genomférdes via Zoom pga. Covid 19
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Forbattringsforslag

Resultat fran genomférda programanalyser kan i en évergripande sammanstallning
kommuniceras till interna och externa intressenter for att lyfta alla genomférda bra
omraden och ge mdjlighet till forbattring for hela KTH.

Onskemal att prefekter far vara mer involverade i arbetet med programanalyser for
att fa en annu battre helhet.

Repetera riktlinjer for MHU markning av kurser och stam I6pande av hur man ligger
till i processen. Kan utbildningsstdd vara en del i detta arbete och se till att man inte
"halkar efter". Fangade vid revisionen upp att det finns en del kurser som skulle
kunna vara MHU markta men annu ej ar det.

Ni har manga bra forum som ger majlighet till delaktighet och kommunikation in i hela
verksamheten. Det kan vara bra att ni fran ledningen fértydligar vad som minst bor
kommuniceras vid olika méten inne i verksamheten, sa alla far mojlighet till samma
information utifran Ett KTH.

Lépande utbildning inom hallbar utveckling kan planeras in fér medarbetare som
arbetar med verksamhetsstod.

Revisor Yvonne Hellsén

Det langsiktiga malet med att fa ned Era Co2 utslapp behover utvecklas och
forstarkas. Sakerstall att skolor och aven avdelningar I6pande for underlag for hur de
ligger till mot malet. Folj upp och sakerstall att nya handlingsplaner tillkommer sa att
malet uppnas. Genomgaende har alla skolor och institutioner stort fokus pa
studenter, program, kurser utifran ett hallbarhetsperspektiv. Min bedémning ar att
KTH behoéver 6ka sin hallbarhetsfokusering inat, dvs pa medarbetare och deras
formaga att na stallda mal.

For att matningen av Era genomférda tjansteresor skall vara latta att folja upp utifran
ett miljdperspektiv behdver dessa hanteras av en central funktion (t.ex.partner). Om
ni har bestamt att processen skall genomféras pa detta satt sa blir alla andra inkop
avvikelser, och behover utredas enligt den rutinen.

En del institutioner tycker det ar svart att fa med hallbar utveckling i kurs. De anser
att det kan bli "paklistrat". Sakerstall att de vet var de skall vanda sig for att fa hjalp
med att utveckla sina utbildningar.

Sakerstall att omvarlds- och intressentanalys genomfors pa institutionsniva, utifran
ett miljdperspektiv.
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Sakerstall att Avfallsprojekt 2020 kommer i mal. Enligt projektledare sa kvarstar
implementation av avfallshantering i tva skolor.

Genomfér planerade utrymningsévningar. Sakerstall att det skrivs protokoll éver
ovningen med vad som kan forbattras.

Revisor Stefan Eriksson
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Ovriga kommentarer och upplysningar

Omraden nasta revision

-Omvarldsanalys, intressenter, risker och maojligheter

-Skolor inkl. besok pa labb

-Miljdaspekter beaktande livscykelperspektiv (6vergripande och inne i verksamheten)
-Avvikelse och forbattringsarbete

-Sakerhet

-Infrastruktur

-Fokusomraden i samrad kund

Revisor Yvonne Hellsén
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